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• Ziele 

• Zielgruppe

• Website

• Social Media

• Marketing Kanäle



Unser Tipp: Wähle maximal zwei Ziele aus, um den Fokus beizubehalten und versuche, 
auch qualitative Ziele messbar zu machen!

Quantitative Ziele

Qualitative Ziele

• Umsatzsteigerung
• Erhöhung des 

Marktanteils
• Aufbau von Reichweite

• Erhöhung der 
Bekanntheit

• Imagebildung
• Communitybuildung



Unser Tipp: Tool, zur Erstellung einer Persona 
https://www.hubspot.com/make-my-persona

Demografischen 
Merkmalen

Psychografische 
Merkmale

Kaufverhaltens-
bezogene Merkmale



Public 
Relations

Community 
Buildung

Offline 
Marketing

Display Ads

Website / Blog

Affiliate 
Marketing

E-Mail 
Marketing

Virales 
Marketing

Social Media 
Marketing

Suchmaschinen 
Marketing

Content 
Marketing



Unser Tipp: Sammelt auf Instagram oder Pinterest zu Beginn 
Inspiration, um die Richtung eurer Website festzulegen.

CHECKLISTE

Funktion / Ziel

Werte / Stimmung

Aufbau

Inhalte

Sprache

Fotos



https://patisserie-coer.de


• Website als digitales Schaufenster 

• Baukastensystem oder Web Developer 

• Aktualität der Website 

• Website als Basis zu anderen Kanälen

• Online-Generatoren nutzen

• Google-Analytics einbinden

• Google-Konto für Unternehmen erstellen

Unser Tipp: Fragt in eurem Netzwerk nach Studenten oder 
Freelancern, die eure Website als “Projekt” erstellen.



Unser Tipp: Baut euch ein Setting oder erstellt eine Routine, sodass ihr regelmäßig 
neue, hochwertige Fotos machen könnt.

Fotos Text

• von Produkten & 

Stimmungen

• permanente Fotostation / 

einmaliges Fotoshooting

• CI in Fotos aufnehmen

• Qualität & Ästhetik

• Texterstellung aus Sicht des 

Kunden & Kernmessage

• Ansprache & Sprache 

• CI in Text aufnehmen

• SEO-Keywords

• Authentizität



Erhöhung der Markenbekanntheit

Zielgerichtete Werbung

Kundenbindung 

Steigerung des 
Website-Traffics Marktforschung 

Wettbewerbsvorteil

Aufbau einer 
Community

Verbesserung des 
Kundenservices

Krisenmanagement
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Unser Tipp: Denk über dein Branding nach, wer bist du, welche 
Werte vertrittst du? 

10 wichtigsten Social Media-Kanäle für 
Unternehmen

Facebook
Instagram 
X (Twitter) 
TikTok 
Snapchat
LinkedIn
Pinterest 
YouTube 
Vimeo 
Reddit 

Ältere Zielgruppe, lokale Gruppen
persönlich
Kommunikation in Echtzeit
jüngeren Generation,  Videos 
Image-Messaging-App, jüngeren Generation
Business-Netzwerke, B2B
Pinnwand
Videoplattform
Videoplattform, hochwertiger und seriöser
Marktforschung, Dialog



Unser Tipp: Entscheide Dich für maximal 3 Plattformen, um den Fokus nicht zu verlieren.



LinkedIn Instagram

• Textfokussiert

• Networking

• Businesskontext

• zukünftig: LinkedIn-Page für 

das Unternehmen

• “Behind the scenes”

• Bildfokussiert

• Communitybuilding

• Kundenkontext

• aktueller, nahbarer, direkter

• Kunden als Zielgruppe

• Produkte, Events, “Werbung”

Unser Tipp: Meta Business Suite zur Content Planung & 
Canva zur Content Erstellung

https://www.bing.com/aclk?ld=e8jYWnqX7H8Bcx7djPFNp7KjVUCUy-SPeTP3vEsKT5XhxFxgtCIn4xdhWDePQK5iLc5z4e7mWVcuPr8blxsUqU7tH_i2Ze0HQxoblCrokFYuGOQg-bYRlbUls8dUE4NDahuV0rIovzAthS0ppOF08eptIlRmSfDzi8egJIzZDtTCg1ZTT2&u=aHR0cHMlM2ElMmYlMmZ3d3cuZmFjZWJvb2suY29tJTJmYnVzaW5lc3MlMmZtJTJmZ2V0LXN0YXJ0ZWQtbWV0YS1hZHZlcnRpc2luZyUzZmNvbnRlbnRfaWQlM2QzMWpZUHB2aGo3U0xyM0glMjZyZWYlM2RzZW1fc21iJTI2dXRtX3Rlcm0lM2RtZXRhJTI1MjBidXNpbmVzcyUyNTIwc3VpdGUlMjZnY2xpZCUzZGUxZjE3ZGU3ZjcwYzE3NmM0YWY2MWJhMzQyODk3OWFjJTI2bXNjbGtpZCUzZGUxZjE3ZGU3ZjcwYzE3NmM0YWY2MWJhMzQyODk3OWFj&rlid=e1f17de7f70c176c4af61ba3428979ac&ntb=1


GET STARTED!

Überlegt euch eine Person oder ein Gespräch dieses Events, 
die / das euch beeindruckt hat und macht dazu einen Post auf 
eurem social-media-Kanal. 
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