




MERKSTRATEGIE REGIO’S



Zusammen aber doch verschieden.



DE KRACHT VAN SAMEN/die Kraft der 
Zusammenarbeit

ÉÉN VERHAAL/eine Erzählung

ÉÉN HUISSTIJL/ein Erscheinungsbild

Unieke samenwerking tussen / einzigartige
Zusammenarbeit zwischen

Marketing Groningen, regiomarketingorganisaties, 
Groninger Gemeenten, Provincie Groningen 



MERKSTRATEGIE REGIO’S





É É N  T O E R I S T I S C H  O N L I N E  P L A T F O R M  V O O R  
G R O N I N G E N / e i n e  t o u r i s t i s c h e  W e b s i t e



C A M P A G N E  M A T E R I A A LÉ É N  M A R K T S T R A T E G I E  V O O R  G R O N I N G E N



TRAVEL  TRADE



• WAT IS TRAVEL & TRADE
„Travel Trade“ ist ein touristischer Begriff, der 

sich auf Reiseveranstalter, Reisebüros, Incoming-
Agenturen und Großhändler bezieht. Diese 

Fachleute organisieren und kaufen 
Reiseprodukte, um sie an Gruppen oder 

Einzelpersonen zu verkaufen.

Durch unsere Travel Trade Aktivitäten werden 
wir auf dem nationalen und internationalen 

Reisemarkt als eines der Top-Reiseziele in den 
Niederlanden sichtbar. Nationale und 

internationale Travel Trade Partner sind sehr 
wichtige Partner, um unsere Zielgruppen zu 
erreichen. Ich lege den Fokus primär auf die 

wichtigsten Herkunftsländer Deutschland und 
Belgien. Hierbei bin ich der Vermittler zwischen 

dem Angebot in Groningen, den 
Regionalmarketingorganisationen und der 

nationalen und internationalen Reiseindustrie.



• WAT DOE IK? WAS MACHE ICH?

• Begeisterung und Bekanntmachung von 
Groningen bei Reiseveranstaltern, Reisebüros, 
OTA’s & Buchungsplattformen, um den Tages-
und insbesondere den Aufenthaltstourismus in 
der Provinz/Stadt zu fördern.

• Vermittler zwischen 
Regionalmarketingorganisationen, Hotels, 
Attraktionen & Aktivitäten und 
Reiseveranstaltern, OTA’s, Buchungsplattformen 
& Großhändlern.

• Organisation maßgeschneiderter Fam(iliarisation) 
Trips.

• Unterstützung und Förderung der Erstellung von 
Gruppenreisen, Paketen und Produkten.

• Teilnahme an touristischen Messen (sowohl B2C 
als auch B2B), um Groningen als Reiseziel zu 
promoten.



• VOORDELEN VAN TRAVEL & 
TRADE/VORTEILE VON T&T

• Zusammenarbeit zwischen Marketing 
Groningen und 
Regionalmarketingorganisationen & 
touristischen Unternehmen.

• Messbare Ergebnisse (Buchungen, 
Reichweite).

• Die richtige Zielgruppe (Tourist) erreichen.

• Groningen wird als Reiseziel bei der 
nationalen und internationalen Reiseindustrie 
sichtbar.

• Das Wichtigste: Groningen wird als Reiseziel 
gefunden und gebucht, weil mehr buchbare 
Angebote verfügbar sind.



• STRATEGISCHE
SAMENWERKINGEN/PARTNERSCHAFTEN

• Pitch Perfect (BE)

• Nicole Witte (DE)

• Pascal de Laet (DE)

• Stichting Travel Trade Holland



• VERMARKTING VIA 
TOUROPERATORS

Awareness:

Bekanntmachung der Region bei Reiseveranstaltern 
durch persönlichen Kontakt und Messebesuche.

Consideration:

Organisation von Webinaren, Treffen mit Reisebüros auf 
Messen (wie ITB), Organisation von Fam-Trips und 
Erstellung eines Travel & Trade Toolkits.

Planning:

(Online) Reiseveranstalter mit Hotels, Aktivitäten 
verbinden und bei der Erstellung von Programmen 
und/oder Paketen unterstützen.

Co-marketing:

Einrichtung von Marketingaktivitäten, um mehr 
Verbraucher zu erreichen und Buchungen zu generieren.



• FOCUSLANDEN

• NEDERLAND • DUITSLAND • BELGIË

Nederland blijft de belangrijkste
doelgroep. De Nederlander boekt
zijn reis over het algemeen via 
online kanelen. Dit is ook een van 
de redenen dat bijna alle 
reiskantoren zijn verdwenen de 
laatste jaren.

Meer dan 40% van alle reizen in 
Duitsland worden nog geboekt via 
een reisbureau. Bronnen voor
inspiratie zijn vooral
reismagazines en brochures van 
touroperators. Niet in de 
brochure -> niet boekbaar -> geen
bron voor inspiratie

Nederland is de op één na
belangrijkste bestemming voor
Belgen. De meeste vakanties naar
Nederland worden geboekt door 
Vlamingen (85%). Ook hier is de 
tendens nog dat veel reizen
geboekt worden via de 
reiskantoren.

Zielländer
Niederlande: Die wichtigste Zielgruppe. Die Niederländer buchen ihre Reisen im Allgemeinen über Online-Kanäle, was auch ein 
Grund dafür ist, dass in den letzten Jahren fast alle Reisebüros verschwunden sind.
Deutschland: Mehr als 40% aller Reisen in Deutschland werden noch über ein Reisebüro gebucht. Quellen der Inspiration sind 
vor allem Reisemagazine und Broschüren von Reiseveranstaltern. Nicht in der Broschüre -> nicht buchbar -> keine 
Inspirationsquelle.
Belgien: Die Niederlande sind das zweitwichtigste Reiseziel für Belgier. Die meisten Urlaube in die Niederlande werden von 
Flamen gebucht (85%). Auch hier ist der Trend, dass viele Reisen über Reisebüros gebucht werden.



• BEURZEN & TRAVEL TRADE 
EVENTS



• REISBROCHURES



• CAMPAGNES



• SALESBEZOEKEN



RESULTATEN
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