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875 JAHRE — LUBECK ERZAHLT UNS WAS

DAS BUCH ZUR AUSSTELLUNG

Der Titel dieses Lesebuches zur gleichnamigen Ausstellung ist Programm:
Anlasslich des 875. Stadtgeburtstages fanden sich die Herausgeber mit
vielen anderen Einrichtungen in der Stadt zusammen, um die Geschichte
Liibecks einmal ganz anders zu erzdhlen.

Entstanden sind 87 Geschichten {iber zirka 100 Ausstellungsstiicke.
Wie die Dinge, so sind auch die Geschichten — sie vereinen Bekann-
tes und Unbekanntes, sie iiberraschen, sie verwundern, sie beriihren.
Dass die Geschichten dabei mit groRer Kenntnis geschrieben worden sind,
dafiir biirgen die Verfasser und Verfasserinnen.

416 Seiten, zahlreiche farbige Abbildungen
Format 17,5 x 24,5 cm
ISBN 978-3-7950-5249-2, € 19,80

»SCHONE LUBECKER THEATERWELT*

DAS STADTTHEATER IN DEN JAHREN DER NS-DIKTATUR

Im einleitenden Teil werden die fiir das Dritte Reich geltenden Spiel-
regeln des Uberwachungsstaates knapp und iibersichtlich dargelegt.
Es folgen drei Abschnitte zum Liibecker Theater: die Verwaltungssituation,
eine Spielplananalyse und ein Kiinstlerlexikon in alphabetischer Anord-
nung, versehen mit zahlreichen Fotos.

Aufgrund der Rollen und der Resonanz beim Publikum und den
Rezensenten kommt man den Sdngern und S&ngerinnen, Schauspie-
lern und Schauspielerinnen ndher. Die groBBe Arbeitsleistung des Thea-
ters wird unabhéngig von ideologischen Aspekten und der vom System
ausgelibten Zwdnge auf der Grundlage dieser drei Hauptkapitel deutlich.
Autor Dr. Jorg Fligge veroffentlichte im Verlag Schmidt-Romhild bereits die
umfangreiche Studie ,,Libecker Schulen im ,Dritten Reich‘“.

683 Seiten, zahlreiche Abbildungen
Format 17,5 x 24,5 cm
ISBN 978-3-7950-5244-7, € 28,00

Max Schmidt-Rémhild GmbH & Co. KG - Mengstrafie 16 - 23552 Liibeck
Tel.: 0451/7031-232 - Fax 0451/7031-281
E-Mail: vertrieb@schmidt-roemhild.com - www.schmidt-roemhild.de




Das Publikum beriihren

der digitalen Zeit ist es von erheblicher Bedeutung, dass

Menschen persénlich zueinanderfinden und Gespréche
fithren. Dies ist eine im Rahmen kultureller Darbietungen
wichtige Art der Begegnung. Kultur setzt sich iiber Grenzen
hinweg, verbindet Menschen aller Linder und gerade die Mu-
sik ist eine universelle Sprache. Auch in schwierigen politi-
schen Zeiten verbindet und erheitert Kultur die Menschen in
ihrer grofiten Not. Kulturelle Projekte und Ideen umzusetzen
ist nicht immer leicht — da bedarf es einer gewissen Beharrlich-
keit und festen Uberzeugung.

In Schleswig-Holstein kdnnen wir stolz auf das Engagement
einiger Enthusiasten sein, die einen grofen Beitrag zur Kultur
geleistet haben. Als Beispiel dafiir mochte ich das Schleswig-
Holstein Musik Festival oder auch das Landestheater nennen.
Der feste Glaube an das Tun bestirkte die Umsetzung. Der
Wunsch nach vielseitigen Freizeitmdglichkeiten fiihrte sicher-
lich zu der derzeitigen Zunahme an Spielstitten im kulturellen
Bereich. Es gibt Angebote fiir jede Altersschicht. Die Region
wird dadurch gestérkt: Kultur wird abseits der renommierten
Biihnen in Grof3stiddten erlebbar. Zudem erhoht sich das An-
gebot fiir Touristen. Diese mochten in ithrem Urlaub bei uns
im Land auch kulturell etwas erleben.

Wirtschaftlich betrachtet ist die Kulturszene kein einfaches
Metier. Viele Risiken sind zu tragen und der finanzielle Stel-
lenwert ist eher gering. Die gesetzlichen Rahmenbedingungen
miissen eingehalten werden und die Sicherheit der Gaste muss
gewihrleistet sein. Dazu kommen die 6ffentlichen Abgaben
in Bezug auf Nutzungsrechte und die soziale Absicherung der
Kiinstler. Neben privaten Investitionen gibt es jedoch vielfil-
tige Moglichkeiten, Forderung fiir Kulturprojekte zu beantra-
gen. Besonders wichtig finde ich den Blick auf die vielen he-
rausragenden Kiinstler. Was wiren wir ohne diese Menschen,
die uns mit Wort, Bild und Gesang bezaubern? Immer wieder
werden wir von ihnen auf eine Reise mitgenommen, die nicht
nur das Herz, sondern auch die Seele beriihrt. Sie setzen neue
Akzente, fithren uns in eine andere Welt und verleihen dem
Leben eine gewisse Leichtigkeit.

Das Zusammenspiel von Spielstitte, Kiinstler und Betrei-
ber bestimmt das richtige Feeling fiir den Besucher. Ein Kon-
zert- oder Galeriebesuch sollte ein wenig nachklingen und im
spateren Alltag noch einmal ein Licheln ins Gesicht oder ein
Leuchten in die Augen zaubern. Jeder Kiinstler und Veran-
stalter freut sich tiber ein gut gefiilltes Haus und wenn er sein
Publikum beriihrt. Mit dem Ziel im Blick und der Freude am
Schaffen ist gerade in dieser Branche viel erreicht. Dazu moch-
te ich am Ende noch zwei Zitate anfiihren: ,,Kunst ist schon,

Kultur ist der Erfolgsfaktor, denn sie vereint Menschen. In

Foto: C.ulturgut/Anne Carstensen

Inge-Marie Carstensen, Geschiéftsfiihrerin des C.ulturguts in
Flensburg

macht aber viel Arbeit“ von Karl Valentin und ,,Music was my
first love, and it will be my last. Music of the future and music
of the past® von John Miles. Lassen wir uns weiter von den
schonen Musen der Zeit begliicken! «

Was ist Ihre Meinung?

Schreiben Sie der Redaktion:
redaktion@ihk-sh.de
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Zum Leben erwecken < Die Portalsége ist das Kernstiick einer hallenfiillenden
Spezialanlage, die groRe Mengen Spanplatten sdgen wird. Anthon-Mitarbeiter
Jan Prill ist Programmierer und erweckt die Anlage zum Leben — weltweit. Sei-
ne Kollegen haben die Sége in 3-D entworfen, Eisen geségt, gerichtet, gefrést
und lackiert und die Anlage montiert und verkabelt. Von der Idee bis zur Ins=
tallation — das Familienunternehmen Anthon GmbH aus Flensburg fertigt seit
150 Jahren innovative Anlagen und vertreibt diese auf der ganzen Welt.© <«

- g
Foto: Anthon GmbH/Ann3 o\f-{ /
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Risiken im Griff
Titelthema < Grundlage fir den

zu kennen und zu minimieren.

«

)

unternehmerischen Erfolg ist, Risiken
Ein wichtiger Partner ist dabei die

Versicherungsbranche. Im Titelthema lesen Sie unter anderem, wie sich
die Versicherungswirtschaft im Zeichen der Digitalisierung wandelt, was
in puncto Altersvorsorge zu beachten ist, warum Naturgefahren immer
mehr in den Fokus riicken und wie die IHK Versicherungsvermittler und
andere erlaubnispflichtige Gewerbe unterstiitzt.

)

Erfinderisches
Problemlosen

Technik und Trends ¢ Wer sein
Unternehmen voranbringen will,
braucht neue Ideen und Konzepte.
Dabei ist nichts vollkommen
neu - oft gibt es bereits Losungen
fiir Probleme. Im Interview erldu-
tert der Ingenieur Horst Nahler,
Geschiftsfithrer von c4pi, wie die
Methode und Theorie des erfin-
derischen Problemlésens TRIZ
bei Innovationsprozessen helfen
kann.

Martin Meesenburg,
Unternehmer

Wirtschaft im Gesprach ¢ Die

Digitalisierung stellt Unternehmen

vor strategische Herausforderungen.

Wer den Weg nicht rechtzeitig geht,

lauft Gefahr, von Mitbewerbern ab-
© gehidngt zu werden. Wie steinig und
= dennoch lohnenswert der Aufbruch
g in das digitale Zeitalter sein kann,
& davon berichtet Martin Meesenburg,
.Ec. Inhaber der Meesenburg Grofthandel
£ KG in Flensburg,

)4
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Foto: fotolia.com/crazymedia

Foto: iStock.com/in-future
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IHK Schleswig-Holstein, Klaus-Hinrich Va-

Klaus-Hinrich Vater, Vizepréasident der IHK Schleswig-Holstein; Bild rechts: Ministerpréasident Daniel Giinther (vorne rechts), daneben

IfW-Geschéftsfiihrerin Sonja Peterson

> Global Economic Symposium in Kiel

Zukunft der Arbeit im digitalen Zeitalter

Die Digitalisierung andert vieles. Vor al-
lem hat sie grofle Auswirkungen auf Arbeit
und Bildung. Darin waren sich die Teilneh-
mer des Global Economic Symposium (GES)
Mitte September in Kiel einig. Schnell wurde
die Bildung als Schliissel zur Digitalisierung
identifiziert. ,,Fiir nur rund acht Prozent
der Schulleiter ist die Digitalisierung ein
wichtiges Thema. Solche Zahlen miissen
uns alarmieren’, sagte der Vizeprasident der

ter. Ministerpréasident Daniel Giinther griff
den Ruf aus der Wirtschaft auf: ,,Mit rund
130 Modellschulen und mehr als 3.000 Lehr-
kraften, die sich aktiv fiir Weiterbildung in
der Digitalisierung engagieren, ist unser
Land auf einem guten Weg in die Zukunft!“
Dariiber hinaus betonte Giinther den Wert
internationaler Zusammenarbeit.

,»Die gute Kooperation von Wissenschaft,
Politik und Wirtschaft ist ein echter Stand-

Preis, dem GES und auch Projekten wie der
Bewerbung um die Olympischen Spiele hat
der Norden gezeigt, wie es geht®, so Vater.
Auch er rief gleichzeitig zum Handeln auf:
»Nicht lang schnacken, einfach machen!“
Damit das Machen auch von Erfolg gekront
sei, bendtige man echte Netzwerke und Wis-
sensaustausch. ,Das klappt hier in Kiel ganz
wunderbar®, sagte Sonja Peterson, wissen-
schaftliche Geschiftsfithrerin des Instituts
fir Weltwirtschaft. ,Wir tragen Kiel in unse-
rem Namen und sind stolz darauf. Vor allem
auch darauf, dass wir mit unserem GES Teil

> Wetthewerb ,,Unser Dorf hat Zukunft”

Erfolgsgeschichte aus Schleswig-Holstein

Landeswettbewerb ,Unser Dorf hat Zukunft® 2018.
Die Jury, die sich fiir das 591 Einwohner zihlende Dorf
im Herzen Schleswig-Holsteins entschieden hat, war insbe-

N indorf im Kreis Rendsburg-Eckernférde gewinnt den

.Der erste Erfahrungsbericht von der A 1 bei Stapelfeld
spricht Bande. Kaum war die Unfallstelle abgeschirmt,
rollte der Verkehr auf der Gegenfahrbahn wieder. Das
kann man traurig finden, ist aber die Realitat.”

4

Christian Hiersemenzel in den Kieler Nachrichten
vom 20. August 2018 iiber die neuen Sichtschutzzaune
auf Schleswig-Holsteins Autobahnen

wirtschaft 10/18

ortvorteil. Mit dem Weltwirtschaftlichen

der Digitalen Woche Kiel sind.“ iv &

sondere von der generationsiibergreifenden, gelebten Dorfge-
meinschaft in Verbindung mit innovativer Infrastruktur be-
eindruckt. Ministerprasident Daniel Glinther tiberbrachte den
Bewohnern der Gemeinde personlich seine Gliickwiinsche.
~Wenn die Gemeinschaft und der Zusammenhalt stimmen,
macht das unsere Dorfer lebendig und fit fir die Zukunft®
sagte der Regierungschef.

Sonderpreis { Den zweiten Platz belegt Treia (Kreis Schleswig-
Flensburg), den dritten Rang sicherte sich Brokstedt (Kreis
Steinburg). Mitmachen konnten alle Gemeinden mit maximal
3.000 Einwohnern. Die Gewinner-Gemeinde bekommt eine
Landesprojektférderung in Hohe von maximal 10.000 Euro.
Erstmals wurde zusitzlich ein Sonderpreis der Handwerks-
kammer Schleswig-Holstein und der IHK Schleswig-Holstein
in Hohe von 5.000 Euro vergeben. Dieser geht nach Klixbiill
(Kreis Nordfriesland) als Gemeinde, die wirtschaftliche Chan-
cen auf lokaler, regionaler und globaler Ebene in den Fokus
nimmt und bereits Erfolge zu verzeichnen hat. red <

Fotos: Pat Scheidemann



Seit 1. Oktober 2018 hat die Auftrags-
beratungsstelle Schleswig-Holstein e. V.
mit Sabine Tauber eine neue Geschafts-
fiihrerin. Die Diplom-Ingenieurin hat
zuvor unter anderem in den Auftrags-
beratungsstellen Brandenburg und Bay-
ern gearbeitet, wo sie zahlreiche Erfah-
rungen im deutschen und europdischen Vergaberecht
sammeln konnte. 2014 kam sie in den Norden, arbeitete
zunéchst beim Geomar Helmholtz-Zentrum fiir Ozeanfor-
schung Kiel im Bereich Bauvergabe und ist seit 2016 in
der Investitionshank Schleswig-Holstein fiir die vergabe-
rechtliche Priifung der IB-Forderprojekte zusténdig.

Die Firmengriinder und langjahri-
gen Geschaftsfiihrer der Ahrensburger
WMD Group, Andreas Karge und Alb-
recht Liidemann, iibergeben die Leitung
des Unternehmens an die langjéhrigen
Mitgesellschafter und Geschéftsfiihrer
Matthias Lemenkiihler und Thomas Ra-
destock. Sprecher der Geschéftsfiihrung
des Softwareherstellers wird kiinftig
Matthias Lemenkiihler sein. Stichtag fiir
Andreas Karge war der 30. September
2018, Albrecht Lidemann wird das Un-
ternehmen noch bis mindestens 31. Marz
2019 als Geschiéftsfiihrer fiir Finanzen
begleiten, gegebenenfalls — in Abhéngigkeit von der ge-
sicherten Nachfolge — dariiber hinaus. Alle vier behalten
weiterhin den Status von WMD-Gesellschaftern und si-
chern sich damit auch in Zukunft die Einflussnahme auf
den Kurs des Unternehmens. «

> Hafentag in Flensbhurg

Regionale Hafen starken

um sechsten Mal lddt der Gesamtverband Schleswig-
ZHolsteinischer Hifen e. V. (GvSH) zum Schleswig-Hol-

steinischen Hafentag ein. Am 17. Oktober 2018 findet
ein Meinungsaustausch zwischen Politik, maritimer Wirt-
schaft, interessierten Biirgern und Verbdnden im Yachting
Heritage Center in Flensburg statt.

In diesem Jahr stehen die Perspektiven und Potenziale
sowie die notwendigen Mafinahmen zur Wettbewerbssiche-
rung der regional bedeutsamen Hifen Schleswig-Holsteins
im Mittelpunkt. In diesem Zusammenhang hélt Wirtschafts-
minister Dr. Bernd Buchholz einen Impulsvortrag. Im An-
schluss wird es eine Diskussion mit Vertretern aus Wirtschaft
und Politik geben. Die Anmeldung ist bis zum 10. Oktober
moglich. red <K

Infos und Anmeldung unter
www.bit.ly/Hafentag-SH

Fotos: IHK zu Kiel, WMD
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Wald, Win?l und Wetter

Unser Norden hat auch im Herbst viel zu bieten:
ein Streifzug durch Feld, Wald und Wiesen ist
jetzt besonders reizvoll.

Wir bieten lhnen eine Riesen-Auswahl an Jacken
internationaler Marken fiir Damen und Herren.
Und das in fast allen GroBen und Passformen.

NORTEX - lhr Speazialist fiir Jackenmode in
Schleswig-Holstein. Wir haben die Auswahl!

NORTEX - Erfolgreich anders!

Unser Angebot fiir Sie:  Unser Service:

© 240 Modemarken auf 10.000 gm
¢ GroBen- und Passformspezialist
¢ Damen- und Herrenmode

o Fairer Facheinzelhandel

e Fachkompetente Beratung
* Café-Bistro mit 250 Platzen
¢ AAinderungsatelier im Haus
* 600 kostenlose Parkplatze

DamengroBen*

Normal 38-56 Kurz19-25 S-5XL Nicht jede Jacke in jeder GroBe erhéltlich.

HerrengroBen*

Normal 46-70 Schlank 98-126.  Untersetzt 24 - 36 51-85 S-8XL

cameL 2
Barbour scrive ASchéffel
FIALL

SCNERERS Tenson  DRAVEN

Herzlich willkommen bei NORTEX.

NORTEX

... zieht den Norden an!

24539 Neumiinster BAB 7 - Abfahrt Neumiinster - Siid
Griiner Weg 9 - 11 B 205 - Ausfahrt Altonaer Str./ Zentrum
Telefon 04321/8700-0  Richtung Neumiinster - 6. Ampel links
www.nortex.de 600 kostenlose Parkplatze

10718 wirtschaft
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In der Versicherungsbranche hat sich

. Das hat zum einen mit neuen Rechtsvorschriften

| 9}' wie de

dafiir zu sorgen, dass die Versicherten nicht auf den ent-

stehenden Kosten sitzen bleiben. Sie tragen schlussend-
lich das Risiko fiir den wiinschenswerterweise nicht eintreten-
den Schadensfall. Angesichts digitaler Bedrohungen in Form
von Hackern, Ransomware, Serverausfillen, Datenverlust und
moderner Industriespionage sehen Versicherer besonders
im digitalen Bereich vermehrt Risikofelder, bei denen es sich
lohnt, bestehende Produkte anzupassen. Allerdings bestehen
hier in der Fliche noch Liicken im Versicherungsschutz. So
wird oft erst im Schadensfall festgestellt, dass die Versiche-
rungspolice nicht fiir digitale Schadensfille angepasst ist. An

Versicherungen sind dafiir da, im Falle eines Schadens

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO0) und der
Versicherungsvertriebsrichtlinie (IDD) zu tun, zum anderen mit der
Digitalisierung. Bemerkbar macht sich der digitale Wandel nicht nur
bei neuen Arten von Versicherungen, sondern auch bei den Maklern
und Versicherten selbst.

dieser Stelle gibt es noch Aufklarungsbedarf, dass das Sparen
an Cyber Security kostspielig werden kann.

Impulsgeber Insurtechs < Digitalisierung bedeutet aber
nicht nur, dass sich neue Risiken fiir Kunden und Unter-
nehmen auftun, sondern dass es auch neue Vertriebsmog-
lichkeiten fiir Versicherungen gibt. Das wohl bekannteste
Beispiel sind Insurtechs, die sich neben den klassischen Ver-
sicherungsmaklern und Versicherern ihren Platz auf dem
Versicherungsmarkt gesichert haben. Diese Start-ups, die
sich parallel zu Fintechs im Finanzbereich entwickelt haben,
erbringen, vermitteln und unterstiitzen Leistungen des Ver-




sicherungsgeschifts. Im Gegensatz zum etablierten Versiche-
rungsdienstleister vertrauen sie dabei aber ausschlief3lich auf
digitale Plattformen.

Stephan Gawarecki, Aufsichtsratsvorsitzender der Smart
InsurTech AG, die zu der neben Berlin auch in Liibeck behei-
mateten Hypoport-Gruppe gehort, fasst deren Moglichkeiten
wie folgt zusammen: ,,Viele Start-ups helfen Versicherern, den
hohen IT-Kosten und modernen Kundenwiinschen zu begeg-
nen. Der Grofiteil der Versicherungen hat dies erkannt und
geht zunehmend Kooperationen ein. Als Insurtech verstehen
wir uns als B2B-Partner von Versicherern und Vertrieben, die
wir mit unserer volldigitalen Plattform im Digitalisierungs-
wandel unterstiitzen.“ So sind Insurtechs héufig als Vermittler
und Vertragsverwalter fiir Versicherungen anzutreffen, aber
auch in Form von Vergleichsportalen.

Digitalisierungsstrategien { Sofern Versicherer nicht mit
Insurtechs zusammenarbeiten, miissen sie eigene Digita-
lisierungskonzepte entwerfen, um ihr Portfolio zeitgemifd
prasentieren zu konnen. Die Provinzial hat 2015 damit ange-
fangen, ein solches Konzept umzusetzen. Die Einschitzung
der Kundenbediirfnisse ist dabei recht eindeutig: ,,Branchen-
iibergreifend hat sich das Kundenverhalten in den letzten
Jahren deutlich gedndert: Immer mehr Kunden wollen den
Weg, iiber den sie mit einem Unternehmen in Kontakt tre-
ten, selbst wahlen. Auch ein Grofiteil der Provinzial-Kunden
ist hybrid unterwegs und nutzt verschiedene Kommunika-
tionskanile. Die Provinzial hat mit ihrem Digitalisierungs-
programm den Fokus auf die Herstellung der sogenannten
Omnikanalfihigkeit gelegt.“ Dies umfasst nicht nur das
Online-Kundenportal mit Live-Chat-Funktion, sondern
auch die Moglichkeiten zur Online-Schadensmeldung und
die Online-Terminbuchung mit Auflendienstmitarbeitern in
den Agenturen. Die regionale Nihe wird also auch um den
Faktor Nihe erginzt.

Rechtliche Anderungen < Abgesehen vom technischen Fort-
schritt gab es in diesem Jahr auch rechtliche Anderungen:
Neben dem nahezu allgegenwirtigen Thema DSGVO musste
sich jedes Unternehmen, das Versicherungen verkauft, auch
mit der Insurance Distribution Directive (IDD) auseinander-
setzen. Bereits 2015 wurde diese Richtlinie vom Europaparla-
ment verabschiedet. Zwei Jahre nach ihrem Inkrafttreten im
Februar 2016 wurde die neue Versicherungsvertriebsrichtlinie
europaweit verpflichtend.

Mit der IDD wurden Kundeninteressen mehr ins Ram-
penlicht gestellt: Unter anderem soll sie fiir mehr Transpa-
renz und bessere Berichterstattung sorgen, weswegen die
Informationspflichten und Wohlverhaltensregeln der Versi-
cherungen verschérft wurden. Ebenso wird jetzt bei Nichtle-
bensversicherungen ein Produktinformationsblatt verlangt.
Auch die Weiterbildung von Versicherungsvermittlern wur-
de neu geregelt. Insofern ist die IDD nicht als aktualisier-
te Fassung der alten Versicherungsvermittlerrichtlinie von
2002 zu sehen, sondern eher als Neuregelung mit mehr An-
wendungsbereichen - denn auch die gesamte Vertriebskette
wurde neu reguliert.

So miissen Versicherungsvermittler ihre Beratungsgespri-
che sowie die Griinde fiir die dort erteilten Ratschlige do-
kumentieren. Zwar ist dies auch formlos maoglich, allerdings
muss fir Kunden nachvollziehbar sein, weswegen sie diese

Digitalisierung bedeutet neue Vertriebswege und Kanile.

Digitale Bedrohungen erfordern neue Versicherungsprodukte.

Ratschldge erhalten haben. Besonders wichtig: Auch Ver-
gleichsplattformen miissen diese Dokumentations- und Bera-
tungspflichten beachten und sich an die Auskunftspflicht des
Versicherungsvertragsgesetzes halten. «

Autor: Sebastian Winslow
IHK-Redaktion Schleswig-Holstein
winslow@kiel.ihk.de

Mehr unter
www.smartinsurtech.de
www.provinzial.de

KMU Checkliste 2018

GoBD |auft wartet
DS-GVO |auft wartet
DMS-Einfiihrung lauft wartet

Und? Wann machen Sie ihr Hakchen?

Ihr Geschéft nach Vorne zu bringen.

Termin: 29.11.2018
www.id-netsolutions.de/schnupperkurs
Einfach anmelden: 040 645040-0

Informieren Sie sich bei unseren kostenfreien Schnupperkursen, wie ein DMS
Ihnen helfen kann, nicht nur die gesetzlichen Auflagen zu erfiillen, sondern auch

Partner fir digitale Geschéftsprozesse
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Von Finanzanlagenberater
bis Versicherungsvermittler

IHK-Service < Wer als Versicherungs- oder Immobiliendarlehensvermittler,
Finanzanlagenberater, Immobilienmakler oder Bautrdger beziehungsweise
Baubetreuer tdtig sein mochte, bendtigt in der Regel eine Erlaubnis nach
der Gewerbeordnung. Am 1. August 2018 ist eine Erlaubnispflicht fiir
Wohnimmobilienverwalter hinzugekommen. In Schleswig-Holstein erteilt
die jeweilige IHK die Erlaubnis und unterstiitzt mit Beratung und Service.

Weitsicht

> Webangebot neu gestaltet

Um bei den Formalititen die Uber-
sicht zu behalten und das Notwendige
schnell zu erledigen, haben die IHKs
in Schleswig-Holstein ihr Webangebot
neu und bedienerfreundlicher gestaltet.
So finden Sie jetzt leichter die fiir Sie
wichtigen Informationen und Antri-
ge. Fiir das Beantragen verschiedener
Erlaubnisverfahren wie auch bei der
Erfullung weiterer Pflichten als Er-
laubnisinhaber stehen jetzt allgemeine

Ihre Leistung
sichtbar machen.

& 04621 - 30 15 30

Werbeagentur
Braemer GmbH

www.werbeagentur-braemer.de

Antrige online bereit. Diese kénnen
einfach direkt am PC ausgefiillt wer-
den. Wichtig: Denken Sie bitte an Ihre
Unterschrift, damit Thre IHK sofort los-
legen kann.

) Interessenvertretung

Bereits im Zuge der vorausgehenden
Gesetzgebungsverfahren vertreten die
IHKSs in Flensburg, Kiel und Liibeck die
Interessen der Branche und ihrer Mit-
gliedsunternehmen. Mit Stellungnah-

-

men und Hinweisen, in Hintergrund-
gesprachen und bei Veranstaltungen ist
es das Ziel der IHKSs, die biirokratischen
Hiirden fiir ihre Mitglieder moglichst
gering zu halten.

> Branchenveranstaltungen

Uber aktuelle Themen und Ande-
rungen, wie etwa die Einfiihrung der
Weiterbildungspflicht und neuer Er-
laubnistatbestinde, informieren die
IHKs in verschiedenen Branchenver-
anstaltungen. Auflerdem finden immer
wieder Veranstaltungen zu Trendthe-

Siebdruck

Digitaldruck

www.vonZ.de Ior

DRUCKHAUS MENNE

... MEHR ALS EINE DRUCKEREI

DRUCKEREI: RAPSACKER 10 - COPYSHOP: KANALSTR.68 - LUBECK DRUCKHAUS

TEL. 0451 75 000 - WWW.MENNE.DE =M BMENNE}
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Mdchten Sie lhre Anzeige
in dieser Rubrik platzieren?
Rufen Sie uns an:

04 51/70 31-2 85



men statt, etwa zur Digitalisierung, zu
den Impressumspflichten oder zur Da-
tenschutzgrundverordnung.

> Beratung und Service

Neben der Beratung zu den Erlaub-
nisverfahren unterstiitzen die IHKs die
Branche mit weiteren Services und Be-
ratungsangeboten: So helfen sie Griin-
dern, sich bei ihren ersten Schritten zu
orientieren. In persnlichen Gesprichen
erhalten sie Tipps zum Businessplan so-
wie Informationen zur Férderung und
Finanzierung. Auch bei Fragen zur

Gewerbeanmeldung, der Wahl der pas-
senden Gesellschaftsform oder Wettbe-
werbs- und Gewerberegistrierungsan-
gelegenheiten beraten und unterstiitzen
die IHKSs.

> Aus- und Forthildung

Im Zuge der Fachkriftesicherung ist
die Aus- und Weiterbildung eines der
Hauptaktionsfelder. Informationen zu
den Ausbildungsberufen und Fortbil-
dungsmafinahmen stehen online be-
reit. Verschiedene Angebote der ITHKs
helfen bei der Suche nach Nachwuchs

=
=

Foto: iStock.com/pixe

und Fachkriften. Die Berater der ,,Pass-
genauen Besetzung® schlagen zielgenau
Bewerber vor. Das ,,Beratungsnetzwerk
zur Fachkriftesicherung® stellt Unter-
nehmen, die als attraktive Arbeitgeber
wahrgenommen werden wollen, in einer
kostenfreien Erstberatung individuelle
Handlungsoptionen vor. my €K

IHK-Website — Branchen
www.ihk-sh.de
(Dokument-Nr. 111)

Ihre IHK-Ansprechpartner

IHK Flensburg: Anna Tesch
Telefon: (0461) 806-456
tesch@flenshurg.ihk.de

IHK zu Kiel: J6rn Meyer
Telefon: (0431) 5491-276
meyer@kiel.ihk.de

IHK zu Liibeck: Nicole Tudor
Telefon: (0451) 6006-172
tudor@ihk-luebeck.de

«

25

JAHRE

Technische
Kriminalpravention

Was ware ein Geburtstag ohne Geschenke?

Wir schenken lhnen 25 %

auf Sicherheitstechnik
und Installation!*

Bild: Dell

delphos.de

*Gultig bis 31. Oktober 2018 auf Hardware & Installation
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Mehrere Saulen aufbauen

Altersvorsorge fiir Unternehmer < Wovon lebt ein Unternehmer, wenn er in den Ruhestand geht? Diese Frage
sollten sich 4,3 Millionen Selbststandige in Deutschland besser friiher als spater stellen. Eine Pflicht zur
Altersvorsorge gibt es nicht, was dazu fiihren kann, dass das Geld im Alter nicht ausreicht.

LuUnternehmer
sollten sich so

nehmensnachfolge der IHK Schles-

wig-Holstein wurden Unternehmer
tiber 55 Jahre aus ganz Schleswig-Hol-
stein auch zu den Vorsorgemafinahmen
befragt, die sie fiir die Zeit nach der
Ubergabe ihres Unternehmens getrof-
fen haben. Nur sieben Prozent gaben an,
bisher noch keine Vorsorge zu haben.
»Das ist durchaus positiv zu werten’,
sagt Annika Korlin, Referentin Unter-
nehmensforderung der IHK zu Liibeck.

Der eigene Betrieb spielt
dabei eine wichtige Rolle:
Knapp 40 Prozent rechnen

I n einer aktuellen Studie zur Unter-

friih wie miiglich mit dem Verkaufserlos, den

mit dem Thema
beschaftigen.”

10

sie mit ihrem Unternehmen
erzielen. Etwa zehn Prozent
wollen ihr Geschift liquidie-
ren. Dazu kommen mehrere
andere Standbeine, was extrem wichtig
sei, so Korlin weiter: ,Der Markt gibt es
nicht her, ein Unternehmen teuer zu ver-
kaufen. Durch den demografischen Wan-
del gibt es mehr Betriebe als Abnehmer.
Das driickt die Preise.

Nicht alles auf eine Karte zu set-
zen — das rit auch Christian Gomlich,
Bereichsleiter Firmenkundenbetreuung

wirtschaft 10/18

der Volksbank Liibeck eG: ,,Je weiter ge-
streut das Kapital ist, desto geringer ist
auch das Risiko. Unternehmer sollten
sich so frith wie moglich mit dem The-
ma beschiftigen. Denn oft liegt es an der
Unwissenheit, welche Moglichkeiten es
gibt, dass man sich zu spat oder gar nicht
um die Altersvorsorge kiitmmert.“

Keine Universallosung € Als Orientie-
rung empfiehlt er das Drei-Saulen-Mo-
dell mit gesetzlicher Vorsorge, geférder-
ter Vorsorge und rein privater Vermo-
gensbildung — Altersvorsorge sei immer
eine individuelle Angelegenheit und von
verschiedenen Faktoren abhingig. Die
Umfrage zeigt, dass Unternehmer diese
drei Sdulen auch nutzen: Etwa 43 Prozent
der Befragten haben zuvor Pflichtbeitri-
ge in die gesetzliche Rentenversicherung
eingezahlt, knapp 22 Prozent zahlen frei-
willig ein. Dazu kommt die geférderte
Vorsorge, die etwa Riirup- und Riester-
Renten beinhaltet und die zwolf Prozent
der Befragten in Anspruch nehmen. Vie-
le der schleswig-holsteinischen Unter-
nehmer setzen zudem auf die dritte Saule
der Privatversorgung und sparen einen
Teil ihres Geldes (39 Prozent), schliefSen

Lebensversicherungen ab (37 Prozent)
und investieren in die eigene Immobi-
lie als Kapitalanlage (57 Prozent). Aber
auch risikoreiche Anlagen kénnen Teil
der Altersvorsorge sein: So besitzen etwa
24 Prozent der befragten Unternehmer
Wertpapiere wie Aktien oder Renten-
fonds.

Es liegt am Einzelnen, sich damit aus-
einanderzusetzen, was zu ihm passt und
was nicht. Dadurch, dass Selbststindi-
ge zu keiner Vorsorge verpflichtet sind,
bleibt ihnen auch eine gewisse Freiheit.
»Viele Unternehmer sind dankbar, dass
sie jhre Vorsorge so gestalten konnen,
wie sie mochten’, weifs Gomlich. ,,Eine
Universallgsung gibt es zwar nicht. Aber
wer mehrere Sdulen konsequent und
diszipliniert bespielt, ist auf dem richti-
gen Weg.“ «

Autorin: Jutta Lasner
IHK-Redaktion Schleswig-Holstein
lasner@ihk-luebeck.de

Deutsche Rentenversicherung
Freiwillige Versicherung
www.bit.ly/freiwillige-rente

Foto: iStock.com/AndreyPopov



> Betriebsrente — neue Regeln

«

Mitarbeitern etwas Gutes tun

Betriebsrentenstirkungsgesetz — dieses Wort hort sich nach
Verwaltungsaufwand und Biirokratie an. Doch weit gefehlt. Es
bietet Unternehmen die Chance, ohne grofien Aufwand etwas Gu-
tes fiir ihre Mitarbeiter zu tun. Das 2019 in Kraft tretende Gesetz
bringt neue Regeln - und jede Menge Vorteile.

Eine kurze Riickblende zur alten Betriebsrente: Bislang mussten
sich Arbeitgeber Gedanken machen, ob sie diese Rente tiberhaupt
garantieren kénnen. Denn im schlechtesten Fall miissen Riickstel-
lungen vorhanden sein, um eine Rentenauszahlung zu gewéhrleis-
ten. Hier gab es Unsicherheiten. Gerade kleine und mittlere Be-
triebe gaben an, dass sie gerne Renten anbieten wiirden, es sich
aber nicht leisten konnen. Auch Betriebe mit vielen geringverdie-
nenden Mitarbeitern (unter 2.200 Euro Bruttoeinkommen) hatten
hier Bedenken.

Doch ab 2019 schreibt das neue Betriebsrentenstarkungsgesetz
neue Zustindigkeiten vor. Nicht der einzelne Betrieb ist der Ge-
wihrtriger der Rente, sondern der jeweilige Tarifpartner. Beschif-
tigte miissen nicht zwangsldufig tariflich gebunden sein, es kon-
nen Betriebsvereinbarungen bestehen oder Einzelabreden dafiir
getroffen werden. Also kein Mehraufwand fiir Unternehmer - der
jeweilige Tarifpartner kiimmert sich.

Steuervergiinstigungen < Auch fiir Arbeitgeber gibt es Vorteile.
So erhalten Betriebe mit vielen Mitarbeitern unter der Geringver-
diener-Grenze Steuervergiinstigungen, wenn Mitarbeiter die neue
Rente abschlieflen. Vergiinstigungen gibt es auch bei den Sozialver-
sicherungsbeitragen, wenn Mitarbeiter die neue Zielrente abschlie-
3en - aber nur, wenn Unternehmen mindestens 15 Prozent dessen,
was die Beschiftigten umwandeln, dazugeben. Es wird tatsdchlich
eine Rente ausgezahlt, da die Kapitalwahl ausgeschlossen ist.

Foto: iStock.com/pixelfit

Das hohere Maf3 an Flexibilitdt bietet am Kapitalmarkt mehr
Chancen. Zudem gibt es hohere Riester-Freibetrige oder steuerli-
che Vorteile beim Grundfreibetrag fiir die Altersvorsorge. Fiir Be-
schiftigte bedeutet dies insgesamt ein ganzes Biindel an Vorteilen.
Neu ist auch, dass Mitarbeiter es explizit verneinen miissen, wenn
sie auf den neuen Rentenbaustein verzichten wollen. red <

Website des BMF — Betriebsrentenstéarkungsgesetz
www.bit.ly/brs-gesetz

Wir konnen den Wind nicht andern,

Bei dieser Information
handelt es sich um
eine Marketingmittei-

BESTE

VERMOGENS-

aber die Segel anders setzen.

Aristoteles

Nutzen Sie den Wind optimal
far IThr Unternehmen?

Rufen Sie uns an.
Flensburg - Tel. 0461 8602 0

Hamburg - Tel. 040 376900 0
Kiel - Tel. 0431 9804 0

17634.0818

\VERWALTER 2018
Sydbank A/S

E Wirtschafts
Il Woche

Kategorie: Defensiv 3 Jahre,
Ausgewogen 3 Jahre.
Im Test: 736 Fonds.
Ausgabe 08/2018

sydbank.de

Sydbank

lung, die von der Syd-
bank ausschlieBlich zu
Informationszwecken
erstellt wurde. Diese
Informationen sind
unverbindlich und
stellen keine persoén-
liche Anlageberatung
oder Anlageempfeh-
lung dar. Die konkre-
ten Risiken héangen
von der gewahlten
Anlagestrategie ab.
Weitere Informationen
erhalten Sie in den
Filialen der Sydbank
oder unter sydbank.
de. Wesentliche Anle-
gerinformationen (KID)
und Prospekt finden
Sie unter sydbank.de
in deutscher Sprache.
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Versicherung im Blut

Kasko Ltd < Von der Trave an die Themse — so kénnte man
den Weg von Nikolaus Siihr zusammenfassen. In London
mischt der junge Unternehmer mit seinem Start-up Kasko
Ltd die Insurtech-Szene auf. Seine Wurzeln liegen aber in
Liibeck. Siihrs Produkte sind digital und schnell — so wie
das Leben in London.

are Nikolaus Sithr damals nicht versehentlich auf
Wden falschen Uni-Campus gezogen, er wire heute

vermutlich nicht CEO von Kasko. Genauer gesagt:
Er hitte wohl nie seinen Co-Founder in der gemeinsamen
WG kennengelernt. Sithr, der am Liibecker Katharineum sein
Abitur ablegte, zog 2004 zum
BWL-Studium nach Nottingham,
verwechselte bei der Wohnungs-
suche aber den Campus und fand
sich zwischen lauter Informatikern
wieder. Im Nachhinein ein Gliicks-
fall: Stthr und sein Mitbewohner
Matthew Wardle merkten schnell,
dass sie mit jhrem gebiindelten
Know-how etwas in der Insurtech-
Branche bewegen kénnen.

2015 griindeten sie Kasko in
London. Seitdem entwickelt Sithr
mit Wardle digitale Produkte fiir
Versicherungen. ,Insurtech as a
service“ heifdt ihr Angebot - eine
Art digitaler Assekuradeur, den sie
auf Websites von Versicherungen
implementieren. Endkunden kén-
nen etwa dank einer Applikation
Versicherungsangebote  schnell
und individuell berechnen. ,Wie
baue ich in der digitalen Welt Ser-  Nikolaus Siihr

Finanzmetropole London:
Sitz von Kasko Ltd

vices fiir Kunden, die ich vorher nicht
fragen kann, und in einem Umfeld,
in dem sich alle drei Monate Bedar-
fe, Marktumfeld und Technologien
andern? so Siihr tber die Kernidee
von Kasko.

Die Vorteile der Technologie?
»Normalerweise brauchen Versicherer
bis zu 18 Monate und eine halbe Mil-
lion Euro, um ein Produkt zu bauen
und es Maklern anzubieten. Wir brau-
chen acht Wochen und bis zu 50.000
Euro.“ Dazu kommt die Bereitstellung
der IT-Kapazititen, die viele Versiche-
rer nicht leisten konnten.

Beratung

Installation

Service
Schulung

Softwareldsungen fUr Handwerksbetriebe

I - mopouJurs Fervyvice

GmbH

DornestraBe 56-58 - 23558 LUbeck
Tel. 0451 491017
mail: nielandt@csn-hl.de - www.csn-hl.de
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WG-Versicherung € Versicherungen sind Siithr in die Wiege
gelegt: Sein Vater, Thomas Siihr, griindete 1985 in Liibeck die
OCC Assekuradeur, eine Versicherungsagentur fir Oldtimer.
Nach dem Studium arbeitete auch Nikolaus ein Jahr dort, doch
am Ende habe ihm das Benzin im Blut gefehlt, sagt er. Aber
das Thema fesselt ihn ungebrochen: ,Versicherungen beriih-
ren den gesamten personlichen und wirtschaftlichen Kreis-
lauf, ohne sie wiirde nichts funktionieren. Das fand ich schon
immer extrem spannend.”

Bis zu 30 Produkte hat Siihr bisher fiir 15 Versicherungen in
sechs Landern gebaut. Das 22 Mitarbeiter starke Unternehmen
entwickelt stindig neue Produkte — vom Probefahrten-Schutz
in Kooperation mit AutoScout24 bis zur WG-Versicherung mit
der Allianz Suisse, bei der junge Leute Kerngegenstinde versi-
chern und WG-Partner in den Vertrag einklinken kénnen. Und
was steht in der Zukunft an? Natiirlich der Ausbau von Kasko,
sagt er, und die Fokussierung auf Themen wie Gesundheit und
Reisen. Generell gehe der Weg hin zu nutzungsbasierten Mo-
dellen, zu mehr Konnektivitit und zu Pramienmodellen.

Gutes Personal sei ein Grund, warum das Start-up in Lon-
don sitze. ,Wir haben hier ein gréleres Investorenumfeld und
einen besseren Zugang zu Talenten und Start-ups®, sagt Siihr,
der oft auch in Hamburg arbeitet. ,Natiirlich ist es schrig,
Leute zum Lunch zu treffen, die beim Essen ganze Versiche-
rungsunternehmen kaufen®, sagt er. Ein gutes Gegengewicht
zum quirligen Londoner Alltag? Die Werte des Ehrbaren
Kaufmanns und des Unternehmens seines Vaters, sagt er mit
einem Schmunzeln. «

Autor: Benjamin Tietjen, IHK-Redaktion Schleswig-Holstein
tietien@ihk-luebeck.de

Mehr unter
www.kasko.io

Fotos: Kasko Ltd, iStock.com/lightkey
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MEHR AUF
MINIL.DE/GEWERBEKUNDEN

GANZ GROSSER
NETZWERKER.

Machen Sie Ihren Geschiftswagen zum Aushéngeschild

und profitieren Sie von den gewerblichen Sonderkonditionen
und attraktiven Leasingraten bei MINL Jetzt auf mini.de/
gewerbekunden informieren und bei jedem Kundentermin
gut ankommen.

DIE GEWERBLICHEN ANGEBOTE VON MINL
JETZT BEI IHREM MINI PARTNER.

E

o FIRMENEVENTS

o WEIHNACHTSFEIERN
o [NCENTIVES

o FESTE

BUFFET NACH
IHREN WUNSCHEN!

Nattrlich auch mit
Fisch-Alternativen!

GOSCH an der Kiellinie
Kiellinie 63 | 24105 Kiel

Tel. 0431- 570 877 95 | kiel@gosch.de
Taglich ab 11 Uhr ge6ffnet, So. ab 10 Uhr.
Reservierung telefonisch oder per Mail méglich!

gosch.de n
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Bild oben: Die Getreide-
ernte 2018 fiel in
Schleswig-Holstein rund
31 Prozent niedriger aus
als im Vorjahr.

Bild links: Gewitter kdn-
nen auch fiir Unterneh-
men groBe Schaden mit
sich bringen.

Schutz gegen Extremwetter

Naturgefahren € Stiirme, Starkregen, Trockenheit: Das Wetter ist in aller Munde. Mit
den wirtschaftlichen Auswirkungen extremer Wetterlagen ist der entsprechende
Versicherungsschutz auf die Agenda von Unternehmen geriickt und beschéftigt auch die Politik.

Teure Technik im
Untergeschoss ist
keine gute Idee.

14

sogenannte Elementarschidden nach Angaben des Gesamt-

verbandes der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV)
im November des letzten Jahres bei nur 21 Prozent gegeniiber
einem Bundesdurchschnitt von 40 Prozent. In der Landes-
kampagne ,,Naturgefahren — Der echte Norden sorgt vor!, bei
der auch die IHKs in Flensburg und Kiel mitgewirkt haben,
werden auch Unternehmen iiber den erweiter-
ten Versicherungsschutz aufgeklart.

Andreas Hahn, beim GDV Fachmann fiir
Versicherungstechnik Sach- und Technische
Versicherung, hat die Erarbeitung der Kampa-
gne im Beirat begleitet: ,,Natiirlich kénnen sich Betriebe ganz
normal gegen Schiden aus Naturgefahren versichern’, erklart
er. Dariiber hinaus rit er zur Pravention: ,Das fingt bei der
Wahl des Standorts an, der Bauplanung und dem Gebéude-
konzept beziehungsweise dessen Nutzung®, so Hahn. Auch
teure Technik im Untergeschoss, in das das Wasser leicht hin-
einlaufe, sei keine gute Idee. In den Angeboten der Versicherer
ist die Betriebsunterbrechung durch Naturereignisse ein ge-
wichtiger Punkt. Die Missernte dieses Jahres ist ein Beispiel
fir den moglichen Verdienstausfall.

Gegen Trockenheit kann man sich allerdings bislang in
Deutschland nur bei weniger als einer Handvoll Anbietern

I n Schleswig-Holstein lag die Versicherungsdichte gegen
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versichern. Die ,,Diirreversicherung® ist sehr teuer, die Nach-
frage entsprechend kaum vorhanden. Trockenheit ndmlich gilt
bei den Versicherern als Kumulrisiko: Héufig sind mehrere
Regionen betroffen und der Schaden ist entsprechend grof3.
Hinzu kommt, dass die Diirreversicherung, anders als die an-
deren Naturgefahrenversicherungen in der Landwirtschaft,
noch mit 19 Prozent Versicherungssteuer belegt ist.

Paradigmenwechsel { Angesichts der Klimaentwicklung
fordert der GDV von der Politik einen ,,Paradigmenwechsel
fiir staatliche Hilfen in der Landwirtschaft®, wie der Leiter des
Expertennetzwerks Landwirtschaft im GDV, Rainer Langner,
formulierte. Fest steht schon jetzt, dass der Schutz vor Extrem-
wetterereignissen wie Stiirmen, Starkregen und Hochwasser
fir Unternehmen zunehmend Teil des Risikomanagements
sein wird. «

Autorin: Astrid Jabs
Freie Journalistin
redaktion@ihk-sh.de

Website des GDV
www.gdv.de

aniela Rixen
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Kaufen
oder mieten?

Gewerbeimmobilien € Seit Jahren steigen die
Immobilienpreise kontinuierlich. Gleichzeitig
sorgen niedrige Zinsen fiir eine wachsende
Nachfrage — und damit fiir ein immer knapperes
Angebot. Das gilt auch fiir Gewerbeimmobilien.

Preise fiir Gewerbeimmobilien in einzelnen Segmen-

ten in den letzten fiinf Jahren um 15 bis 20 Prozent
gestiegen, sagen Jiirgen S6nnichsen und Michael Paul, Immo-
bilienexperten bei der Nord-Ostsee Sparkasse.

Welche Griinde sprechen in dieser Situation fiir den Kauf
eines Gebdudes, und wann ist es besser zu mieten? Eine Frage,
die sich nicht pauschal beantworten lasse, weif8 Jirgen Delfs,
Leiter des Bereichs Standortberatung bei der Wirtschaftsfor-
derung und Technologietransfer Schleswig-Holstein GmbH.

N ach ihren Einschitzungen und Statistiken seien die

Nicht pauschalisieren ¢ ,Wer eine Gewerbeimmobilie be-
sitzt, muss keine auslaufenden Mietvertrige und damit ein-
hergehende Verhandlungen mit dem Vermieter berticksich-
tigen, sagt Delfs. Zugleich bedeute der Besitz entsprechend
gebundenes Kapital. Unternehmen, die wirtschaftlich in der
Lage seien, eigene Gebédude zu nutzen, bevorzugten eventu-
ell bei schwankenden Branchenbedingungen ein Mietmo-
dell. Die Suche nach einem Alternativobjekt mit Ablauf des
Mietvertrags in stark nachgefragten Regionen bei gleichzei-
tig knapper werdenden Fliachenangeboten kénne den Bud-
getrahmen dann hoher belasten. ,,Bei einer eigengenutzten
Immobilie hingegen konnen bei einer kiinftigen Anschluss-
finanzierung die Zinsen bedeutsam gestiegen sein. Die Ent-
scheidung hingt somit vom jeweiligen Unternehmenshinter-
grund und der individuellen Unternehmensstrategie ab“, so
Delfs.

Auch Sonnichsen und Paul raten von einer pauschalen Beur-
teilung ab: ,,Die allgemeine Niedrigzinsphase macht eine Kauf-
entscheidung natiirlich sehr attraktiv. Unternehmen mit einer
langfristigen Standortplanung bevorzugen diese Option.“ In
anderen Fillen sei hingegen die Anmietung sinnvoll. ,,Betriebe,
die expandieren und dabei auf kurzfristige Unternehmensent-
wicklungen achten, sowie Start-ups oder ausldndische Firmen,
die in der Region Fuf} fassen wollen, entscheiden sich haufiger
dafiir zu mieten. Durch eine flexible Gestaltung der Mietver-
trége ist der langfristige Kapitaleinsatz iiberschaubar. Grund-
sdtzlich sollten Unternehmer bei ihrer Entscheidung immer die
Langfristigkeit des Engagements betrachten. «

Autorin: Andrea Henkel, freie Journalistin
redaktion@ihk-sh.de

IHK-Website — Gewerbefldachen
www.ihk-schleswig-holstein.de (Dokument-Nr. 9417)

Foto: iStock.com/cienpies
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.Kein Ziel, eine Reise”

Digitalisierung in Unternehmen < Die Digitalisierung stellt Unternehmen
vor strategische Herausforderungen. Wer den Weg nicht rechtzeitig geht,
lauft Gefahr, von Mitbewerbern abgehéngt zu werden. Wie steinig und
dennoch lohnenswert der Aufbruch in das digitale Zeitalter sein kann,
davon hat Martin Meesenburg, Inhaber der Meesenburg Grolhandel KG in

Flensburg, der Wirtschaft berichtet.

Zur Person

Martin Meesenburg, Jahrgang 1958, ist seit
1986 in dem Familienunternehmen tétig. 1999
trat der Betriebswirt als persdnlich haftender
Gesellschafter an die Stelle seines Vaters. Die
Meesenburg KG ist ein GroRBhandelsunterneh-
men und vertreibt Produkte an die Hersteller von
Bauelementen und das Bauhandwerk. «

GEWERBEBAU

im Passivhausstandard

Biirogebiude, Produktions- und Lagerhallen

www.passivbau.net
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Wirtschaft: Herr Meesenburg, der
Begriff Digitalisierung ist in aller Mun-
de. Was verstehen Sie darunter?

Martin Meesenburg: Zunichst ein-
mal ist die Digitalisierung kein Vorgang,
den man einfach abschlieflen kann. Di-
gitalisierung ist kein Ziel, sondern eine
Reise. Die technische Entwicklung geht
enorm schnell und es kommen stindig
neue Moglichkeiten auf. Diese neuen
Maglichkeiten sind es, die den Kern der
Digitalisierung ausmachen. Die Prozes-
se selbst verdndern sich, nicht die Ar-
beit, die verrichtet werden muss.

Wirtschaft: Konnen Sie das genauer
erklaren?

Meesenburg: Nehmen wir etwa ein
Werkzeug wie die Bohrmaschine. Das
Loch muss gebohrt werden, so viel ist
Kklar. Frither hat man das mit einer Hand-
bohrmaschine gemacht, heute kann man
den Gebiudeplan in die Bohrmaschine
digital einspeisen, um nicht versehent-
lich in Leitungen zu bohren. Die Digi-
talisierung dringt in alle Lebensbereiche
ein und man hat iiberall Kontakt mit jhr.

Wirtschaft: Wie haben Sie Thr Unter-
nehmen auf die Reise gebracht?

Meesenburg: Wir haben ein kom-
plett neues IT-System eingefiihrt, wel-
ches die Abldufe im Unternehmen mas-
siv verdndert hat. Mit Kosten im Milli-
onenbereich war es das hochste Investi-
tionsvolumen unserer Geschichte. Wir
brauchten drei Jahre intensiver Planung
als Vorlauf fiir die Einfithrung.

Wirtschaft: Das neue System haben
Sie im April 2017 dann final eingefiihrt.
Lief alles wie geplant?

Meesenburg: Es war klar, dass es
holprig werden wiirde. Nimmt man eine
Verinderung in dieser Gréfenordnung
vor, dann geht das nicht reibungslos.
Es betraf einfach alle im Unternehmen,
den Mann im Lager, den Verkiufer, den
Wareneingang: Alle mussten sich auf
verdnderte Abldufe einstellen. Nach der

Einfithrung hatten wir einen Auftrags-
stau von bis zu 8.000 Auftragen. Manche
Kunden erhielten die falschen Mengen,
andere konnten iiberhaupt nicht belie-
fert werden. Es war unglaublich aufrei-
bend fiir alle. Wir hatten im April einen
Umsatzriickgang von 40 Prozent zu ver-
zeichnen.

Wirtschaft: Das klingt nach einer
schwierigen Zeit. Wie konnten Sie die
Probleme 16sen?

Meesenburg: Das habe ich nicht al-
leine geschafft. Unsere Mitarbeiter ha-
ben einen unglaublichen Einsatz gezeigt
und wochenlang auch an den Wochen-
enden gearbeitet. Es braucht Zeit, bis
man sicher fahren kann. Die Abliufe
mussten verinnerlicht werden, ehe wir
wieder routiniert ans Tagesgeschift ge-
hen konnten. Gegen Ende des Jahres
konnten wir die Verluste dann gliick-
licherweise weitestgehend auffangen.
Jetzt sind wir an einem Punkt, wo wir
jeden Tag besser werden.

Wirtschaft: Aus heutiger Sicht: Ist
irgendetwas bei der Einfithrung schief-
gelaufen?

Meesenburg: Im Grunde genommen
nicht. Es gibt zwei Moglichkeiten, wie
man ein neues System einfiihrt: Entwe-
der man baut eine Parallelwelt auf und
nimmt die Umstellung behutsam vor
oder man entscheidet sich fiir einen ,,Big
Bang®, das heif3t, das alte System wird
abgeschaltet und durch das neue ersetzt.



Uns wurde zu dem ,,Big Bang” geraten.
So eine radikale Umstellung birgt natiir-
lich Risiken, doch aus heutiger Sicht war
es der absolut richtige Schritt. Wir sind
so schnell wie moglich und so tief wie
moglich eingestiegen.

Wirtschaft: Was haben Sie durch die
Einfiihrung gelernt?

Meesenburg: Es ist entscheidend,
alle mitzunehmen: Mitarbeiter und
Marktteilnehmer. Die Mitarbeiter mils-
sen durch Schulungen und griindliche
Dokumentationen auf das neue System
vorbereitet werden. Thr tigliches Tun
verdndert sich erheblich, das muss be-
gleitet werden. Auch fiir die Marktteil-
nehmer dndert sich einiges. Vor 30 Jah-
ren haben wir unsere Bestellungen per
Telefon oder Post bekommen, spiter per
Fax und dann per E-Mail. Heute kann
im besten Fall unser System in das des
Kunden schauen und das, was benétigt
wird, automatisch bestellen. Durch digi-
tale Bestellvorgidnge haben wir eine viel
geringere Fehlerquote als frither. Vorbe-
reitung ist alles, das haben wir gelernt.
Man muss sich jeden Tag damit beschif-
tigen und neugierig sein.

Wirtschaft: Fir diejenigen, die diesen
Schritt noch nicht gegangen sind: Kann
man die Digitalisierung aufschieben?

Meesenburg: Wenn man wirtschaft-
lich titig ist, muss man diese Verin-
derung mitgehen. 30 Prozent unseres
Umsatzes gehen digital ein. Das ist kein

Bei der Digitalisierung die
Mitarbeiter mitnehmen: Beleg-
schaft der Firma Meesenburg

zusitzlicher Gewinn, sondern Umsatz,
der andernfalls an Mitbewerber ginge.
Unser Einkauf ist im Wesentlichen di-
gital. Auch hier miissen wir anschluss-
fahig bleiben, um effizient zu arbeiten.
Sicher, die Investitionen sind enorm -
doch an dieser Stelle zu sparen hitte
fatale Folgen. Die Welt verandert sich
rasant und als Unternehmer muss man
offen sein fir die Veranderungen am
Markt. In allen Lebensbereichen hilt die
Digitalisierung Einzug und es muss mit
diesen Werkzeugen gearbeitet werden.
Die Moglichkeiten, die sich dadurch er-
geben, bringen uns als Volkswirtschaft
weiter.

Wirtschaft: Wie geht es fiir Sie wei-
ter?

Meesenburg: Wir haben uns auf die
Reise begeben und jetzt gilt es zu lernen.
Noch haben wir nicht alle Vorteile des
Systems ausgeschopft. Das Unterneh-
men hat in den vergangenen 250 Jahren
die groflen technischen Revolutionen
gut gemeistert. Damit das so bleibt, wol-
len wir offen bleiben und die Verinde-
rungen aktiv mitgestalten. «

Interview: René Koch
IHK-Redaktion Schleswig-Holstein
rene.koch@flensburg.ihk.de

Mehr unter
www.meesenburg.com

Fotos: Meesenburg KG
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Jochen Méller weil}, wie man die Erneuerbaren effizient nutzt.

Wo es bei der
Energiewende hakt

Moeller Operating Engineering < Ein Unternehmen baut
eine neue Werkshalle, die mindestens 20 Jahre stehen
soll. Da gibt es fiir Jochen Méller nur eins: ,Eigentlich
miisste das Hallendach mit Fotovoltaik vollgelegt sein.”
Der 50-jahrige Dithmarscher ist Experte fiir erneuerbare

Energien.

18

Sitz im Itzehoer Innovationszentrum IZET ist Markt-
fithrer bei der Zertifizierung von Anlagen im Bereich
der erneuerbaren Energien. 2009 griindete Moller seine Firma.
Heute beschiftigt der Diplom-Ingenieur 80 hoch qualifizierte
Mitarbeiter in Itzehoe, Kiel und Hamburg, die bundesweit zer-

D ie Moeller Operating Engineering GmbH (M.O.E.) mit
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tifizieren, inspizieren und Messungen iibernehmen.
82 Ingenieure hat das Unternehmen bisher ausgebil-
det und 52 davon eingestellt. M.O.E. ist in allen wich-
tigen Gremien vertreten, die technische Richtlinien
entwickeln. Das sei von Vorteil fiir die Kunden, sagt
Moller, denn wer die Hintergriinde kenne, vermeide
Fehlinterpretationen. Zudem sei die Firma an allen
wichtigen Forschungsprojekten beteiligt, so auch an
NEW 4.0, dem Modellprojekt zur Versorgung Ham-
burgs mit Okostrom aus Schleswig-Holstein.

Fiir Moller ist klar: Erneuerbare Energien sind den
herkémmlichen Quellen deutlich tiberlegen, 6kolo-
gisch sowieso, aber auch wirtschaftlich. Die Akzep-
tanz fiir Solarstrom sei hoch, bei der Windkraft sieht
er noch Potenzial: ,Wir miissen besser kommunizie-
ren, wo die Vorteile sind.“ Bei der Transparenz der
Planung sei das Land auf einem guten Weg, doch die
Diskussionen in den Gemeinden seien geprigt von
Falschaussagen, — etwa dass Windkraftanlagen an-
geblich krank machen und Tiere in der Umgebung
toten. Da sei mehr neutrale Expertise notig.

Moller unterstreicht die hohe Wertschépfung im
Land durch die Energiewende mit mehr als 15.000
Arbeitspldtzen und viel Gewerbesteuer fiir die Kom-
munen. Ideal wire fiir ihn, dass der Strom dort fiir
den Verbraucher giinstiger ist, wo er aufgrund der
guten Bedingungen erzeugt wird. Dies konne auch
Betriebe nach Schleswig-Holstein ziehen.

Stabile Netze € Eine der groflen Herausforderun-
gen der Energiewende sei, die Produktion und den
Verbrauch ins Gleichgewicht zu bringen. Je grofier
der Anteil des regenerativ erzeugten Stroms, desto
grofler auch die Gefahr von Schwankungen - sichere
und stabile Netze sind eine der zentralen Aufgaben
von M.O.E. bei der Energiewende. Speicher seien
deshalb ein wichtiges Thema. Moller kann sich vor-
stellen, die Akkus von Elektroautos zu nutzen, denn
die blieben die meiste Zeit ungenutzt. Zugelassen ist
das noch nicht. ,,Es gibt fiir alle Herausforderungen
schon technische Losungen’, sagt er. Aber es bestiinden auch
regulatorische oder wirtschaftliche Hiirden.

Gerade in Schleswig-Holstein beschiftigten sich viele Un-
ternehmen mit der Energiewende, so Moéller. Auf der Seite der
Verbraucher aber sieht er Nachholbedarf. M.O.E. hat zwar
groflere Industrieprojekte aus der Lebensmittelindustrie oder
im Bereich der Miillverbrennung betreut. Doch generell sei-
en die Unternehmer in anderen Bundesliandern aktiver, wenn
es darum gehe, mit Blockheizkraftwerken Strom und Wirme
selbst zu erzeugen. Deshalb meint Moller: Firmen in Schles-
wig-Holstein sollten verstarkt priifen, ob ein eigenes Ener-
giekonzept sinnvoll sei — die Gelegenheit fiir gutes Marketing
komme automatisch hinzu. «

Foto: Lars Peter Ehrich

Autor: Lars Peter Ehrich
Freier Journalist
redaktion@ihk-sh.de

Mehr unter
WWWw.moe-service.com



Der Liibecker Possehl-Konzern hat sei-
nen Geschéftsbereich Bauleistungen erwei-
tert: Die Possehl Spezialbau GmbH mit Sitz
in Sprendlingen hat sdmtliche Geschafts-
anteile an dem Mittelstdndler Jost Bauun-
ternehmen GmbH aus Frankfurt am Main
erworben. Damit wachst der Geschéftshe-
reich Bauleistungen kontinuierlich weiter.
Das in dritter Generation gefiihrte Unter-
nehmen Jost agiert priméar als Generalun-
ternehmer in der Rhein-Main-Region und
bietet sowohl den schliisselfertigen Bau als
auch den Rohbau, die komplette Baupla-
nung sowie Revitalisierungen im Industrie-
und Wohnungsbau an. Zuletzt erzielte das
30 Mitarbeiter starke Unternehmen einen
Jahresumsatz von 26 Millionen Euro.

Die Reederei Scandlines in Puttgarden
hat im August 2018 den Maritimen Koordi-
nator der Bundesregierung, den Bundes-
tagsabgeordneten Norbert Brackmann,

zu einem Informationshesuch empfangen.
Im Gespréch mit Scandlines-CEQ Sgren
Poulsgaard Jensen und Heiko Kahler, Ge-
schéftsfiihrer Scandlines Deutschland,
stellte Brackmann fest, dass die Schiffs-
sicherheit und Leichtigkeit des laufenden
Fahrverkehrs wahrend der Bauphase der
festen Fehmarnbelt-Querung absolute Pri-
oritdt haben wird. Kéhler betonte zudem,
dass sich die Kunden weiterhin auf eine zu-
verldssige Verbindung zwischen Deutsch-
land und Skandinavien verlassen kénnen.

Im August ist die SLM Solutions AG,
Spezialist fiir additive Fertigungstechno-
logie, in den neuen Firmensitz in Liibeck-
Genin umgezogen. Die unmittelbare N&he
zur Autobahn und geniigend Platz fiir eine
weitere Expansion waren die Griinde fiir
den Umzug. ,In Zeiten des Wandels in der
Fertigungstechnik, in denen das Wettbe-
werbsumfeld mit neuen Technologien im-

FIKC

Datenschutz & IT-Sicherheit

Ex. Datenschutzbeauftragter | Beratung | Schulung

Externe Datenschutzbeauftragter
Datenschutzcheck gem. EU-DSGVO
Datenschutzdokumentatiofis »/
Datenschutzaudits und -analysen

o
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Datenschutz mit System.
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Achtung ab 2018
ist die neue
EU-Datenschutz-
verordnung
verpflichtend.

w

«

mer komplexer wird, ist ein modernes Kom-
petenzzentrum wie unser neuer Firmensitz
mitentscheidend fiir die Zukunfts- und
Innovationsféhigkeit des Unternehmens”,
sagt CFO Uwe Bogershausen. In den ver-
gangen Jahren hat SLM Solutions, das der-
zeit 360 Menschen beschéftigt, mehr als
200 neue Mitarbeiter eingestellt, vor allem
IT-Spezialisten und Softwareentwickler
sowie Ingenieure im Maschinenbau.

Im Ostseebad Travemiinde hat die
DSR Immobilien GmbH im September das
siebengeschossige Apartmenthaus ,High
End” mit 108 Ferienwohnungen fertigge-
stellt. Nachdem im Juli bereits das a-ja
Resort fiir die Gaste erd6ffnen worden ist,
werden nun ab sofort auch die Wohnungen
vermietet. Betreiber ist Novasol in Déne-
mark, ein renommiertes Vermittlungsunter-
nehmen, das europaweit bereits mehr als
50.000 Ferienapartments vermietet. «

Kathe-Kruse-Weg 2 25524 Itzehoe 04821/6049970 datenschutz@hf-c.de www.hf-datenschutz.de

Mdchten Sie lhre Anzeige
p in dieser Rubrik platzieren?
Rufen Sie uns an:

FKC Management-System-Beratung GmbH
Zentrale: 23568 Liibeck | Eschenburgstralle 5
www.fkc-gmbh.de | email@fkc-gmbh.de

Hamburg | Berlin | Langenhagen | Bremen

04 51/70 31-2 85

10718 wirtschaft 19



»

Raum fiir neue Aufgaben

Service-Bund € Als die Service-Bund GmbH & Co. KG und ihre Tochtergesellschaften 1993 mit ihren
20 Mitarbeitern in die Liibecker Friedhofsallee zogen, ahnte vermutlich niemand, dass sie 25 Jahre
spater fiinfmal so gro sein wiirden. Im August 2018 hat die im Lebensmittel-FachgroBhandel tatige
Unternehmensgruppe darum ein neues Verwaltungsgeb&ude eroffnet.

emeinsam mit Biirgermeister
G Jan Lindenau, dem stellver-

tretenden  Hauptgeschifts-
fithrer der THK zu Liibeck Rudiger
Schacht sowie Dietrich Uffmann von
der Wirtschaftsforderung Liibeck
lief} Geschiftsfithrer Ulfert Zollner
die Bauzeit Revue passieren. ,Egal
ob Marketing, Vertrieb, Einkauf,
Finanzbuchhaltung, IT oder Quali-
tatssicherung — gut 100 Mitarbeiter
arbeiten jetzt hier unter einem Dach.
Neue Kapazititen wurden daher be-
notigt®, erklirte Zollner in seiner Er-
6ffnungsrede.

Innerhalb von zwei Jahren ist
das neue Verwaltungsgebdude ent-
standen, das mit der neuen Rodeo-
Lounge auch iiber ein Mitarbeiterres-
taurant verfiigt, das fiir interne und
externe Events verwendet werden
kann. Uber einen Verbindungstun-
nel ist das ebenfalls komplett sanierte
Bestandsgebiude zu erreichen.

Umfangreicher Service € Die Bedeu-
tung der Liibecker Firmenzentrale
brachte der Geschiftsfithrer auf den
Punkt: Die Aufgaben, die die knapp
30 Gesellschafter an die Zentrale stell-

Foto: Service-Bund

Von links: Dietrich Uffmann (Wirtschaftsférderung Liibeck), Biirgermeister Jan Lindenau, Service-  ten, wurden im Laufe der Zeit immer

Bund-Geschaftsfiihrer Ulfert Zoliner und Riidiger Schacht (IHK zu Liibeck)

20
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umfangreicher. Eine eigene Marke-

tingabteilung mit Eigenmarkensteu-
erung wurde eingerichtet, Aus- und Weiterbildung tiber die
Food-Service-Akademie werden ebenso angeboten wie Ar-
tikelwerbung, das Kundenmagazin Servisa und gemeinsame
Messen wie die FOODSpecial. Dazu kommen die Griindung
von Service-Bund National (SBN) und Computer-Centrum
Nord (CCN), das sich mittlerweile zum zentralen Ansprech-
partner fiir alle IT-relevanten Fragen entwickelt hat.

Zollner freute sich iiber den konstanten Erfolg des Unter-
nehmens und betonte: ,,Das funktioniert nur, wenn alle in
der Gruppe an einem Strang ziehen, sich fiir die konsequente
Durchsetzung und Verbesserung der Service-Bund-Strategie
einsetzen.“ Vor diesem Hintergrund konnte der Service-Bund
erneut Gewinne erzielen und im letzten Jahr einen Umsatz
von iiber einer Milliarde Euro erzielen. red &

Mehr unter
www.servicebund.de



WAS? WER? WO? Ihr Wegweiser zu den Unternehmen Schleswig-Holsteins @

Berufsbekleidung

Alle Marken der

Berufsbekleidung

Tel.: 0431 535 95-0
www.detlefpaulsen.de

Betriebsausstattung
Betriebs- ﬂ
ausstattung storjohann
Industrievertretung
@ 0431 '71 8 89 23 www.storjohann-kiel.de
Fahnenmasten

Fahnenmasten ﬁ
storjohann

@ 0431-718 89 14 Industrievertretung

www.storjohann-kiel.de

Grafik Design

Ebertd 2= FAlzate

BERATUNG | GRAFIK DESIGN | REINZEICHNUNG
Mobil 0160 97044469 | herr@eberhardfritzsche.de

Industriebedarf
Regalsysteme fiir
Industrie und Handwerk
Neumiinster, Oderstr. 54-56
Tel.: 04321/9985-0 * www.ackrutat-shop.de
Lagerzelte

Luftbefeuchtung
A
detlef pavlsen 3% Ssteamtexx
Kiel Skandinaviendamm 212 . 04542-4040
% www.steamtexx.com

Ersatzteile Zubehor

Dampfluftbefeuchter

Mobeltransportbetrieb

© kostenlose Umzugsberatung

* Privatumzige

IHR * Firmenumziige

UM
PRZgFG’s' * Montagen lhrer Mébel, Kiiche
ALﬁO’\L&gEDT * Ein- und Zwischenlagerung

* Entrimpelungen
RR Logistics

Mabeltransportbetrieb
RR-LOGISTICS P s
*&@Qs 23730 Neustadt

www.rrlogistics.de
Tel. 04561/ 5 26 89 72

international movers

Rader & Rollen

Réder & ﬁ
Rollen storjohann
Industrievertretung
@ 0431 '71 8 89 23 www.storjohann-kiel.de
Regalsysteme
Regalsysteme ;‘
storjohann
Industrievertretung
@ 0431 '71 8 89 23 www.storjohann-kiel.de

Tor- & Zaunbau

Tor- & Zaunbau ﬁ
storjohann

(3 0431-718 89 14 oo it se
Ubersetzungsbiiro
Tel. +49-431-239 896 51
e S p a ra n S info@espatrans.com
www.espatrans.com

Technische Ubersetzungen
MITTEL/WEST/OST/SUDEUROPA - SKANDINAVIEN - BALTIKUM - RUSSLAND - ASIEN - ARABIEN

Umzugsmanagement

Kb"’"!s:g:_

www.kiel-umzuege.de
Tel.: 0431-319160

10718 wirtschaft 21



»

Bei der Urkundeniibergabe (von links): IHK-Prasident Klaus-Hinrich Vater und Leben-Vorstand Frank Neuroth.

Mt Zuversicht
In die Zukunft”

Vertrauensvoll versichert < Die Provinzial-Lebensversicherung feiert
ihren 100. Geburtstag. Der dffentliche Versicherer mit Sitz am Kieler
Sophienblatt blickt auf eine bewegte Geschichte zuriick. Immer im

Fokus: das Vertrauen der Kunden.

Themen > Regionalteil Kiel

Vorgesorgt
Sanitatshaus Assmann

Neue Leitung an Bord
Thore Hansen im Interview

Neuland wagen
Digitalkongress Kompass

Aufgeweckt
Digitale Woche Kiel 2018

Ganz frisch
Indisches Lebensmittelstartup aus Kiel
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rivate  Versicherungsgesellschaf-
Pten waren damals eher auf wirt-
schaftliche Ballungsrdume kon-
zentriert. ,Offentlich-rechtliche Lebens-
versicherer sollten ein Gegengewicht
bieten und die ,allgemeine Wohlfahrt‘ in
den Provinzen fordern®, sagt Dr. Wolf-
gang Breuer, Vorstandsvorsitzender des
Provinzial NordWest Konzerns und der
Provinzial NordWest Lebensversiche-
rung AG, mit Blick auf die Satzung von
1918.

Schwierigkeiten zum Trotz € Die neue
Provinzial-Lebensversicherungsanstalt
Schleswig-Holstein wurde unter schwe-
ren Bedingungen gegriindet. Kurz vor
Ende des 1. Weltkriegs nahmen die
Mitarbeiter im Oktober 1918 die Ar-

beit ,in vollem Umfang® auf, wie es
in einem Telegramm an den Verband
der offentlichen Lebensversicherungs-
anstalten hiefl. Die Inflation 1923 und
der damit verbundene Wihrungszu-
sammenbruch - zu dieser Zeit gab
es fiir Kunden nur Pfandbriefe gegen
Roggen oder Feingold - waren erste
Bewihrungsproben fiir das noch junge
Unternehmen. Danach ging es kurz-
zeitig bergauf, mehr Mitarbeiter und
groflere Verwaltungsrdume wurden be-
notigt. Nach einigen Standortwechseln
wurde schliefllich 1930 das ,.erste Kie-
ler Hochhaus“ am Sophienblatt 13-17
bezogen, wo die Provinzial-Leben bis
1980 geblieben ist.

Die komplette Versicherungswirt-
schaft, so auch die Provinzial-Leben,
erlitt durch die NS-Wirtschaftspolitik
und den 2. Weltkrieg enorme Verlus-
te. Erst ab den 50iger Jahren wurde die
Lebensversicherung von Jahr zu Jahr
starker nachgefragt und profitierte vom
Wirtschaftswunder. Die extrem begiins-
tigte Vermogensbildung in Arbeitneh-
merhand’ sorgte in den 70er Jahren
mitunter fiir Warteschlangen vor den
Bezirkskommissariaten - den Agenturen
- in den Regionen. In dieser Zeit wurde
auch die Zusammenarbeit mit den Spar-
kassen weiter intensiviert.

In den 80er-Jahren war die neue und
noch heutige Unternehmenszentrale in



Das Haus der Provinzial am
Sophienblatt in Kiel.

Kiel, nur ein paar hundert Meter vom
einstigen Unternehmenssitz entfernt, das
sichtbare Zeichen der Verschmelzung
mit der Brandkasse. Mit der deutschen
Einheit erweiterte sich das Geschiftsge-
biet 1990 auf Mecklenburg-Vorpommern
und sorgte fiir ein erhebliches Wachstum.

Gute Perspektiven < Einen kraftigen
Anstofl gab es erneut durch die Ries-
ter-Rente. Die Kunden konnten fortan
auch mit neueren Produktentwicklun-
gen, wie fondsgebundenen und Hyb-
ridversicherungen wie der GarantRente
Vario, tiberzeugt werden. Eine neue
Grofle im Markt hatte die Provinzial-
Leben 2005 durch die Verschmelzung
mit dem Miinsteraner Lebensversiche-
rer zur Provinzial NordWest Lebens-
versicherung - weiterhin mit Sitz in
Kiel - gewonnen.

Frank Neuroth, Leben-Vorstand der
Provinzial NordWest Lebensversiche-
rung AG, blickt mit Zuversicht in die
Zukunft: ,Wir haben unsere Hausaufga-
ben gemacht und konnen der schon lang
anhaltenden Niedrigzinsphase trotzen.
Wir bieten unseren Kunden innovative
Produkte mit Renditechancen fiir eine
verlissliche und planbare Absicherung
fiir das Alter.“ Einhundert Jahre nach
ihrer Griindung ist die Provinzial-Leben
somit im steten Wandel, aber ewig jung
geblieben. red <

Fotos: Pat Scheidemann, IHK zu Kiel/Winslow

Uber die Provinzial-Leben

Die Provinzial NordWest Lebensversi-
cherung AG ist der Lebensversicherer des
Provinzial NordWest Konzerns. Als dffent-
licher Versicherer ist das Unternehmen
in Westfalen-Lippe, Schleswig-Holstein,
Hamburg und Mecklenburg-Vorpommern
tatig und zahlt zu den grolRen Lebensver-
sicherern in Deutschland. Die Provinzial

«

NordWest Lebensversicherung AG biindelt
in Kiel die Zentralfunktionen des Lebens-
versicherungsgeschéfts der Gruppe wie
die Produktentwicklung, das Aktuariat und
die Versicherungstechnik und beschéftigte
Ende 2017 73 Mitarbeiter. Am Provinzial-
Standort Kiel arbeiten insgesamt rund 1.000
Mitarbeiter. «

Volle Ladung Leistung: die Qualitatsver-
sprechen fur Junge Sterne Transporter.

Junge Sterne Transporter. So Mercedes wie am ersten Tag.

24 Monate Fahrzeuggarantie*
12 Monate Mobilitdtsgarantie*

Garantierte Kilometerlaufleistung

Attraktive Finanzierungs-, Leasing-
und Versicherungsangebote

°®
e

Inzahlungnahme
lhres Fahrzeugs moglich

HU-Siegel jinger als 3 Monate

Wartungsfreiheit fir 6 Monate
bis 7.500 km)

0 Tage Umtauschrecht

Probefahrt meist innerhalb von
24 Stunden moglich

)

*Die Garantiebedingungen finden Sie unter www.junge-sterne-transporter.de

Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

Suverkriip Automobile

Autorisierter Mercedes-Benz Verkauf und Service
DaimlerstraBe 1, 24109 Kiel, 0431 5868-0
www.mercedes-benz-sueverkruep.de

Suverkrip -+ Ahrendt

Autorisierter Mercedes-Benz Verkauf und Service
Griiner Weg 41 in Neumiinster, 04321 884316
www.sueverkruep-ahrendt.de
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Mit Leidenschaft und Kompetenz helfen

Gesundheitswirtschaft < Es war im Jahr 1741, als der franzdsische Arzt Nicolas Andry erstmals den
Begriff Orthopédie in die Welt setzte und in einem Buch fiir Eltern und Erzieher ,iiber die Kunst, bey den
Kindern die Ungestaltheit des Leibes zu verhiiten und zu verbessern” Revolutiondres schrieb. Es ging um
kleine ,Kriippel”, die friihzeitig behandelt werden sollten, mechanisch und therapeutisch.

24

".

Das Griindungshaus der Firma Assmann.

rthopidiemechaniker und Arzte
O griindeten darauthin im 18. Jahr-

hundert die erste orthopédische
Heilanstalt der Welt. Das war der Start
fiir das, was die Firma Assmann heute
in Kiel leistet. Ihre Geschichte begann
1868 in Berlin, als Johannes Assmann
chirurgisches Material fiir die Orthopé-
dische Abteilung der Charité herstellte.
Nach der Eroffnung des Universitits-
klinikums in Kiel ging nicht nur der
Orthopdde der Charité an die Forde, er
bat Johannes® Sohn, Paul Meinicke-Ass-
mann, ihn zu begleiten. So wurde der
Grundstein des Sanitétsfachgeschiftes
Assmann in der Burgstrasse (nahe der
heutigen Danischen Strafle) gelegt.

Bewegte Geschichte € Paul und seine
Ehefrau Martha (die Tante und Grof3-
tante der heutigen Geschiftsfiihrer Peter
Steffen- Kruse und Christina Thomsen)
verstanden schnell, das Sortiment um
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Artikel der Gesundheitsvorsorge (wie
zum Beispiel Mieder und Stiitzkor-
setts) zu erweitern. Der Zweite Welt-
krieg fithrte zur volligen Zerstorung des
Hauptsitzes, so zog die Firma Assmann
nach 1950 an den Alten Markt in das
Haus der Hof-Apotheke.

Dann kam der Generationenwechsel:
Peter und Eva Steffen-Kruse tibernah-
men die Firma nach dem Tode der Tante
1973. Eine neue Betriebsstitte wurde ge-
baut, eigene Werkstitten fiir Rollstuhl-
und Rehabilitationstechnik entstanden,
ein grofler Bereich fiir Medizin-Technik
und Sanititsprodukte entwickelte sich,
vor allem die Kinderversorgung wurde
zum Schwerpunkt durch die Spezialisie-
rung Peter Steffen-Kruses. ,,Die Versor-
gung schwerst korperlich behinderter
Kinder lag mir sehr am Herzen. Durch
Anfertigungen individueller Sitzschalen
und andere Mafinahmen konnten die
Lagerung und Sitzposition und Bewe-

Foto: Assmann

gungsabldufe verbessert und die Lebens-
qualitit gesteigert werden.“

Moderner Standort in Kiel-Wellsee <
Rund 120 Mitarbeiter arbeiten heute
in Kiel, Hamburg und Bremen fir die
Firma. Seit 2009 ist auch der Industrie-
kaufmann und Orthopédiefachmann
Horst Sauerwein in der Geschiftsfith-
rung und sorgt fiir neue Strukturen und
zukunftsorientierte Mafinahmen. Der
Hauptstandort wurde nach Kiel-Wellsee
verlegt, ein neues Biirogebdude gebaut.
Horst Sauerwein: ,Unsere Mitarbeiter
haben mit angepackt bei dem Umbau
und Umzug, 1400 Mitarbeiterstunden
haben wir errechnet. Das war phidnome-
nall“ Rechtzeitig zum Jubildum im Ok-
tober kam der Einzug ins Schlossquar-
tier am Alten Markt. Helle, klimatisierte
Réume, perfekte Prisentationsmdoglich-
keiten und die zentrale Lage sorgen fiir
einen Aufbruch.

Der ist nétig. Denn die Zukunft der
Branche macht den Assmanns Sorgen.
Die Verinderungen durch das aktuelle
Gesundheitssystem — ,wir miissen im-
mer mehr leisten fiir immer weniger
Leistung der Krankenkassen®, die Kon-
kurrenz-Situation durch internationale
Konzerne und Billiganbieter — das sind
riesige Belastungen. ,,Aber®, so Christi-
na Thomsen: ,Wir gehen in die Zukunft
mit innovativen Ideen, mit neuen Pro-
duktlinien und mit Qualitit und Kom-
petenz im Bereich der Mitarbeiter. Wir
haben ein grofles Serviceangebot, auch
Schulungen fiir Pflegepersonal, und
bilden sowohl kaufméannisch, als auch
handwerklich aus. Wir bieten auch Um-
schiilern neue Perspektiven.*

Peter Steffen-Kruse, der als Seniorchef
immer noch mit-steuert: ,Wir freuen uns
auf unsere Jubildaumsfeier. 150 Jahre im
Familienbetrieb - das ist eine grandiose
Leistung. Fiir die Nachfolge der Firma
Assmann ist auch gesorgt.” «

Autorin: Jutta Kiirtz
Freie Journalistin



DER LUXUS,
NEU ZU DENKEN.

DER NEUE AUDI A6 AVANT".

Eine neue Designsprache, vergroBerter Raumkomfort sowie teilweise optional ein progressives Anzeige- und Bedienkonzept, top-modernes Infotainment und
Assistenzsysteme der ndchsten Generation: Der neue Audi A6 Avantl bringt Fortschritt in Ihr Leben. Jetzt bei uns bestellbar.

Ein attraktives Leasingangebot:
z. B. Audi A6 Avant 40 TDI, S tronic, 7-stufig*.
*Kraftstoffverbrauch /100 km: innerorts 5,0; auBerorts 4,2; kombiniert 4,5; CO2-Emissionen g/km: kombiniert 119; Effizienzklasse A+.

Brillantschwarz, 17“ Aluminium Schmiedeleichtrader im 10 Speichen Design, MMI Navigation, LED-Scheinwerfer, Klimaautomatik, Sitzheizung,
Einparkhilfe plus, Gepackraumklappe elektrisch 6ffnend und schlieBend, Tempomat, Glanzpaket u.v.m

€ 3 4 9 ) — Leistung: 150 kW (204 PS)  Vertragslaufzeit: 48 Monate

Leasing Sonderzahlung: €0 48 monatliche Leasingraten a €349

monatliche Leasingrate Jahrliche Fahrleistung: 10.000km  Angebot zzgl. Uberfiihrungskosten
zzgl. Mehrwertsteuer

Ein Angebot der Audi Leasing, Zweigniederlassung der Volkswagen Leasing GmbH, Gifhorner StraBe 57, 38112 Braunschweig, fiir die wir als ungebundener
Vermittler gemeinsam mit dem Kunden die fiir den Abschluss des Leasingvertrags nétigen Vertragsunterlagen zusammenstellen. Bonitat vorausgesetzt.

Es besteht ein gesetzliches Widerrufsrecht fiir Verbraucher.

! Kraftstoffverbrauch l/100 km: kombiniert 5,9 - 4,5; CO,-Emissionen g/km: kombiniert 155 - 119; Effizienzklassen B - A+

Angaben zu den Kraftstoffverbrduchen und CO2-Emissionen sowie Effizienzklassen bei Spannbreiten in Abhangigkeit vom verwendeten Reifen-/Radersatz.

Abgebildete Sonderausstattungen sind im Angebot nicht unbedingt beriicksichtigt. Alle Angaben basieren auf den Merkmalen des deutschen Marktes.

AZF-GRUPPE.DE

Mobilitat bei uns erleben.

Audi Zentrum Flensburg Vertriebs GmbH, Liebigstr. 8, 24941 Flensburg, Tel.: 0461 - 90205522, info@azf-gruppe.de, www.audi-flensburg.de
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Das Team Aus- und Weiterbildung der IHK zu Kiel.

.Zlele gemeinsam erreichen”

Aus- und Weiterbildung < Nach 20 Jahren verlédsst Bildungsexperte Hans Joachim Beckers die IHK zu Kiel.
Sein Nachfolger ist Thore Hansen. ,,Der Neue” ist schon seit einigen Monaten mit an Bord und {ibernimmt
zum Oktober offiziell die Leitung des Geschéftshereiches Aus- und Weiterbildung. Die Wirtschaft sprach mit
ihm dariiber, was sich in den kommenden Jahren im Bildungsbereich bewegen wird.

26

Wirtschaft: Sie konnten schon Erfahrungen als Lehrer, als
Geschiftsfiithrer auf Unternehmensseite und bei der IHK sam-
meln. Was ist ihrer Meinung nach das Wichtigste bei der Aus-
und Weiterbildung?

Thore Hansen: Das allerwichtigste ist ein gutes Team und
die Menschen die dahinter stehen. Angefangen bei den {iber
2.500 Priifern, die sich ehrenamtlich engagieren und ohne die
wir die zahlreichen Priifungen gar nicht durchfiithren kénnen.
Uber die Ausbilder in den Unternehmen und die Lehrer an
den Berufsschulen, die ebenfalls zum Gelingen der dualen
Ausbildung erheblich beitragen. Und natiirlich auch das Team
der IHK. Nicht zu vergessen, die Auszubildenden, die sich fiir
den Weg der Dualen Berufsausbildung entschieden haben.

Wirtschaft: Und was wird diese Menschen in den kommen-
den Jahren bewegen?

Zur Person

Thore Hansen (46) ist seit dem
15.4.2018 bei der IHK zu Kiel als
Teamleiter tatig. Vorher war der
Diplom-Sportdkonom und exami-
nierte Lehrer fiinf Jahre im Schul-
wesen und knapp 15 Jahre in der
Wirtschaft tétig. Von 2013 bis 2017
war er Geschéftsfiihrer eine Mar-
keting Agentur in Kiel. Der gebiirtige
Schleswig-Holsteiner ist leiden-
schaftlicher Snowboarder und Seg-
ler. Als Regattasegler kennt er den
hohen Stellenwert einer perfekten
Zusammenarbeit im Team sehr gut.
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Hansen: Fir uns in der IHK steht die Digitalisierung im
Vordergrund. 2019 werden wir den Ablauf der Ausbildung
fir Prifer, Ausbilder und Azubis komplett digitalisieren.
Von A wie Ausbildungsvertrag bis Z wie Zulassung zur Prii-
fung wird alles in dem neuen Online-Portal abgebildet. Die
Azubis konnen dann ihre Daten online pflegen und auch
Termine ihrer nichsten Priifungen oder Einladungen zu
Priifungen sehen. Weiterhin haben sie die Méglichkeit, ihre
Ausbildungsnachweise online zu fithren. Die Priifer konnen
direkt die Projektarbeiten von ihren zu betreuenden Azubis
sehen und sich mit anderen Priifern des Ausschusses austau-
schen. Und die Unternehmen haben einen perfekten Uber-
blick tiber ihre Abzubildenden. Und das alles rund um die
Uhr, 24 Stunden am Tag.

Wirtschaft: Was genau meinen Sie damit?

Hansen: Ich kann mich als Unternehmer bei dem Portal an-
melden und sehe dort eine Ubersicht meiner Auszubildenden.
Dort kann ich auch tibersichtlich sehen, wann wer als néchstes
gepriift wird.. Das bedeutet eine grofie Erleichterung sowohl
fur die Ausbilder, Personalverantwortliche als auch fiir die
Priifer und die Auszubildenden.

Wirtschaft: Sie sagten, dass es 2019 losgeht. Was muss ich
als Unternehmerin oder Unternehmer machen, um teilzuneh-
men?

Hansen: Wir werden alle Beteiligten rechtzeitig informie-
ren und Informationsmaterial zur Verfiigung stellen. Zu-
sitzlich werden wir Schulungen anbieten. Selbstverstandlich
stehen unsere Beraterinnen und Berater auch im direkten
Austausch fiir Fragen zur Verfiigung, um beim Einstieg in das
digitale System zu helfen. Also alles wie immer - nur diesmal
zusitzlich digital.

Wirtschaft: Helfen ist ein gutes Stichwort. Wie helfen Sie
denn den Unternehmerinnen und Unternehmer bei der Suche
nach Fachkriften?

Fotos: IHK, Andreas Tamme



Hansen: Ganz konkret! Zum Beispiel besuchen wir Betrie-
be und schauen uns an, wie das Azubimarketing bei den Un-
ternehmen aufgestellt ist. Daftir haben wir zwei Fachberater
in der IHK. Anschlieflend geben wir Tipps zur Verbesserung,
wie man mehr Azubis fiir seinen Betrieb begeistern kann. Mit
unserer Willkommenslotsin helfen wir zudem Mitgliedsun-
ternehmen, die Gefliichtete einstellen wollen. Aber wir gehen
auch noch zwei Schritte weiter. Mit dem Projekt Schule-Be-
triebe vermitteln wir Kooperationen zwischen Unternehmen
und Schulen. Hier kénnen die Betriebe direkten Kontakt zu
ihren Azubis von morgen bekommen. Noch frither, im Kin-
dergartenalter, gehen wir bis in die Kitas. Als lokaler Netz-
werkpartner der Stiftung ,Haus der kleinen Forscher®, schaf-
fen wir ein Bewusstsein fiir Themen aus dem MINT-Bereich
(Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Technik)
und begeistern so die Nachwuchsfachkrifte von tibermorgen
schon sehr friih.

Wirtschaft: Wenn Sie einem Unternehmen nun ganz kon-
kret etwas fiir die Azubi-Suche empfehlen miissten, was wir
das?

Hansen: Das wichtigste ist wohl die richtige Ansprache.
Junge Menschen haben eine eigene Sprache. also sollten die
Betriebe am besten ihre eigenen Azubis sprechen lassen. Das
ist authentisch und passt zur Zielgruppe. Dariiber hinaus soll-
ten sie die Fakten herausstellen, die junge Menschen wirklich
interessieren.. Heute geht es auch um ein gutes Klima in der
Firma, Spaf} bei der Arbeit und nicht zuletzt um eine sinn-
stiftende und erfiillende Aufgabe. Das zeigen unsere Ausbil-
dungsumfragen immer wieder. Wenn Sie dann als Unterneh-
men die richtigen Botschaften und die passenden Vorteile
haben, brauchen Sie nur noch den richtigen Ansprachekanal.
Man mussseine Zielgruppe dort abholen, wo sie in den Medi-
en unterwegs ist Deswegen lohnt sich z.B. ein Auftritt in den
sozialen Medien. Auch die Ansprache der Eltern ist sinnvoll,
hierfiir eignen sich dann eher die klassischen Medien.

Wirtschaft: Und dann klappt es mit der Fachkriftegewin-
nung?

Hansen: Das ist einer von vielen Bausteinen, um junge
Menschen fiir eine Ausbildung zu begeistern. Ich sehe uns als
IHK auch in der Pflicht mit der Politik Losungen zu finden.
Die Berufsorientierung an allgemeinbildenden Schulen muss
deutlich besser werden. Dafiir setzen wir uns ein. Aktuell bre-
chen rund ein Drittel aller Studierenden ihr Studium ab. Wir
miissen es frithzeitig schaffen, dass die jungen Menschen ihre
Potentiale erkennen und den fiir sie passenden Weg wihlen.
Dazu miissen alle Akteure an einem Strang ziehen. Und nicht
zuletzt sollten wir das Image der Ausbildung verbessern. Viele
Schiilerinnen und Schiiler wissen gar nicht, wie viel Spaf3 es
machen kann eine Ausbildung zu absolvieren. Hinzu kommt,
dass die die Arbeitslosenquote von Fachkriften niedriger und
das Einkommen hoher liegt, als bei vielen Akademikern. So-
mit miissen wir in Zukunft noch deutlicher die Perspektiven
die die Duale Ausbildung bietet zu den jungen Menschen tra-
gen. «

Interview: Kathrin lvens, WNO-Redaktion
Telefon: (0431) 5194-224, ivens@kiel.ihk.de

Kontakt: Thore Hansen, Aus- und Weiterbildung
Telefon: (0431) 5194-245, hansen@kiel.ihk.de
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Moin Digitalisierungl

B

Fachkongress < Digitalisierung, Agilitdt und New Work. Der Bedeutung dieser Schlagwarter fiir die Zukunft
sind sich Unternehmerinnen und Unternehmer im Norden bewusst. Wie aber lassen sich die Erkenntnisse
konkret in die betriebliche Praxis {iberfiihren? Der Fachkongress ,Kompass' der IHK zu Kiel bot dazu
vielfdltige Losungsansétze und Impulse. Unter dem Motto ,Moin Digitalisierung!” informierten und diskutierten
rund 200 Teilnehmer im Alten Stahlwerk in Neumiinster bei Vortrdgen, Workshops und einem BarCamp.

28

Vater den Gésten Mut, die Chancen der Digitalisierung
zu ergreifen. Am Beispiel der Navigation zeigte er die
Entwicklung von analogen Karten iiber die Positionsbestim-
mung per Satelliten bis zum Einsatz von modernen Sensoren
zur Verkehrsplanung auf. ,Wir haben uns im personlichen
Alltag lingst an digitale Losungen gewdhnt. Nun gilt es in

I n seiner Begriiflung machte IHK-Prasident Klaus-Hinrich

) Steffen Kluebe, Deutsche Bank AG

.Die Veranstaltung war super. Das Ganze dann noch wei-
ter vertieft mit mehr Best Practice-Beispielen aufzugreifen
wire ideal. Besonders interessant waren die Beispiele fiir
Digitalisierung, die nicht als solche verstanden werden.”
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unseren Unternehmen verstirkt digitale Losungen zu entwi-
ckeln.“ Gleichzeit betonte der IHK-Prisident, dass nicht nur
die Unternehmerinnen und Unternehmer ihren Beitrag zur
Zukunftsfahigkeit Deutschlands leisten miissen. Die Politik
rief er dazu auf, die richtigen Weichen zu stellen. ,,Insgesamt
haben wir sieben Forderungen erarbeitet, angefangen beim
Handlungsfeld IT-Sicherheit tiber die Gestaltung der For-

> Nicole Driemeier, Referentin

.Kompass ist ein mutiges und tolles Konzept der IHK. Dass
sich die IHK zu Kiel damit traut eine Vorreiterrolle einzuneh-
men ist besonders mutig. Denn inshesondere bei der Digitali-
sierung geht es darum, dem Risiko des Scheiterns mit breiter
Brust entgegen zu gehen.”

Fotos: Peter Liihr



> Holger Matzen, Voigt Logistik.

.Dieses Formatist einfach fantastisch. Es hat mirjede Men-
ge Impulse mitgegeben. Ich habe mir Schlagwdrter notiert, die
ich ins Unternehmen mitnehmen und dort weitergeben kann.”

derlandschaft fiir Start-ups bis hin zur Befidhigung der Leh-
rer unsere Kinder fit zu machen fiir die digitale Zukunft. Der
Kern aller Forderungen ist, die ztigige Umsetzung konkreter
Mafinahmen’, fasste Vater zusammen. ,,Machen® gelte daher
gleichermaflen als Maxime fiir Unternehmen und Politik.

Loslegen < Auch Prof. Dr. Gunter Dueck machte in seiner
Keynote Mut und Lust auf Verdnderung. Der Digitalisierung-
Experte hob die Bedeutung der schulischen Bildung hervor.
»Jahrzehntelang wurde in den Schulen der Fokus auf Fleif3,
Ordnung, Betragen und Mitarbeit gelegt. Die einstigen Schii-
ler sollen aber heute in einem sich schnell wandelnden Umfeld
agil arbeiten und kreative Losungen finden. Das klappt nicht
reibungslos — aber wir miissen anfangen’, gab der Professor zu
Bedenken.

Fiihren € Dass es im digitalen Wandel nicht zuletzt auf ein
neues Mind-Set ankommt, beleuchteten auch die folgenden
Vortrige, Sessions und Workshops. Auch Themen, die auf den
ersten Blick nicht viel mit Unternehmertum zu tun hatten, ins-
pirierten die Gaste. Zum Beispiel sprach Lutz Woellert von der
Identitatsstiftung GmbH tiber Game Thinking - was wir vom
Gamedesign lernen konnen. ,Ich bin der Uberzeugung, dass
wir in unseren Fithrungsstrukturen deutlich anders ticken
als die Generationen, die jetzt nach uns kommen. Fihrungs-
strukturen in Unternehmen mit Ansitzen aus Mannschafts-
sportarten zu vergleichen und zu verbessern kann uns enorm
weiterhelfen. So werden unsere Unternehmensziele sehr viel
emotionaler kommuniziert und besser von unseren Mitarbei-
tern aufgenommen und gelebt®, so das Fazit von Holger Mat-
zen von Voigt Logistik. ,,Bei den verschiedenen Angeboten
fiel es mir wirklich schwer mich zu entscheiden, da es so viele
interessante und spannende Themen gab.“ Dazu zéhlten auch
die Beispiele aus der Praxis — von der digitalen Zeiterfassung
im Baugewerbe (Protonaut GmbH) bis zum Online-Handel
fiir Herren-Unterwische (BasicButler GbR). In einem waren
sich Referenten und Giste einige: Wer erfolgreich im digita-
len Wandel bestehen will, braucht ein Netzwerk. So klang der
Abend mit vielen anregenden Gesprichen aus. «

Autorin: Kathrin Ivens, WNO-Redaktion
Telefon: (0431) 5194-224, ivens@kiel.ihk.de
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DER VOLVO XC60.

Der Volvo XC60 ist ein Premium-SUV, das in jeder Hinsicht
mit skandinavischer Exzellenz hervorsticht.

Elegant. Markant. Dynamisch. Innovativ.

SerienmaBig:
18"-LEICHTMETALLRADER
VERCHROMTE AUSPUFFANLAGE
INFOTAINMENTSYSTEM

SCHWEDENLEASING FUR 311¢€momr

MIT O € LEASING-SONDERZAHLUNG

INKL. WARTUNG UND VERSCHLEISS”

Kraftstoffverbrauch Volvo XC60 - 246 Momentum D3, 110 kW
(150 PS), in 17100 km: innerorts 5,9, auBerorts 4,4, kombiniert
5,0, CO,-Emissionen kombiniert 131 g/km. (gem. vorgeschrie-
benem Messverfahren).

* Full-Service-Leasing-Produkt der Volvo Car Financial Services, ein Service der
Santander Consumer Leasing GmbH (Leasinggeber), Santander Platz 1, 41061
Ménchengladbach. Gewerbliches Angebot fir den Volvo XC60 - 246 Momentum D3
6-Gang Schaltunggetriebe, 110 kW (150 PS) bei einer Laufzeit von 48 Monaten,
10.000 km Gesamtfahrleistung pro Jahr, einer Sonderzahlung von 0,00 Euro, inklusive
monatlicher Servicerate fur "Wartung und VerschleiB". Angebot zzgl. gesetzlicher
Umsatzsteuer, Uberfihrungs und Zulassungskosten. Giiltig fur Gewerbekunden bis
30.11.2018. Ausgeschlossen sind spezielle Kundengruppen wie z. B. Taxis, Fahrschu-
len und Mietwagen. Umfang des Service "Wartung und Verschleif" geméB den
Bedingungen zum Full-Service-Leasing. Bonitat vorausgesetzt. Abbildung zeigt
Sonderausstattung gegen Mehrpreis.

HUGO PFOHE....

ZWEIGNIEDERLASSUNG

24107 KIEL-SUCHSDORF, SUCHSKRUG 2, TEL: 0431/54630-0

WWW.HUGOPFOHE.DE
HAUPTSITZ: HUGO PFOHE GMBH,
ALSTERKRUGCHAUSSEE 355, 22335 HAMBURG
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Digitalisierung, Daten und Diskussion

Digitale Woche Kiel < Mehr als 20.000 Menschen haben nach Angaben der Stadt die rund 260
Veranstaltungen der Digitalen Woche Kiel besucht. Ziel war es, wie auch schon bei der Premiere im
vergangenen Jahr die Digitalisierung erlebbar zu machen und Perspektiven fiir die Zukunft schaffen.

Von links: Michael Hartke von clarifydata und Wolfgang Mohr von truemind innovation GmbH

betrifft uns alle. Tag fiir Tag lernen wir mit der fort-
schreitenden digitalen Transformation zu leben und zu
arbeiten. Daraus resultieren viele Fragestellungen: Wie verdn-
dert sich unser tégliches Leben langerfristig durch die neuen
Moglichkeiten? Wie sieht unser Arbeitsalltag der Zukunft aus?
Welche Visionen haben digitale Start-ups? Welche Verinde-

D ie Digitalisierung verschiedenster Lebensbereiche

OSTERMANN [®¢ CONSULTING

TUV®- zertifizierte Datenschutzberatung

rungsprozesse durchlaufen etablierte
und traditionelle Unternehmen? Wie
lernen wir in Zukunft in der Schule und
lebenslang? Wie verdndern sich Demo-
kratie und Politikbewusstsein in einer
digitalen Gesellschaft?

Big Data Konferenz € Bei der Big-Data-
Konferenz in der IHK zu Kiel stand die
Kiinstliche Intelligenz (KI) im Fokus.
»Heute wollen wir das Buzzword mit
Leben fiillen, erkldrte Klaus-Hinrich
Vater bei der Eréffnung. KI kann vor
allem dabei helfen grofie Datenmengen
zu analysieren. ,,Das wird zunehmend
wichtiger®, hob Keynote-Speaker Prof.
Dr. Herbert Schuster von innoplexia
hervor. Denn der wichtigste Faktor bei
neuen Start-Ups, die den alten Markt
durcheinanderwirbeln sei, dass sie Ihre
Kunden kennen. ,Ich muss als Unter-
nehmer den Mut haben zuzuhéren, zu
beobachten, das Erlebte zu erfassen und
- auszuwerten’, betonte Schuster. In vielen
- Workshop stellten dann Unternehmer
- aus der Region ihre digitalen Geschifts-
£ ideen vor. Von der Vorhersage der Fahr-
gastzahlen fiir die DB Regio, iiber Cha-
trobtober bis zu kiinstlicher Intelligenz,
die berechnet welcher Kunde als nichster geht und wie man
ihn halten kann.

27772277772277?

oto:

DiWiSH < ,,Die Digitale Woche ist gereift und auf dem rich-
tigen Weg. Bessere Vermarktung, héhere Qualitit und mehr
Besucher bei Veranstaltungen sind gute Zeichen. Man spiirt
Aufbruchstimmung in der Stadt und bei den Unternehmen.
Entscheidend wird nun sein, diesen Geist iiber die Woche hin-
aus zu tragen und echtes Handeln auszulésen. Ich wiinsche mir
fir die kommenden Jahre nochmal gesteigertes Engagement.
Spannend wird die Frage, ob die Digitale Woche Kiel eine na-
tionale oder sogar internationale Strahlkraft entwickelt. Wenn
daraus wiederum eine Sogwirkung entsteht, die Talente, Ideen
und Kapital nach Schleswig-Holstein bringt, dann ist aus Sicht
der DiWiSH eine wichtige Mission erfiillt", so das Fazit von Lars
Miiller, dem Geschiftsfithrer der Digitalagentur wigital. «

Verzeichnis der Verarbeitungstétigkeiten ¢ Unterweisung der Mitarbeiter

Autorin: Kathrin lvens, WNO-Redaktion
ivens@kiel.ihk.de

technische und organisatorische MafBnahmen ¢ Datenschutz-Folgenabschétzung
Datenschutz-Audit * Stellungnahme zu Anfragen ¢ Auftragsverarbeiter

Kontakt: Thomas Balk, Standortpolitik
Telefon: (0431) 5194-257, balk@kiel.ihk.de

041317207700 | info@ostermann-consulting.biz | www.ostermann-consulting.biz
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... Hadassah Aschoff

Institut fiir psychologische Beratung
und Bildung

Was genau versteckt sich hinter dem
Modewort Agilitit beziehungsweise.
agile Methoden?

Agil bedeutet im Grunde genommen beweglich sein, flexibel
sein. Im Unternehmenskontext bedeutet dies, dass man flexibel
und schnell auf Verdnderungen reagiert. Dabei bindet man sowohl
die Kunden mit lhren Wiinschen in kurzen Intervallen mit ein als
auch die eigenen Teammitglieder. So erhdht sich die Effizienz und
Transparenz im Unternehmen.

Wieso brauchen die Unternehmer*innen in SH agile Methoden?

Die Unternehmer*innen in SH sollten agile Methoden dann an-
wenden, wenn sie am Markt mittelfristig Bestand haben wollen.
Schnell und flexibel reagieren zu kénnen wird in den Zeiten der
Digitalisierung immer mehr an Bedeutung zunehmen. Ein Auswahl-
kriterium fiir Kunden in Zeiten von amazon & co. ist die schnelle

EXZELLENTE BERATUNG
_ ). FUR DEN MITTELSTAND.
DK, L

L]
RENDSBURG ~ KIEL

L]
‘. by FLENSBURG

.
NEUMUNSTER

WAS KONNEN WIR
FURSIETUN?

)
.ELMSHORN LUBECK

Regional verankert, international vernetzt:
Unsere Top-Berater kennen die Wirtschaft
vor Ort genau. Zugleich sind sie tber die
Netzwerke Morison KSi und Advoselect bes-
tens vernetzt mit Fachkollegen in mehr als
80 Landern, um ihren Mandanten aus der
Region auch bei geschaftlichen Aktivitaten
im Ausland beste Beratung zu garantieren.

EHLER
ERMER
&
PARTNER

WIRTSCHAFTSPRUFER | STEUERBERATER | RECHTSANWALTE

Flensburg - Rendsburg - Kiel - Neumiinster - Liibeck - Elmshorn

www.eep.info

«

Kundenkommunikation. Dies erfordert reibungslose Abldufe und
ein Hand-in-Hand-Arbeiten verschiedener Abteilungen und Teams.

Was ist der erste Schritt mit dem man beginnen kann?

Der erste Schritt bedeutet, dass man sich {iber agile Techniken
informiert — dies geht am Besten iiber das Format eines Work-
shops, die bestehende Literatur hierzu ist leider noch sehr diirftig
und kompliziert geschrieben. Dieser Workshop sollte von jeman-
den gehalten werden, der sich sowohl in agilen Techniken aus-
kennt als auch eine Spezialisierung im Bereich Mitarbeiterfiihrung
aufweist, da agile Techniken von den Mitarbeitern verstanden und
gelebt werden miissen. Dies alles kann man sich férdern lassen
tiber das Programm unternehmensWert:Menschplus. iv€K

Kontakt: Britta Weidemeier
Projektkoordinatorin unternehmensWert. Menschplus.
Telefon: (0431) 5194-274 , weidemeier@kiel.ihk.de.

Mehr Informationen
www.ipbb-kiel.de
Hadassah Aschoff, Telefon: (0431) 79949-885

RBB v. Reden Béttcher Biichl & Partner mbB
Wirtschaftspriifer - Steuerberater - Rechtsanwdlte

RB

Kiel: Europa-Haus, Ziegelteich 29 - 24103 Kiel - Tel: 0431/90 60 50 - E-Mail: kiel@rbb-wp.de
Hamburg: Herrengraben 3 - 20459 Hamburg - Tel: 040/45 01 630 - E-Mail: hamburg@rbb-wp.de
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Cyber-Security-Weiterbildungsprojekt QualiCS < Im Zuge der Datenschutzgrundverordnung gibt es
ein landesweites Fortbildungsprogramm: Ab sofort kénnen sich kleine und mittlere Unternehmen aus
Schleswig-Holstein brancheniibergreifend fiir die kostenlose Erprobungsphase eines neuen Online-
Weiterbildungsprogramms im Bereich IT-Sicherheit anmelden.

und 12 Aufbaumodulen und deckt sowohl allgemeine

Themen wie Passwortsicherheit und Cloudnutzung als
auch speziellere wie regulatorische Aspekte oder Nutzung von
Patientendaten ab. Am 1. Juli 2018 startete die sechsmonatige
Testphase, in der interessierte Mitarbeitende aus schleswig-
holsteinischen Unternehmen die Selbstlernmodule kostenfrei
testen konnen. Zum Nachweis der erworbenen Qualifikationen
gibt es am Ende eines jeden Moduls ein Teilnehmerzertifikat.

D as Online-Angebot besteht aus sieben Grundkursen

Hintergrund: Datenschutz  Die neue Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO), die seit dem 25. Mai 2018 verbindlich gilt,
hilt aktuell viele Unternehmen auf Trab - fiir die Sicherheit
von personenbezogenen Daten miissen umfangreiche Vorkeh-
rungen getroffen, Strukturen geschaffen und Mitarbeitende
geschult werden. Daneben sehen sich in jiingster Zeit insbe-
sondere kleine und mittelstindische Unternehmen (KMU)
vermehrt von Cyber Attacken bedroht und haben meist wenig
technische und personelle Mittel, um sich gegen Datenklau
und Spionage zu wehren.

Hier setzt seit 2017 das Projekt ,,QualiCS - Qualifizierungs-
initiative fiir Cyber Security“ an, das iiber zwei Jahre durch die
Européische Union, den Europiischen Sozialfonds (ESF) und
mit Mitteln des Landes Schleswig-Holstein gefordert wird.

Die Projektpartner Life Science Nord Management GmbH
(LSN) und die Fachhochschule Liibeck mit der oncampus

Ihr zuverldssiger Partner 'fiir
. Beton-/Stahlbetonarbeuten

www.flenker-bau.de

Gewerbe und Industrie:

isserungsarbeiten

. Pflaster- und Entwa !
. Umbau- und Maurerarbeiten
. Erd- und Kanalbau 4

. Kanal-TV und Kanalsanierung

Flenker
Bau

UMWELTTECHNlK

HocHBAU - TIEFBAU

Paradiesweg 54 - 24223 Schwentinental - Tel.: 0 43 07-93 800 - info@flenker-bau.de

32 wirtschaft 10/18

GmbH entwickeln gemeinsam ein Weiterbildungsprogramm
zum Thema IT-Sicherheit, das an den realistischen Anforde-
rungen der Life-Science-Branche ausgerichtet ist. Kompakte
Online-Module, mit deren Hilfe die Teilnehmenden orts- und
zeitunabhéngig sofort umsetzbares Wissen und praxistaugli-
che Werkzeuge erhalten, werden am Ende der Projektlaufzeit
fir alle Interessierten buchbar sein.

Namhafte Dozenten € Als Autoren/-innen der einzelnen Mo-
dule konnten Akteure aus der Life-Science-Branche sowie
Experten/-innen aus dem Bereich IT-Sicherheit aus Wirtschaft
und Wissenschaft/Bildung gewonnen werden. ,,Das Projekt
hingt mafigeblich vom Engagement der Autoren ab, die sich
in den vergangenen Monaten mit viel Eifer ,ihren’ Themen ge-
widmet haben. sagt LSN-Projektmanagerin Heike Thomsen.
»Herausgekommen ist ein breites Spektrum an Modulen, mit
denen sich Mitarbeitende im Bereich IT-Sicherheit und Da-
tenschutz auf den neuesten Stand bringen kénnen.“

Die Testphase dient dazu, die Anwenderfreundlichkeit der
Module zu priifen und sie zu optimieren, bevor sie zum Ende
der Projektlaufzeit in das Portfolio der LSN Academy und der
oncampus GmbH aufgenommen werden. red &

Weitere Informationen
www.lifesciencenord.de/qualics/

Sauberkeit liegt uns im Blut, denn wir
konzentrieren uns seit Generationen
auf die Gebaudereinigung im Norden.

Sauberkeit liegt uns im Blut.

Foto: pixabay



Klimaschutz bedeutet
Wetthewerbsfahigkeit

kieler energie effizienz 2018 ¢ Am 7. November 2018 findet die Fachveranstaltung mit
begleitender Fachausstellung kieler energie effizienz zum vierten Mal nach 2015 wieder
in der Business-Lounge der Sparkassen-Arena-Kiel statt.

ner der kieler energie effizienz, die Landeshauptstadt
Kiel, die Stadtwerke Kiel AG, die Forde Sparkasse,
Stiverkriip + Ahrendt als Werbepartner, der Handelsverband
Nord, Handels- und Industrieverband Kiel-Wellsee e.V., die
Treurat und Partner Unternehmensberatungsgesellschaft
mbH aus Kiel als Projektpartner alle interessierten Unterneh-
men ein, Erfahrungen auszutauschen, Unternehmenskontakte
herzustellen und neuer Geschiftsmodelle zu entwickeln.
kieler energie effizienz ist eine Fachtagung mit hochwerti-
gen Fachforen und einer begleitenden Fachausstellung zu den
Bereichen “Energieeftizienz in Gebauden” und “Energieeftizi-
enz in Unternehmen” - unter anderem mit dem aktuellen und
hochbrisanten Schwerpunktthema ,,E-Mobilitat

G emeinsam laden in diesem Jahr die Kooperationspart-

Netzwerken inklusive < Wie es sich fiir eine eintéigige Fach-
veranstaltung gehort, sollen und werden Netzwerkbildung
(Unternehmenskooperationen, Erfahrungsaustausch, Pra-
xisbeispiele) nicht zu kurz kommen. Beginnend mit einem
Ausstellerfriihstiick wird es im Fachvortragsprogramm ,,Ener-
gieeffizient Bauen und Heizen“ um ,,Die Zukunft der Heiz-
energieversorgung®, und ,Anspruchsvoll, 6kologisch, ener-
gieefiizient und preisgiinstig Bauen. Die IB.SH prisentiert das
Fachforum: ,,Férderung kennen und nutzen®

Die Stadtwerke Kiel AG widmen sich u.a. auch dem The-
ma ,Elektromobilitit fiir Unternehmen® und leiten mit der
Podiumsdiskussion ,,Elektromobilitit fiir unsere Region“ den
Nachmittag der Veranstaltung ein.

Neben informativen und aktuellen Fachforen und Fach-
vortridgen wird es auch wieder eine begleitende Fachausstel-
lung am Tag der kieler energie effizienz geben. ,Wir wollen
wachsen und werden dies auch moderat tun®, so Birgit Zwick-
linski. ,Wichtig ist uns hierbei, dass die inhaltlichen Themen
sich zwischen Programm und Fachausstellern widerspiegeln.
Gleichzeitig bauen wir die Partnerschaft mit der Landeshaupt-
stadt Kiel (Initiator der kieler energie effizienz) und den Stadt-
werken Kiel AG weiter aus und freuen uns tiber die Unterstiit-
zung der neuen Kooperationspartner, so Zwicklinski.

Breites Publikum < Die Veranstaltung richtet sich an Gewer-
be- und Handwerksbetriebe, Geschiftsfiihrungen, Entscheider,
Abteilungsleitungen Dienstleistungsunternehmen, Wohnungs-
wirtschaft, Architekten, Ingenieure, Gemeinden, Kreise, kom-
munal beherrschte juristische Personen und alle anderen inter-
essierten Personenkreise, die neue und aktive Geschiftspartner
kennenlernen und ausbauen mochten. Sie findet statt am 7.
November 2018 von 9 bis 18.30 Uhr in der Business-Lounge
der Sparkassen-Arena-Kiel und kostet 5 Euro Eintritt. Das voll-

Foto: grafikfoto/M.Staudt

stindige Programm sowie die Aussteller der begleitenden Fach-
ausstellung werden auf der Webseite veroffentlicht. red &K

Kontakt: Dr. Klaus Thoms, Innovation und Umwelt
Telefon: (0431) 5194-233, thoms@kiel.ihk.de

Mehr Informationen
www.kieler-energie-effizienz.de

Dorothe Clever

Telefon 04651 / 889 12 01
Handy 0173 / 67 77 116

Suche Nachfolge fur ein seit 15 Jahren ansds-
siges hochwertiges Modeschmuck-Geschdaft
auf der Insel Sylt. Der Vertrieb erfolgt auf einer
Verkaufsfiiche von 70 gm und befindet sich

in Strandn&he mit Parkpl&tzen direkt vor der Tar.
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Die Erinnerung pflegen

Friedhofskultur < Leben braucht Erinnerung: Vorsorge steht bei der Treuhandstelle fiir
Dauergrabpflege Schleswig-Holstein GmbH im Vordergrund. Die Pflege der letzten Ruhestitte
muss nicht dem Zufall {iberlassen, sondern kann im Voraus geplant werden.

34

eit 1968 berit die Treuhandstelle
S fiir Dauergrabpflege zur Grab-

pflege, Vorsorge und Friedhofs-
kultur. Sie ist Anlaufstelle fiir Men-
schen, die selbst regeln mdchten, wie
ihre Grabstdtte aussehen soll und die
ihre Angehorigen von der Grabpflege
entlasten mochten. Denn eine Gewiéhr-
leistung, dass sich die Familie 20 bis 25
Jahre lang um die Grabpflege kiimmern
kann, gibt es nicht.

Lange vorgesorgt € Der gesellschaftliche
Wandel sorgt hier fiir tiefgreifende Ver-
anderungen, welche sich auch in Trends
bei Bestattungsformen bemerkbar ma-
chen. Von diesen weif$ Nadia Reumann,
die Geschéftsfiihrerin der Treuhandstel-
le, zu berichten: ,,Zur Jahrtausendwende
gab es recht viele anonyme Bestattungen.
Viele Menschen wollten ihren Angeho-
rigen nicht zumuten sich um Gréber zu
kitmmern. Inzwischen werden andere
Grabarten gewihlt, bei denen der Name
des Verstorbenen auf dem Grabstein zu
lesen ist. Wir merken in unseren Bera-
tungsgesprachen, dass den Menschen
zusehends wichtiger wird, einen Bezugs-
punkt zu haben, da dieser vielen bei der
Trauerbewiltigung hilft.*

Hier setzt die Treuhandstelle an: Sie
fungiert als Partner fiir alle Fragen rund
um Grabpflege, Vorsorge und Friedhofs-
kultur. In erster Linie ist sie Vermittler

wirtschaft 10/18

zwischen den Menschen, die fiir spiter
vorsorgen mochten, und dem qualifizier-
ten Friedhofsgirtner. Zusammen mit die-
sen ausgewdhlten Vertragsgirtnern erar-
beitet sie individuelle Angebote fiir jedes
Budget. Der Dauergrabpflegevertrag
wird meist tiber die Dauer der Ruhefrist
des Grabes abgeschlossen; kann aber in-
dividuell vereinbart werden. Die Kosten
richten sich nach den gewiinschten Leis-
tungen. ,Der Vorteil der Dauergrabpflege
ist, dass der Vertragswert zum Abschluss
des Vertrages bei der Treuhandstelle ein-
gezahlt wird und keine Nachforderungen
entstehen. Die Kostensteigerungen bei
den Girtnern werden durch die Zinsen
abgedeckt®, erldutert Reumann.

Zufriedene Partner { Von den langen
Laufzeiten profitieren nicht nur jene,
welche ihre Grabpflege sicher sehen
wollen, sondern auch die Friedhofsgart-
ner. Inzwischen wird mit mehr als 130
Vertragsgirtnern  zusammengearbei-
tet. Diese werden regelméflig von der
Treuhandstelle kontrolliert. Auf rund
300 Friedhofen in Schleswig-Holstein
und Mecklenburg-Vorpommern wer-
den mittlerweile mehr als 6.000 Graber
betreut. Nicht nur wegen der langen
Laufzeiten sind die Vertrige mit der
Treuhandstelle bei den Gartnern beliebt,
sondern auch weil die geforderten Leis-
tungen klar definiert sind.

Geschafts-
fiihrerin mit
o Gesellschaftern
der Treuhand-
stelle fiir Dauer-
grabpflege
Schleswig-
Holstein.

Miésin

Foto: Andreas

Bei diesen machen Kunden der
Treuhandstelle selten Abstriche. In nur
wenigen Fillen wird das Basispaket
an Leistungen gewiinscht. ,Die meis-
ten Menschen, die fiir eine Beratung
zur Treuhandstelle kommen, wissen
genau was sie mochten, so Reumann.
Eine Rolle spielen auch regionale Ge-
gebenheiten. So sind an der Westkiiste
Schleswig-Holsteins eher Familiengra-
ber mit traditioneller Grabgestaltung
gefragt. Anders an der Ostkiiste, dort
werden vermehrt unterschiedliche
Grabarten mit individueller Grabge-
staltung gewiinscht. Im Vergleich zum
Rest der Bundesrepublik hingegen gibt
es im Norden aber noch wenige gart-
nerbetreute  Gemeinschaftsgrabanla-
gen. Aber: Anlagen wie die Memoriam
Girten in Grundhof und Bordesholm,
die RuheGemeinschaft in Bonnings-
tedt oder ,,Die Dreieinigkeit® auf dem
Friedhof der Kirchengemeinde Siisel
werden gut angenommen. «

Autor: Sebastian Winslow
WNO-Redaktion

Telefon: (0431) 5194-223
winslow@kiel.ihk.de

Mehr Informationen
www.dauergrabpflege-sh.de



Spoken Word

2018

Poetry Slam < Sprachkunst und Satzakrobatik ,made im echten Norden™:
Das internationale Festival fiir Biihnenliteratur in Schleswig-Holstein geht in die ndchste
Runde und zieht nationale und internationale Poetry Slammer nach Schleswig-Holstein.

itten drin im Festival ist dieses
IVI Jahr die IHK zu Kiel: Das tra-

ditionelle Warm-Up zieht zum
ersten Mal in das Haus der Wirtschaft an
der Kieler Bergstrafle ein. Den Themen
SWirtschaft“ und ,,Arbeit* werden sich
Mike McGee aus den USA und Mieze
Medusa aus Osterreich in ihren Poetry
Slam-Beitragen widmen und damit zei-
gen, wie viel Wirtschaft in der Kultur-
und Kreativwirtschaft stecken kann. Der

> Mittwoch, 14.11.2018, Kiel

Warm-up bei der IHK zu Kiel. Beim tradi-
tionellen Warmup liegt der Fokus auf den
Gasten aus der Partnerregion.

Ort: IHK zu Kiel, Beginn: 20 Uhr

> Donnerstag, 15.11.2018, Neumiinster
Auftakt-Veranstaltung. Deluxe Poetry
Slam Show mit hochkaratigen internatio-
nalen Spokenword-Kiinstlern.

Ort: Theater in der Stadthalle NMS
Beginn: 20 Uhr

Meister von West Coast, Mike McGee,
zahlt zu den bekanntesten und erfolg-
reichsten Spokenword- Kiinstler weltweit
und steht fiir den Briickenschlag zu Kiels
Partnerstadt San Francisco. Zusammen
mit den Veranstaltern, Bjérn Hogsdal
und Stefan Schwarck, geht die IHK so
neue Wege, um die Branchen der Kultur-
und Kreativwirtschaft und der Dienst-
leistungen, den Standortfaktor Kultur
und die Stidtepartnerschaft zu stirken.

) Freitag, 16.11.2018, Flensburg
Internationale Poetry Slam-Show
mit einem Lineup der Spitzenklasse.
Ort: Kiihlhaus Flensburg

Beginn: 20 Uhr

> Sonnabend, 17.11.2018, Kiel
Die grol3e Poetry Slam-Gala
mit internationalen
Spokenword-Kiinstlern.

Ort: Kulturforum Kiel

Beginn: 19 Uhr

Aber auch das Lineup der weiteren Ver-
anstaltungen kann sich sehen lassen. Mit
Lisa Christ aus der Schweiz, Lucia aus
Deutschland, Peter Dyreborg aus Déne-
mark, Maras aus Frankreich und Matt
Panesh aus Grof8britannien sind die Gro-
Ben der Szene vertreten. v

Mehr Informationen
www.spokenwords.sh

> Ab Donnerstag, 18.10.2018, Kiel

In der Merkur Galerie der IHK zu Kiel stel-
len Uwe Lehmann und Stefan Schwarck

«

Fotografien sowie Bild- Textkombinationen

zu dem Thema Poetry Slam aus.

> Teilnehmerinnen

Mike McGee (USA)

Mieze Medusa (A)

Lisa Christ (CH), Lucia (D)
Peter Dyreborg (DK), Maras (F)
Matt Panesh (GB)

GOLDBECK Nord GmbH, Geschaftsstelle Kiel, 24143 Kiel,
Zur Helling 1, Tel. +49 431 775917-0, kiel@goldbeck.de

GOLDBECK Nord GmbH, Niederlassung Hamburg, 22305 Hamburg,

konzipieren bauen betreuen
www.goldbeck.de

Fuhlsbiittler StraBe 29a, Tel. +49 40 713761-0, hamburg@goldbeck.de
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Foto: Privat

»

WWKM

IHRE IHK ZU KIEL

WAHLEN SIE

IM FEBRUAR 2019
IHRE NEUE . /
VOLLVER- /

SAMMLUNG

ZEIT MITZUMACHEN

Handelsrichter

Auf Vorschlag der Industrie- und Handels-
kammer zu Kiel hat die I. Kammer fiir Handels-
sachen beim Landgericht Kiel fiir weitere 5 Jahre
als Handelsrichter berufen:

Herrn

Peter Schneider
Kaufminnischer Leiter
EDEKA Nord Vertriebs-
gesellschaft mbH &

EDEKA Nord SB-Warenhaus
GmbH, Neumiinster

mit Wirkung vom 20. September 2018  kw <K
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> Griinderkurzportrat

Indian Vibes an der Kieler Forde

aneet Kaur bringt indische Tra-
M ditionskiiche nach Kiel. Das

Pionier Produkt ,Kaurs Pane-
er’, ein indisches Milcherzeugnis nach
Art eines Frischkise, gibt es seit einigen
Wochen in ausgewihlten Geschiften zu
kaufen. Hergestellt wird die Kuhmilch-
Delikatesse direkt in einer Molkerei in
Grof3 Barkau. Paneer eignet sich zum
Grillen und Braten, kann aber auch zu
Curries, Salaten und Sandwiches hinzu-
gefiigt werden.

Auf Instagram, ihrer Website und
den Produktverpackungen bietet die aus
Indien stammende Griinderin vielfiltige
Rezeptideen an und zeigt wie man tradi-
tionellen Produkten mit digitaler Unter-
stiitzung einen modernen Look verleiht.

Wirtschaft: Warum hast du deine
Firma gegriindet?

Maneet Kaur: Am College hatte ich
die Idee, eine eigene Firma zu griinden.
Lebensmittel haben mich immer faszi-
niert. Als ich 2016 nach Kiel kam, stellte
ich fest, dass es viele indische Produkte
gibt, die ich auf dem deutschen Markt
einfithren konnte. Die Deutschen lieben
Kise und Grillen. Paneer ist da das per-
fekte Premierenprodukt fiir meine Fir-
ma Kaurs UG.

Wirtschaft: Welchen Ratschlag hast
du fir andere Griinder?

Kaur: Ich wiirde nicht sagen dass ich
jemandem da gute Ratschlige geben
kann, da ich selbst noch lerne und von
anderen Griindern abschaue. Was ich

aber gelernt habe, ist, dass der Schliis-
sel zum Erfolg im Durchhaltevermégen
liegt. Das gewthne auch ich mir noch
an.

Wirtschaft: Was waren fiir dich die
grofiten Schwierigkeiten der ersten Mo-
nate?

Kaur: Schwierigkeiten gab es einige.
Die grofste war, denke ich, die Sprach-
barriere. Ich habe Deutsch gelernt, aber
ich zdgere noch damit selbst zu spre-
chen. Gliicklicherweise bin ich vielen
Menschen begegnet die mich hilfsbereit
und freundlich in der Anfangszeit un-
terstiitzt haben.

Zweitens war die Griindung einer
Firma nicht sonderlich einfach. Lange
Listen mit benétigten Unterlagen, zu-
dem auf Deutsch, die richtigen Kontakte
kennen, Zugang zum deutschen Markt,
Marketingstrategien, und so weiter. Das
lisst sich noch fortfithren. Auflerdem ist
die Angst vorm Versagen die allergrof3-
te Hiirde eines jeden Startups. Aber da
missen die positiven Aspekte der Situa-
tion bedacht werden. «

Interview: Maren Vokuhl
Existenzgriindung und
Unternehmensfdrderung
Telefon: (0431) 5194-270
vokuhl@kiel.ihk.de

Mehr Informationen:
www.kaurs.de
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Neuer Umweltminister diskutiert Leitlinien

IHK-Umweltforum < Ganz oben im Norden geht das IHK-Umweltforum der IHK Schleswig-Holstein in diesem
Jahr vor Anker. Am 22. November ist die IHK Flensburg der Treffpunkt fiir alle an aktuellen Umweltthemen
interessierten Vertreter aus Gewerbe und Industrie.

ach der Begriiffung durch den
N Prasidenten der IHK Flensburg,

Rolf-Ejvind Sérensen, wird der
neue Umweltminister Schleswig-Hol-
steins, Jan Philipp Albrecht, seine um-
weltpolitischen Leitlinien mit den Teil-
nehmern diskutieren.

Im Mittelpunkt des Vormittags steht
dann die Novelle der EU-Wasserrah-
menrichtlinie. Dazu hat die IHK Nord
im Schulterschluss mit den schleswig-
holsteinischen IHKs schon im Vorfeld
eine Position erarbeitet und stellt diese
mit Vertretern der EU-Kommission und
des Hamburger Hafens zur Diskussion.
Auf dem Podium stehen Bettina Do-
ser, EU-Kommission, Claudia Flecken,
Hamburg Port Authority, und Dr. Malte
Heyne von der IHK Nord.

Spannend wird es auch am Nachmit-
tag: Zum 1. Januar 2019 miissen sich
Unternehmen auf neue Regelungen fiir
die Verpackungslizenzierung, Regist-
rierungspflichten und die Abgabe von
Vollstandigkeitserklarungen einstellen.
Was dabei zu beachten ist, konnen be-
troffene Unternehmen von Dr. Bettina
Sunderdieck, Zentrale Stelle Verpa-
ckungsregister, erfahren. Neue Regis-
terpflichten und Auflagen gibt es auch
fiir Betreiber von Verdunstungskiihlan-
lagen. Dr. Christoph Sinder, TUV Nord
Group Hamburg, wird die Neuregelun-
gen vorstellen und erldutern.

Ein Einblick in die européische Ab-
fallgesetzgebung rundet die Veranstal-
tung ab. Dr. Moritz Hundhausen, DIHK
Briissel, stellt die langfristigen Auswir-
kungen des EU-Abfallpakets auf die
Kreislaufwirtschaft in Deutschland und
der EU dar. «e

Auch die Themen Verpackung und Abfall stehen auf der Tagesordnung.

SCHLUSSELFERTIGER GEWERBEBAU

oto: iStock.com/Michael Burrell

Industriehallen,
Biiros, SB-Mirkte
Einkaufszentren,
Speditionsanlagen

Autor und Kontakt:

Dr. Klaus Thoms

IHK zu Kiel, Innovation und Umwelt
Telefon: (0431) 5194-233

thoms@Kkiel.ihk.de W hohe Qualitét

B verniinftiger Preis
I fester Termin

Infos und Anmeldung

www.ihk-schleswig-holstein.de SFP PROJEKTBAU GMBH, Rolfinckstr. 31, 22391 Hamburg,
(Veranstaltungs-Nr. 140114989) Tel.: 040/51329 780, Fax: 040/513 2978 18, www.sfp-projekt-bau.de
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Bilanz der Kreuzfahrtsaison

Ostseehafen Schleswig-Holstein < Im Oktober geht die Kreuzfahrtsaison 2018 zu Ende. Seit April haben
in den Ostseehafen Schleswig-Holsteins fast 200 Schiffe mit knapp 650.000 Passagieren angelegt.

Die Hafen sehen Potenziale, diesen Bereich des maritimen Tourismus weiter auszubauen, stehen aber
auch Herausforderungen gegeniiber.

38

> Flensbhurg

Der nordlichste Ostseehafen Schleswig-Holsteins hatte
2018 drei Anlaufe von Kreuzfahrtschiffen. Eine in diesem Jahr
vorgestellte Studie von CPL ergab allerdings, dass Flensburg
Potenzial fiir acht bis zwolf Anldufe im Jahr, also 7.500 bis
10.000 Passagiere, hat.

Am Harniskai konnen Schiffe bis 200 Meter Lange anlegen,
deren Anteil an Kreuzfahrtschiffen in deutschen Ostseehifen
immerhin bei 25 Prozent liegt. Um die Anzahl der Schiffs-
anldufe zu erhohen, empfiehlt die Analyse einen Fokus auf
Kreuzfahrten entlang spezieller Routen, etwa der deutschen
und dénischen Kiiste, ins Skagerrak oder Kattegat. Aber auch
Expeditionsfahrten kimen infrage. Herausforderungen liegen
zum einen in der Einfahrt in die Flensburger Forde, die mit-
hilfe von Lotsen gemeistert wird. Zum anderen miissen bei ei-
ner hoheren Anzahl von Kreuzfahrtschiffen die verschiedenen
Nutzungen am Harniskai koordiniert und die n6tigen Rdume
geschaffen werden.

) Liibeck-Travemiinde

Liibeck haben 2018 22 Kreuzfahrtschiffe mit mehr als
30.000 Passagieren angelaufen. Damit hat sich der leicht an-
steigende Trend der letzten Jahre fortgesetzt. Besonderes
Highlight war der Besuch der Queen Elizabeth im August.
Auch in Liibeck besteht ein Potenzial zu mehr Kreuzfahrtan-
laufen. Die grofite Einschrankung besteht zurzeit durch die
Linge des Ostpreuflenkais; der Skandinavienkai steht nur im
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Ausnahmefall zur Verfiigung. Am Ostpreuflenkai konnen nur
Schiffe bis zu einer Linge von 200 Metern anlegen, was bei
den immer groéfier werdenden Kreuzfahrtschiffen nicht mehr
ausreichend ist.

> Kiel

Auch in der Landeshauptstadt zeigte sich 2018 der Trend
zu immer grofleren Kreuzfahrtschiffen. Das grofite Schiff der
Saison war mit 333 Metern die MSC Preziosa. Insgesamt liefen
165 Kreuzfahrtschiffe mit 600.000 Passagieren auf 32 verschie-
denen Schiffen den Kieler Hafen an. Um auf die immer grofiere
Passagierzahl zu reagieren und die Qualitét der Abfertigung zu
erhéhen, beginnt jetzt der Bau des zweiten Kreuzfahrtterminals
am Ostseekai. Denn auch 2019 setzt sich der Trend zu grof3eren
Schiffen fort, wenn die MSC Meraviglia nach Kiel kommt. Zu-
dem hat sich die AIDAprima angekiindigt, die das erste Kreuz-
fahrtschiff in Kiel sein wird, das fiir die Hafenliegezeit Strom
mit LNG erzeugt und damit auch im Hafen betankt wird. <

Autorin und Ansprechpartnerin:
Dr. Sabine Schulz, IHK zu Kiel, Standortpolitik
Telefon: (0431) 5194-227, schulz@kiel.ihk.de

IHK-Website — WasserstraBen und Héafen
www.ihk-schleswig-holstein.de
(Dokument-Nr. 200)

Foto: iStock.com/PicsFactory



> Geplantes LNG-Terminal in Brunsbhiittel

RWE sichert
sich Kapazitaten

as in Brunsbiittel von privaten Investoren angestreb-
D te Importterminal fiir verfliissigtes Erdgas (Liquefied
Natural Gas - LNG) hat einen ersten Kunden: Der
Energiekonzern RWE AG sicherte sich den Zugang zu einem
erheblichen Anteil an der jahrlichen Kapazitit des Terminals.
Laut dem Joint Venture German LNG Terminal laufen zudem
Verhandlungen mit weiteren Interessenten.
Wirtschaftsminister Dr. Bernd Buchholz sprach von ei-
ner guten Nachricht. ,Voraussetzung fir die endgiiltige
Investitionsentscheidung des Konsortiums ist eine positi-
ve Perspektive hinsichtlich der Auslastung des Terminals.*
Dafiir sei der Vertrag mit RWE wichtig. ,Der Bau eines
Importterminals fiir Flussiggas wire sicherlich das bedeu-
tendste Industrieprojekt in Schleswig-Holstein seit vielen
Jahren. Fiir das Verschieflen von Champagnerkorken ist es
aber noch zu friith% so Buchholz weiter.

Weitere Plane < Ministerprasident Daniel Giinther, Minister
Buchholz und Bundeswirtschaftsminister Peter Altmaier spra-
chen bereits im August in Kiel iiber Forderungsmoglichkeiten
des LNG-Terminals, dessen Bau 2020 in Brunsbiittel beginnen
konnte und vermutlich 450 Millionen Euro kosten wird.
Auch das Unternehmen Qatar Petroleum aus dem Emirat
Katar meldete laut einem Bericht des Handelsblatts Interesse
an. ,Wir sind sehr ernsthaft an einer Beteiligung an einem
deutschen LNG-Terminal interessiert”, sagte der Vorsitzende
Saad Al Kaabi gegeniiber dem Handelsblatt. red &

Webspecial Griine Logistik

www.ihk-schleswig-holstein.de
(Dokument-Nr. 125210)

August 2018

Verbraucherpreisindex fiir Deutschland
(ohne Gewahr)

«

Unsere Top Reifen-
und Raderangebote

Reifenangebote (Reifen Stiickpreise)

Fiir VW Caddy Fiir VW T5/T6 Fiir VW Crafter* Fiir VW Crafter*
195/65R1591T 215/65R16C 205/65R16C 235/65R16C
Dunlop SP Winter 109/107R 107/105T, Continen- 115/113 R, Pirelli
Response 2 Pirelli Carrier Winter tal VancoWinter 2 Carrier Winter

nicht fiir Caddy Maxi nicht fiir 17" Fahrwerk Reifenfreig. beachten Reifenfreig. beachten

71,00€ 112,00€ 14500€ 157,00€

Rﬁderangebote (Radsatz Preise)

Fiir VW Caddy Fiir VWT5/T6 Fiir VW Crafter* Fiir VW Crafter*
Stahlfelge Stahlfelge Stahlfelge Stahlfelge
195/65R1591T 215/65R16C 205/65R16C 235/65R16 C
Pirelli Cinturato 109/107 R 107/105T 115/113 R, Pirelli
Winter Pirelli Carrier Winter ~ Semperit Van-Grip Carrier Winter

nicht fiir Caddy Maxi nicht fiir 17" Fahrwerk Reifenfreig. beachten Reifenfreig. beachten

443,00€ 70500€ 699,00€ 93500€

*VW Crafter ab 03/2017.
Alle Preise inkl. MwSt.

Nutzfahrzeugzentrum Kiel A\
Schmidt & Hoffmann GmbH o y
Hamburger Chaussee 163 - 24113 Kiel

Tel. 0431/ 6 49 88 - 69 - vw-nfzkiel.de Nutzfahrzeuge

schmidt&hoffmann

Preisindizes fiir Bauleistungen (ohne Gewéhr)

Zeitraum Verbraucherpreisindex
fiir Deutschland (2010=100)
06/2017 109,0
07/2017 109,4
08/2017 109,5
06/2018 11,3
07/2018 111,6
08/2018* 11,7

Monat Wohngebiude Biiro- Gewerbliche
gesamt gebaude Betriebsgebaude-
2010=100 2010=100 2010=100

Februar2017 1154 116,0 116,0

Mai 2017 116,4 117,0 1171

Februar 2018  120,0 120,8 120,8

Mai 2018 121,2 121,8 121,9

Wiederherstellungswert fiir 1913 erstellte Wohngeb&ude
einschlieBlich Umsatz- (Mehrwert-) Steuer,
(1913 = 1 Mark) Mai 2018 = 15,532 EUR

* vorldufiger Wert
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Foto: LBV-SH

»

Es geht los (von links):
Minister Bernd Buchholz,
Staatssekretar Enak Fer-
lemann, der CDU-Bundes-
tagsabgeordnete Gero
Storjohann und LBV-SH-
Chef Torsten Conradt beim
ersten Spatenstich

Kiel und Liibeck riicken zusammen

Aushau der A 21 < Der weitere Ausbau der B 404 zur Autobahn 21 Richtung Kiel nimmt Fahrt auf: Gemeinsam
mit dem Parlamentarischen Staatssekretédr des Bundesverkehrsministeriums, Enak Ferlemann, hat
Verkehrsminister Dr. Bernd Buchholz am 3. September den ersten Spatenstich zum Bau des {iber sechs
Kilometer langen Autobahnteilstiicks gesetzt.

40

der zentralen Mobilititsachsen im Land, von deren

Ausbau nicht nur unsere téiglich rund 17.000 Berufs-
pendler auf dieser Strecke profitieren werden, sondern vor
allem auch unsere Urlaubsgiste und unsere Wirtschaft. Denn
um die derzeit brummende Konjunktur weiter auf Trab zu hal-
ten, sind wir Schleswig-Holsteiner auf eine funktionierende
Mobilitat und den Handel zwischen Danemark, dem Baltikum
und Hamburg angewiesen, sagte Buchholz. Vor allem bringe
der Ausbau der B 404 die beiden Hafenstddte Kiel und Liibeck
ein Stiick ndher zusammen.

D ie A 21 ist schon jetzt neben der A 7 und der A 23 eine

Beginn im Herbst € Die Gesamtkosten fiir das niachste Teil-
stiick der A 21 zwischen Nettelsee und Klein Barkau liegen bei
65,5 Millionen Euro und werden vom Bund getragen. Auch
der Direktor des Landesbetriebs Straflenbau und Verkehr
Schleswig-Holstein (LBV-SH), Torsten Conradt, erinnerte an
die grofie Bedeutung des Ausbaus: ,,Die Strecke wird fiir alle

Die Cloud-Telefonieldsung der DIERCK Firmengruppe
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Menschen, die taglich nach Kiel zur Arbeit fahren, auch ein
erhebliches Stiick sicherer.

Die Fertigstellung des neuen Bauabschnitts wird fiir 2022
erwartet. Buchholz erinnerte in dem Zusammenhang auch
an die okologischen Ausgleichsmafinahmen. So wiirden
unter anderem drei Teiche und knapp 2,7 Kilometer Knick
neu angelegt sowie auf etwa 57 Hektar Ausgleichs- und Er-
satzflichen geschaffen. Dariiber hinaus entstiinden an dem
Streckenabschnitt rund 1,2 Kilometer Larmschutzwille und
-winde.

Noch im September soll die Umfahrung fiir den Wildtun-
nel auf der Strecke fertig sein und im Herbst mit dem Bau der
fiinf geplanten Briicken begonnen werden. red <

Projekte im StraBenbau

www.ihk-schleswig-holstein.de
(Dokument-Nr. 197)

o B o

—
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www.callatcloud.de




> Verbundprojekt NEW 4.0

Mobilitatssektor
Integrieren

as norddeutsche Verbundprojekt ,NEW 4.0 - Nord-

deutsche EnergieWende“ nimmt den Mobilitatssektor

in den Fokus: Seit Ende Juli sind mit den Verkehrs-
betrieben Hamburg-Holstein (VHH) sowie der Hamburger
Hochbahn AG zwei OPNV-Betriebe assoziierte Partner von
NEW 4.0.

NEW 4.0 nimmt damit Kurs auf die fiir die Energiewende
so wichtige Sektorenkopplung: ,,Erst durch die Integration des
Wirme- und des Verkehrssektors wird aus der Stromwende
eine echte Energiewende®, sagt Projektkoordinator Professor
Dr. Werner Beba.

Ein Volvo-7900-Elektrobus der Hochbahn

Elektrobusse < Rund 1,2 Millionen Fahrgiste fahren tiglich
mit den Bussen und U-Bahnen der Hamburger Hochbahn.
Nun will die Hochbahn ihre gesamte Busflotte von rund
1.000 Fahrzeugen auf Elektromobilitit umstellen. Im Frith-
jahr hat das Unternehmen die ersten insgesamt 60 serienrei-
fen Elektrobusse bestellt, ab 2020 sollen dann ausschlief3lich
innovativ angetriebene Busse angeschafft werden. Um die
notwendigen Ladekapazititen sicherzustellen, entsteht der-
zeit in Alsterdorf der neue Busbetriebsbahnhof ,Gleisdrei-
eck®

Die VHH befordern auf 154 Linien in Hamburg sowie dem
Hamburger Umland jahrlich etwa 102 Millionen Fahrgaste
mit insgesamt 527 Bussen. Seit 2013 setzt das Unternehmen
hierfiir auf ausgewahlten Linien bereits Hybrid- und Elektro-
busse ein. Mit der Umriistung der vorhandenen Flotte auf
E-Busse werden die VHH zu einem wesentlichen Stromver-
braucher (31 Megawatt Anschlussleistung) in Hamburg und
der unmittelbar an Hamburg grenzenden Region. Durch die

Foto: iStock.com/Tramino

«

DER NEUE VOLVO XC40 T3.
Gebaut fir das Leben in der schonsten Stadt der Welt -
und deren Umland. Entdecken Sie unseren Kompakt-SUV!

SENSUS NAVI MIT 3D-NAVIGATION | EINPARKHILFE HI | LED-
SCHEINWERFER ,THORS HAMMER" | 9“-TOUCHSCREEN | DIG.
INSTRUMENTIERUNG | VERKEHRSZEICHENERKENNUNG | VOLVO
ON CALL | CITY SAFETY INKL. KREUZUNGSBREMSASSISTENT |
17'-LM-RADER 5-SPEICHEN-DESIGN | GESCHWINDIGKEITS-
REGELANLAGE | LANE KEEPING AID | KEYLESS START | UVM

JETZTFUR 199 €/Monar!
ZZGL. WARTUNG + VERSCHLEISS 31,44 €

Kraftstoffverbrauch Volvo XC40 T3 (in 1/100 km): innerorts/
auBerorts/kombiniert: 7,6/5,5/6,3; CO,-Emission (g/km): 146.
Effizienzklasse B. (GemaB VO (EG) Nr. 715/2007; gesetzliche
Messmethode, konkreter Verbrauch abhangig von Fahrweise,
Zuladung etc.) Schadstoffeinstufung Euro 6d-TEMP.,

1) Gewerbliches Leasingangebot der VCFS, ein Service der Santander
Consumer Leasing GmbH (Leasinggeber), Santander Platz 1, 41061
Ménchengladbach. Fur den Volvo XC40 T3, 115 kW (166 PS), UPE 27.352,94
€ zzgl. 790, € Frachtkosten. Sonderzahlung O,- €, mtl. Leasingrate 199,
€, 36 Monate Laufzeit, 15.000 km Fahrleistung / Jahr. Représentatives
Beispiel: Angaben stellen zugleich das 2/3 Beispiel gem. § 6a Abs. 4
PAngV dar. Angebot zzgl. MwSt., solange der Vorrat reicht. 2) GemaB Volvo
PRO Full Service Basismodul 1Plus: inkl. Wartung nach Herstellerempfehlung
sowie Ublicher VerschleiBreparaturen bei normalem und bestimmungsgemaBem
Gebrauch bei 36 Monaten Laufzeit und einer Laufleistung von 15.000 km.
Detailinformationen bei uns oder unter www.volvocars.de/volvoprofullservice.

AutoNova

AUTONOVA GMBH | Biedenkamp 27 | 215609 Glinde
Tel: 040/ 711 828 77 | verkauf@auto-nova.de | www.auto-nova.de

Einbindung der beiden Mobilititspartner positioniert sich
NEW 4.0 damit als Vorreiter, um die Moglichkeiten zur Sekto-
renkopplung im Realbetrieb zu erproben. red <

Mehr unter
www.new4-0.de

10718 wirtschaft

41



) Impulse und Finanzen

> Tourismusprojekt . Logbuch international”

Auslandische
Gaste gewinnen

er Tourismus in Schleswig-Hol-
D stein boomt — wo sind denn da

noch spiirbare Zuwichse mog-
lich? Insbesondere bei den ausldndischen
Gisten! Deren Anteil liegt bei uns im
Lande nur bei 6,7 Prozent im Vergleich
zu 18,3 Prozent im bundesweiten Durch-
schnitt. Hier liegen noch Wachstumspo-
tenziale — wenn wir diese Géste passend
ansprechen und fiir uns gewinnen.

Viele touristische Leistungstriger
wie Hoteliers, Gastronomen und Ein-
zelhdndler haben schon ein intuitives
Gefiihl dafiir, wie man mit Gésten aus
anderen Lindern umgeht, andere haben
es in jahrelanger Praxis gelernt. Aber
sowohl fiir diesen erfahrenen Perso-

Infoveranstaltungen

.So werden Sie fit fiir den internationalen
Gast”, 23. Oktober 2018 von 14 bis 16.30 Uhr,

strand 11, 25761 Biisum

.(Mehr) auslandische Gaste gewinnen”, 25. Ok-
tober 2018 von 10 bis 12.30 Uhr, Hotel Prisma,
Max-Johannsen-Briicke 1, 24537 Neumiinster

Mehr unter
www.logbuchinternational.de

und Veranstaltungszentrum, Siid-

i

{atiber in Hohwacht a

nenkreis als auch fir Neulinge gibt es
Aspekte, die man sich bewusst machen
sollte, um sich optimal auf internationa-
le Gaste im Allgemeinen sowie die fiinf
Kernzielgruppen  Schleswig-Holsteins
im Speziellen auszurichten.

Effektives Marketing < Hier setzt eine
gemeinsame Initiative der Metropolre-
gion Hamburg, der IHKs in Schleswig-
Holstein und weiterer Partner an. Im
Rahmen eines Tourismusprojekts wer-
den im ,,Logbuch international® spezifi-
sche Informationen zu Gésten aus Dine-
mark, Schweden, den Niederlanden, der
Schweiz und Osterreich zusammenge-
stellt: ihre Eigenheiten, was sie erwarten
oder besonders mogen und was nicht.
Aber auch unabhingig von diesen
fiinf Landern gibt es viele Tipps zum
Umgang mit internationalen Gisten.

bchleswig-Holsteins

Ebenso stehen viele Piktogramme so-
wie ein Tourismus-Sprachfithrer zur
freien Verwendung bereit. Zudem gibt
es Hinweise zu effektiven Marketing-
mafinahmen fir internationale Géste
und einen Leitfaden zur Erstellung ei-
ner internationalen Website inklusive
rechtlicher Aspekte sowie Empfehlun-
gen zum Datenschutz. Denn fundierte
Kenntnisse iiber die Miarkte und Ziel-
gruppen bilden die Basis fiir erfolgrei-
ches Marketing, um das Aufkommen
von Gisten dieser Herkunftslinder zu
steigern. Nutzen Sie dieses Wissen, um
sich (noch besser) fiir internationale
Giste aufzustellen! Da «

IHK-Ansprechpartner Tourismus
www.ihk-schleswig-holstein.de
(Dokument-Nr. 157)
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Fachkrafte mit Externenpriifung

Leuchtturm Albenverlag € Die Externenpriifung bietet erfahrenen
Berufspraktikern die Chance, einen Berufsabschluss fiir einen
staatlich anerkannten Ausbildungsberuf zu erhalten, ohne vorab
eine Ausbildung absolviert zu haben. So bekommen sie die
Chance, ihre beruflichen Perspektiven zu verbessern.

iesen Weg ist der 24-jahrige And-
D ré Unkrig gegangen. Im Rahmen
seines Studiums der Betriebs-
wirtschaftslehre hat er ein Praktikum
beim Leuchtturm Albenverlag GmbH &
Co. KG in Geesthacht gemacht. Mittler-
weile ist Unkrig seit fiinf Jahren dort be-
schiftigt und kann somit die Abschluss-
prifung zum Industriekaufmann als
sogenannter Externer ablegen.

Moglich ist das, weil Zulassungen
zur Gesellen- und Abschlusspriifung in
besonderen Fillen durch das Berufsbil-
dungsgesetz (BBiG) geregelt sind. Hier

Nachwuchssicherung dienen und man
die Mitarbeiter aufbauend weiterquali-
fizieren kann.

Der Leuchtturm Albenverlag, der sich
mit der Herstellung von Briefmarkenal-
ben beschiftigt, vertreibt nicht nur seine
iiber 6.000 Artikel an fithrende Brief-
marken- und Miinzhandler, Kaufhduser
und Schreibwarengeschifte, sondern ist
auch im Online-Handel titig. Jedes Jahr
werden etwa zehn neue Auszubildende
eingestellt, die zu Industriekaufleuten,
im gewerblich-technischen Bereich und
auch im Lager ausgebildet werden. Am

Ausbilderin Anja Kiehn (links) unterstiitzt André Unkrig bis zur Priifung.

heifit es, dass auch diejenigen zur Ab-
schlusspriifung zugelassen werden miis-
sen, die ,mindestens das Eineinhalb-
fache der Zeit, die als Ausbildungszeit

Nachwuchs ist Zukunft
Ausbildung im Norden

vorgeschrieben ist, in dem Beruf titig
gewesen® sind, in dem sie die Priifung
ablegen mochten.

Nicht nur die Angestellten profitieren
von dieser Regelung: Auch fiir Betriebe
ist der anerkannte Berufsabschluss von
Vorteil, da geeignete Fachkrifte der

Standort beschiftigt das Unternehmen
250 Mitarbeiter.

André Unkrig hat schon alle Abtei-
lungen durchlaufen - zurzeit arbeitet
er in der E-Commerce-Abteilung. In
diesem Bereich steigt der Umsatz stark.
Marketingmafinahmen sowie Textge-
staltung fiir die Produkte sind span-
nende Aufgaben. Durch die Betreuung
durch Ausbilderin Anja Kiehn wird
Unkrig seinen Berufsabschluss zum
Industriekaufmann sicher schaffen -
eine gute Absicherung, wie er feststellt:
»Falls es mit dem Studium nichts wird,
habe ich wenigstens einen Berufsab-
schluss.®

Foto: IHK/Brechtel

HEUCHERT

| |

Wir losen den Knoten:
wirtschaftlich +
individuell bauen

Schlisselfertiger Industriebau
Fertigteile & Bauunternehmen

@ liber 50 Jahre Erfahrung @
Losungen aus einer Hand
Oskar Heuchert GmbH & Co.KG

Kieler StraRe 203
24536 Neumiinster
Fon 04321/30083 -0

(sl 20T =

Alles aus einer Hand. v
schlisselfertig. v
Erneuerbare Energien. v’
Nachhaltigkeit. v

Werthaltigkeit. v o
Mitarbeiterzufriedenhelt.

Autor: Udo Brechtel
IHK zu Liibeck, Aus- und Weiterbildung
brechtel@ihk-luebeck.de
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_Nicht auf Daniel
Diisentrieb verlassen”

Erfinderisches Problemldsen < Wer sein Unternehmen voranbringen will,

braucht neue ldeen und Konzepte. Dabei ist nichts vollkommen neu — oft gibt es bereits Ldsungen fiir
Probleme. Im Interview mit der Wirtschaft erlautert der Ingenieur Horst Nahler, Geschéftsfiihrer von c4pi,
wie die Methode und Theorie des erfinderischen Problemldsens TRIZ bei Innovationsprozessen helfen kann.

Horst Nahler

Wirtschaft: Innovationen sind der Treibstoff fiir Wachstum Wirtschaft: Die Innovationstheorie TRIZ, deren Grundla-
und Fortschritt. Haufig hat man den Erfinder vor Augen, der  gen vor iiber 50 Jahren russische Wissenschaftler legten, be-
im chaotischen Labor sitzt. Lauft es so ab? schaftigt sich mit Gesetzmafligkeiten des Erfindens. Worum

Horst Néahler: Diese Situation ist zuweilen typisch fiir Pi-  geht es da?
oniere, doch im Alltag bestehender Unternehmen eher die Nahler: Kern von TRIZ ist eine umfangreiche Patentanaly-

Ausnahme. Auch wenn viele wegweisende Produkte zufillig  se und die daraus gewonnene Erkenntnis, dass sich technische
entstanden sind, geh6rt zum Thema Innovation in der unter-  Systeme nach objektiven Mustern und Gesetzmifligkeiten &
nehmerischen Praxis viel Arbeit und systematisches Vorge- entwickeln. Aufallgemeiner Ebene tauchen immer wieder ver-
hen. Ein Unternehmen kann sich nicht allein auf den im Labor ~ gleichbare Widerspriiche tiber Branchengrenzen hinweg auf,
tiiftelnden ,,Daniel Diisentrieb” verlassen. fir die schon Losungen gefunden wurden - eben nur in an-

Wirtschaft: Gehen Unternehmen immer den geraden Weg  deren Fachbereichen. TRIZ stellt dieses Best-Practice-Wissen
von der Innovationsidee bis zur praxistauglichen Losung oder  abstrahiert zur Verfiigung und gibt wertvolle Leitlinien, in de-

wird hier oft Zeit und Geld liegen gelassen? ren Rahmen eigene Losungen kreativ entstehen kénnen.
Nahler: Nach unserer Erfahrung geht oft viel Zeit verloren, Wirtschaft: Wie kann man damit Innovationsaufgaben im

indem vorschnell auf die erstbeste Idee gesetzt wird. Dann ist Unternehmen angehen?

es fir einen Plan B zu spit und kurz vor Markteinfithrung Néhler: TRIZ besteht aus mehreren einfach zu erlernenden

miissen mit groflem Aufwand noch schwerwiegende Stolper- Methoden und Werkzeugen, die wiederum sehr praktikabel
steine aus dem Weg gerdumt werden. sind, da sie den Prozess zur Losung schwieriger Probleme 2

otos: iStock.com/DrAfter123, Barbara Grona



systematisieren. Zunichst wird die Situation auf ihre Schliis-
selprobleme analysiert. Diese werden in ,,Problemmodelle®
iberfiihrt, fir die TRIZ erfolgreiche Losungsstrategien breit-
stellt, die in der Vergangenheit in vergleichbaren Situationen
zu Durchbruchslésungen gefiihrt haben. Diese dienen dann
als Wegweiser fiir eigene Losungsideen.

Wirtschaft: Konnen Unternehmen Aspekte der Methodik
adaptieren oder ist ein komplettes Umdenken erforderlich?

Néhler: TRIZ ist ein Werkzeugkoffer zur Problemlosung
und Zukunftsgestaltung von Produkten und Prozessen, der
sich perfekt in bestehende Abldufe integrieren lasst und viele
hilfreiche Systeme wie Six Sigma oder Design Thinking er-
ganzt und unterstiitzt. Wir empfehlen, Schritt fiir Schritt anzu-
fangen: Eine fundierte Grundlagenschulung, die Bildung von
TRIZ-Teams und erste kleine, begleitete Pilotprojekte geben
Sicherheit fiir die Anwendung. Das ,,Umdenken® ergibt sich
von allein: Widerspriiche und Zwickmiihlen sind keine Bedro-
hung mehr, sondern werden als Innovationschance gesehen.
Das gibt Selbstvertrauen und ermdglicht einen wiederholba-
ren Innovationsprozess, der auch noch Spafl macht!

Interview: Klemens Vogel
IHK-Redaktion Schleswig-Holstein, vogel@ihk-luebeck.de

Mehr unter
www.bit.ly/triz-methode

> Lernangebot Digital Guide SH

Handwerkszeug fiir
die Digitalisierung

Die Heinrich-Boll-Stiftung Schleswig-Holstein bietet ein Qualifizie-
rungsprogramm fiir Unternehmen sowie Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter im digitalen Wandel an: Wenn Sie sich den Herausforderungen
der digitalen Arbeitswelt stellen wollen, konnen Sie sich das nétige
Handwerkszeug mit dem Digital Guide SH aneignen. Dabei reicht das
Lernangebot von Vortragen iiber themenspezifischen Online-Semina-
re bis zum Ausprobieren in den landesweiten Workshops.

Der Fokus liegt auf Auswirkungen der Digitalisierung auf Projekt-,
Prozess- und Produktmanagement, Herausforderungen fiir die Ge-
schiftsstrategie, aktuellen Techniktrends, Innovationsmanagement,
agiler Team- und Arbeitsorganisation, Industrie 4.0 sowie Prozessopti-
mierung und digitalem Marketing. Wo, wann und wie schnell Sie ler-
nen, entscheiden Sie. Das gesamte Angebot ist fiir Teilnehmende aus
schleswig-holsteinischen KMU kostenfrei. red

Infos und Anmeldung unter
www.digital-guide-sh.de

johnsen +partner architekten E I K(

projektmanagement | generalplanung | gewerbebau
industriebau | projektentwicklung | schlUsselfertig
logistikzentren | hallenbau | parkhausbau | blrobau

beraten betreuen realisieren

biiro nord
hafenstraBe 33
23568 Ilbeck
0176.4141 9070

biro west
grinewalder str. 29-31
42657 solingen
0175.4142 880

www.johnsenpartner.de
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Infotag Intelligentes Messwesen

Bereits heute sorgen im Land zwischen den
Meeren unter anderem knapp 3.000 Windkraft-
anlagen fiir griinen Strom. Aber sie allein schaf-
fen nicht die Energiewende. Dazu gehdren wei-
tere Schritte — etwa das Messstellenbetriebsge-
setz. Dabei geht es um die Umstellung von klas-
sischen Zahlern auf intelligente Messsysteme im
Strom- und Gasbereich. Die digitalen Systeme
tibermitteln den aktuellen Verbrauch an den Be-
treiber der Messstelle. Wie das Gesetz umge-
setzt, der Umbau finanziert und der Datenschutz
gewidhrleistet wird, zeigt der Infotag ,, Intelligen-
tes Messwesen”, der am 14. November 2018 von
13 bis 17.30 Uhr in der IHK Flensburg stattfindet.
Die Veranstaltung ist eine Kooperation der IHK
Schleswig-Holstein mit dem Bundesverband der
Energie- und Wasserwirtschaft.

Intelligente Messsysteme
www.bit.ly/smartesmessen

> Nachhaltigkeitspreis Schleswig-Holstein

Ideen fiir die Gliicksregion

nter dem Motto ,Gekonnt an-
U ders - zukunftsfihige Alternati-

ven flir die Gliicksregion® wird
der Nachhaltigkeitspreis 2019 des Lan-
des Schleswig-Holstein verliehen. Der
Preis wird bereits zum sechsten Mal ver-
geben und ist mit 11.000 Euro dotiert.
Neben dem allgemeinen Motto gibt es
diesmal vier spezielle Bereiche, die ak-
tuelle Themen mit Handlungsbedarf
aufgreifen und in denen Bewerbungen
eingereicht werden konnen. Eines da-
von adressiert Unternehmen: ,,Nachhal-
tige Mobilitdt fur Giiter und Mitarbeiter
in kleinen und mittleren Unternehmen®.
Aber auch die Themen ,Kooperation
statt Konkurrenz als Erfolgsrezept® und
»Alternativen zu Art und Umfang heuti-
gen Konsums“ geben Raum fiir Beispiele
unternehmerischen Handelns.

Neben dem schleswig-holsteinischen
Umweltministerium z&hlt auch die ITHK
Schleswig-Holstein zu den Partnern des
Preises. Das Christian Jensen Kolleg in

Breklum und das Haus am Schiiberg in
Ammersbek, beides Bildungszentren fiir
nachhaltige Entwicklung, gehoren eben-
falls dazu sowie erstmals die Investiti-
onsbank Schleswig-Holstein, die einen
Sonderpreis beisteuert.

Die Kriterien fiir die Bewerbung be-
inhalten, dass die Projekte noch nicht
mit einem anderen Geldpreis bedacht
worden sein diirfen. Zudem muss die
Umsetzung bereits gestartet sein. Die
online einzureichenden Vorschlige
bewertet eine Jury aus Vertretern von
Verbianden und Institutionen aus den
Bereichen Wirtschaft, Wissenschaft,
Bildung, Soziales, Kirche, Kommunen
sowie Natur- und Umweltschutz un-
ter Vorsitz von Umweltstaatssekretérin
Anke Erdmann. Bewerbungsschluss ist
der 23. November 2018. red

Infos und Bewerbung
www.bit.ly/gekonnt-anders

Anzeige

Sicher durch Herbst und Winter

Nach dem langen Sommer wird es nun dunkler, feuchter und
kalter. Nebel und Raureif machen es Autofahrern schwer.
Deshalb ist es wichtig, einen umfassenden Wintercheck zu
machen —und das rechtzeitig, bevor die Kalte richtig zuschlagt.

Vor allem sollten die Winterreifen rechtzeitig montiert wer-
den — denn erfahrungsgemaf’ sind die Werkstatten voll aus-
gelastet, wenn es zum ersten Mal friert oder schneit. Es ist
also ratsam, einen Termin zu machen. Dabei gilt die Faustre-
gel ,,O bis O, also Oktober bis Ostern. In dieser Zeit sollten
Winterreifen montiert sein, denn nur sie gewahrleisten durch
ihre Gummimischung auch bei niedrigen Temperaturen einen
guten Halt. Sommerreifen haben eine etwas hartere Gummi-
mischung. Das ist bei hohen Temperaturen gut — bei Minus-
graden dagegen verlieren sie leichter die Bodenhaftung. Man
geréat ins Rutschen — gerade dann, wenn es im Ernstfall auf
jeden Meter ankommmt. Winterreifen sind von der Materialbe-
schaffenheit her weicher und bieten dadurch bei niedrigen
Temperaturen mehr Bremsleistung. Wichtig dabei ist auch die
Reifen nur bis zu einer Profiltiefe von mindestens 3 Millimetern
zu nutzen. Wer seine Reifen zum gesetzlich vorgeschriebenen
Mindestprofil von 1,6 Millimeter abfahrt, der verliert im Ernst-
fall wichtige Meter bis zum Stillstand des Fahrzeuges.

Fahren mit den falschen Reifen kann auch teuer werden: Das
steht in der StraRenverkehrsordnung, Paragraph 2: Dort wird
von Glatteis, Schneeglatte, Schneematsch, Eis- oder Reif-
glatte gesprochen. Wer bei solchen Witterungsverhaltnissen
mit Sommerreifen fahrt, muss mit einem Buf3geld in Hohe
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von 60 Euro und einem Punkt in Flensburg rechnen. Wer da-
durch andere behindert, zahlt 80 Euro. Dabei ist es egal, ob
der Schneematsch im Januar oder im Mai auf den Straféen
liegt—es kommt nurauf die StralRenverhaltnisse an. WWenn man
also im FrUhjahr schon Sommerreifen aufgezogen hat, und es
nochmal schneit, sollte man den Wagen lieber stehen lassen.
Auch eine gute Sicht ist sehr wichtig: ,Schlecht eingestellte
Scheinwerfer fallen im Sommer kaum auf, weil durchschnitt-
liche Autofahrer nur selten im Dunkeln unterwegs sind” sagt
Thiess Johannssen von den ltzehoer Versicherungen, ,im
Herbst und im Winter kénnen sie zu einem grofden Sicher-
heitsrisiko werden.” Er rat also dazu, beim Reifenwechsel
auch gleich einen Lichttest machen zu lassen.
Wichtig sindaberauch die , kleinen” Dinge, die das Autofahren
im Winter noch weiter erschweren kdnnen:

Wenn die Scheibenwischer auf der Scheibe bereits Schlie-

ren hinterlassen, ist spatestens jetzt der richtige Zeitpunkt

fUr einen Tausch

Genlgend Frostschutzmittel in der Scheibenwaschanlage

verhindert, dass Disen dann zufrieren, wenn auf den Stra-

Ren Salz gestreut wurde und sich auf der Scheibe wieder-

findet

Eiskratzer, Handfeger, Frostschutzfolie und Starthilfekabel

sollten wieder ins Auto

Sinnvoll ist es auch, eine warme Decke und Handschuhe

flr eine Panne mit Motorausfall oder einen langeren Stau

im Handschuhfach zu haben



Foto: iStock.com/leolintang

Aufschwung der Asean-Staaten

Siidostasien € Bis 2020 soll die Asean Economic Community die fiinftgroRte Volkswirtschaft der Welt sein.
Bei den auslandischen Direktinvestitionen liegen die Asean-Staaten bereits vor China.

eit Ende 2015 formen die zehn
S siidostasiatischen Staaten Brunei,

Indonesien, Kambodscha, Laos,
Malaysia, Myanmar, Philippinen, Sin-
gapur, Thailand und Vietnam eine der
grofSten Freihandelszonen der Welt.
Bis zum Jahr 2025 soll ein gemeinsa-
mer Binnenmarkt nach dem Vorbild
der Europdischen Union entstehen.
Mit rund 635 Millionen Einwohnern,
einer konsumfreudigen Mittelschicht
sowie jihrlichen BIP-Wachstumsraten
von iber fiinf Prozent erweist sich die
Asean Economic Community als zu-
kunftstriachtiger Wachstumsmarkt. Ja-
pan und China haben das Potenzial des
stidostasiatischen Staatenblocks bereits
fiir sich erkannt und investieren in die
Region. Angesichts der Handelsstreitig-
keiten mit den Vereinigten Staaten sowie
schwichelnder Absatzchancen in Russ-
land, Brasilien oder der Tiirkei scheint
die Asean Economic Community auch
eine Alternative fiir européische Export-
unternehmen zu sein.

Freihandelsvertrdge < Die Europische
Kommission verhandelt bereits aktiv
Freihandelsabkommen mit einzelnen

Asean-Staaten. Diese beinhalten neben
dem weitgehenden Abbau von Zollen
im bilateralen Handel auch Regelungen
zu Dienstleistungen und dem Schutz
geistigen Eigentums. Die Verhandlun-
gen mit Singapur und Vietnam wurden
bereits erfolgreich abgeschlossen. Bevor
die beiden Freihandelsvertréige in Kraft
treten, miissen sie noch von den Parla-
menten der EU-Mitgliedsstaaten besti-
tigt werden.

Beim Ausbildungsniveau der Bevél-
kerung, bei der Qualitit der Infrastruk-
tur und bei den Schliisselbranchen un-
terscheiden sich die zehn Asean-Staaten
noch deutlich voneinander: Wihrend
sich Singapurs Wirtschaft auf Elektro-
nik, Maschinenbau, Logistik, Chemie
und Industrie 4.0 spezialisiert hat, do-
minieren in Kambodscha die arbeits-
krifteintensive ~ Bekleidungsindustrie
sowie die Landwirtschaft. Generell hat
Siidostasien einen erheblichen Nachhol-
bedarf bei Infrastrukturprojekten und
der Ausstattung von Produktionsstétten
mit qualitativ hochwertigen Maschinen.
Zudem steigt mit der rasant wachsenden
Mittelschicht die Nachfrage nach aus-
landischen Konsumgiitern. «

Autor und Ansprechpartner:
Steffen Lachnit, IHK zu Kiel, International
Telefon: (0431) 5194-259, lachnit@kiel.ihk.de

Mehr unter
wWww.asean.org

Potenziale des Asean-Raumes

Am 23. Oktober 2018 findet in der IHK zu
Kiel eine Veranstaltung zu den Potenzialen
des Asean-Raumes statt. Neben den aktuellen
Branchenentwicklungen wird auf die rechtlichen
und steuerlichen Herausforderungen im Asean-
Geschéft eingegangen. Nach der Veranstaltung
stehen die Referenten auch fiir individuelle
Fragen zur Verfiigung. «

Weitere Infos und Anmeldung
www.ihk-schleswig-holstein.de
(Dokument-Nr. 140114835)
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Biirokratieabbau lohnt sich

Die Unternehmen
sehen vor allem
g Vereinfachungen
£ bei der Inven-
é tarisierung der
E Wirtschaftsgiiter
und bei der Be-
rechnung der
= Abschreibungs-
dauer.

fotolia.com

Foto!

Geringwertige Wirtschaftsgiiter < Die 2017 beschlossene Anhebung der Grenze fiir die
Sofortabschreibung geringwertiger Wirtschaftsgiiter (GWG) verringert die Biirokratie spiirbar.
Das hat eine Umfrage des Deutschen Industrie- und Handelskammertags (DIHK) unter
Unternehmen ergeben. Drei Viertel registrieren eine deutliche Entlastung.

76 Prozent aller

ei den Kleinstunternehmen fiih-
B len sich sogar 90 Prozent deut-

lich entlastet. Auch zwei Drittel
der grofleren Unternehmen mit mehr
als 250 Mitarbeitern und mit einer au-
tomatisierten Buchhaltung sehen eine
Verbesserung.

In der politischen Diskussion war
die Anhebung der GWG-Grenze um-
stritten. Im Gesprach war sie schon im
Vorfeld der Biirokratieentlastungsgeset-
ze 2015 und 2017, beide
Male konnte sich die Re-

Unternehmen gaben gierung aber nicht dazu

positive Effekte an.

48

durchringen. Schliefllich
wurde sie im April 2017
im sogenannten Lizenzschrankengesetz
umgesetzt. Die Grenze liegt nun bei 800
Euro, nachdem sie mehr als 50 Jahre bei
410 Euro festgefroren war. Der DIHK
hatte sich hartnéckig fiir eine Anhebung
eingesetzt. Das Argument: Die Betriebe
haben viel Arbeit mit den Abschreibun-
gen kleiner Anschaffungen, den GWG.
Und: Eine hohere Abschreibungsgrenze
wiirde ihre Liquiditdt zum Anschub von
Investitionen erhéhen.

Kritiker einer hoéheren Grenze be-
méngelten, dass diese in einer automati-
sierten Buchhaltung oder fiir Steuerbe-
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rater keine Belastung sei. Es mache kei-
nen Unterschied, ob eine Anschaffung
sofort als Aufwand verbucht oder ins
Anlageverzeichnis tibernommen werde.
Berechnungen des Entlastungsvolumens
umfassten die Spanne zwischen einer
Million (Statistisches Bundesamt) und
380 Millionen Euro (DIHK). Mit der
aktuellen Unternehmensumfrage unter
840 Betrieben kann sich der DIHK nun
bestitigt sehen. Das Ergebnis ist eindeu-
tig: 76 Prozent aller Unternehmen gaben
positive Effekte an. Die Halfte der Riick-
meldungen kam dabei von kleinen Be-
trieben mit weniger als 50 Mitarbeitern.

Deutliche Entlastung ¢ Die Unterneh-
men sehen vor allem Vereinfachungen
bei der Inventarisierung der Wirtschafts-
giiter und bei der Berechnung der Ab-
schreibungsdauer. Ein Fiinftel erkennt
immerhin auch eine Entlastung durch
die hohere Liquiditit. Unternehmen,
die GWG automatisch in ein Anlage-
verzeichnis aufnehmen, sehen hingegen
kaum Vorteile. Das gilt auch fiir diejeni-
gen, die die Sammelabschreibung (Pool-
abschreibung) nutzen. Bei einer Entlas-
tung von sechs Minuten Zeitersparnis
pro zu bearbeitendem Wirtschaftsgut

und 42 Wirtschaftsgiitern pro Jahr liegt
bei zwei Dritteln der Unternehmen die
Entlastung bei 330 Millionen Euro jihr-
lich. Dies ist fiir eine Einzelmafinahme
im Biirokratieabbau beachtlich - fast
dreimal so viel, wie das gesamte zweite
Biirokratieentlastungsgesetz von 2017
gebracht hat, und nahe an der urspriing-
lichen DIHK-Schétzung.

Unabhingig von solchen Entlas-
tungszahlen, die auf bestimmten An-
nahmen beruhen, zeigt die Umfrage,
dass die hohere GWG-Grenze bei den
Unternehmen positiv.  angekommen
ist. Spiirbarer Biirokratieabbau ist also
machbar. Eine Anhebung der Grenze
auf 1.000 Euro, bei der zusitzlich auch
noch die Poolabschreibungen entfallen
konnten, wiirde sich deshalb lohnen.
Ein nichster Schritt konnten zeitna-
he Betriebspriifungen samt verkiirzter
Aufbewahrungsfristen sein. Mit dem
angekiindigten dritten Biirokratieentlas-
tungsgesetz sollte dies bereits umgesetzt
werden. red <

Steuer- und Finanzpolitik
www.ihk-schleswig-holstein.de
(Dokument-Nr. 703)
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Inkassoschreiben ist zulassig

BGH-Urteil €< Der Bundesgerichtshof hat in einem aktuellen Grundsatzurteil entschieden, dass die
Zahlungsaufforderung eines Inkassounternehmens, die auch die Androhung gerichtlicher Schritte und
anschlieRende VollstreckungsmalRnahmen in Aussicht stellt, grundsétzlich keine wettbewerbsrechtlich
unzuldssige Geschaftspraktik darstellt.

us Sicht der Wettbewerbszentra-
Ale hat diese Entscheidung (BGH,

Urteil vom 22. Mirz 2018, Akten-
zeichen I ZR 25/17) grundsitzliche Be-
deutung fiir alle Unternehmen, die im
B2C-Geschift titig sind - ebenso wie
fiir Verbraucher.

Eine Verbraucherzentrale hatte gegen
ein Inkassounternehmen, das mit der
Beitreibung von unbezahlten Forderun-
gen durch Unternehmen beauftragt war,
auf Unterlassung geklagt. Im Rahmen
der vom Inkassounternehmen versand-
ten Zahlungsaufforderung kiindigte
dieses die Beantragung eines Mahnbe-
scheids an. Ebenso wurde darauf hinge-
wiesen, dass nach Erhalt eines Vollstre-
ckungstitels die Zwangsvollstreckung
eingeleitet werde, durch die weitere Kos-
ten entstiinden. Die Verbraucherzentra-
le war der Ansicht, dass dieses Schreiben
eine unzuldssige aggressive Geschifts-
praktik sei (Paragraf 4a Absatz 1 Satz 1
UWG), da in unzuldssiger Weise Druck
auf den Verbraucher ausgeiibt werde.

Bedeutung fiir Unternehmen € Dieser
Auffassung schloss sich der Bundes-
gerichtshof nicht an und wies die Un-
terlassungsklage in letzter Instanz als

unbegriindet zuriick. Zwar habe das
Inkassounternehmen eine Machtpositi-
on gegeniiber dem Verbraucher, und es
werde auch Druck auf ihn ausgeiibt. Die
Entscheidungsfreiheit des Verbrauchers
werde aber nicht in unzuldssiger Weise
beeinflusst, da der Verbraucher wisse,
dass der Gldubiger erst die gerichtliche
Durchsetzung der Forderung einleiten
miisse und diese auch nicht zwangsldu-
fig zu einer Verurteilung zur Zahlung
fithre.

Das Aufforderungsschreiben sugge-
riere weder, dass eine Rechtsverteidi-
gung aussichtlos sei, noch enthalte es
unrichtige Informationen. Es verschlei-
ere auch nicht, dass der Verbraucher in
einem Gerichtsverfahren die Moglich-
keit habe, sich gegen die Forderung zu
verteidigen.

»Die Entscheidung hat fiir die Inkas-
sobranche, aber auch fir alle anderen
Unternehmen grundsitzliche Bedeu-
tung®, sagt Rechtsanwalt Peter Breun-
Goerke, bei der Wettbewerbszentrale
zustindig fir den Bereich Finanzmarkt.
»Inkassodienstleistern und Unterneh-
men kann tiber das Gesetz gegen den
unlauteren Wettbewerb nicht pauschal
untersagt werden, berechtigte Forde-

rungen geltend zu machen, nachdem sie
eine Dienstleistung erbracht oder eine
Ware geliefert haben’, so Breun-Goerke
weiter. ,Verbraucher miissen sich Zah-
lungsaufforderungen - auch von Inkas-
sounternehmen - gefallen lassen, solan-
ge nicht andere, unlautere Umstinde
hinzukommen.“ red &

Ansprechpartnerin: Tina Méller
Syndikusanwiltin, IHK zu Kiel
 Telefon: (0431) 5194-258
3 tmoeller@kiel.ihk.de

Mehr unter
www.wettbewerbszentrale.de

Foto: iStock.com/Emir Meme

10. Oktober

Lohnsteuer und gegebenenfalls Kirchensteuer
Anmeldung und Abfiihrung

bei Monatszahlern fiir September 2018;
Vierteljahreszahler:

Abfiihrung der einbehaltenen Steuerabzugs-
betrédge fiir das lll. Quartal 2018

Umsatzsteuer

Voranmeldung und Vorauszahlung

bei Monatszahlern fiir September 2018;
Vierteljahreszahler: fiir das Ill. Quartal 2018

12. November

Lohnsteuer — Kirchensteuer
Anmeldung und Abfiihrung
bei Monatszahlern fiir Oktober 2018

Umsatzsteuer
Voranmeldung und Vorauszahlung
bei Monatszahlern fiir Oktober 2018

15. November

Gewerbesteuer
Vorauszahlung fiir das IV. Quartal 2018

Grundsteuer
fiir Vierteljahreszahler
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Marketing bringt Erfolg

Gewusst wie!

Marketing ist eine Herausforderung fir Unterneh-
mer — unter anderem, weil Marketing sehr vielschichtig
ist, weil haufig keine konkreten Vorstellungen von den
Maoglichkeiten existieren und weil es daher auch man-
chem Unbehagen bereitet. Unbehagen deshalb, weil sie
nicht wissen, was genau sie tun konnen und wie sie
es tun sollen. Insbesondere die digitalen Moglichkeiten
erscheinen nebulds und werden daher nicht verfolgt. So
lassen viele Unternehmen vorhandenes Kundenpoten-
zial ungenutzt.

WebDesign & OnlineMarketing

Kunden binden
it E-Mail-Marketing

W Schnell = aktuell = kostengiinstig
W Informieren Sie lhre Kunden

W Erhohen Sie Ihren Umsatz

Entdecken Sie Ihre Chancen im E-Mail-Marketing:
Nutzen Sie unser kostenloses Strategiegesprach

www.cvh-design.de/strategie
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Der Marketing-Mix

Natdurlich ist Marketing vielschichtig: Angefangen bei
der Produktgestaltung Uber das Preis-Nutzen-Verhaltnis,
die moglichen Vertriebskanéle und letztendlich die Kom-
munikationsoptionen, stellt der sogenannte Marketing-
Mix eine Herausforderung fir Unternehmen dar. Innova-
tive Produktionsmethoden, grofier Wettbewerb, harte
Preiskdmpfe, neue Vertriebswege und moderne Kom-
munikationskanale sind zusatzliche Erschwernisse und
Strafe und Segen zugleich.

Ausgaben steigen

Die Werbeausgaben in 2018 betragen laut der briti-
schen Kommunikations- und Medienberatung Dentsu
Aegis weltweit rund 590 Milliarden US-Dollar. Das be-
deutet eine Steigerung um 3,6 Prozent und somit ein
starkeres Wachstum als im Vorjahr. Deutschland liegt
bei den Werbeausgaben insgesamt unter dem \Wachs-
tums-Schnitt bei geschétzten 2,6 Prozent. Zeitungs-,
Digital-, TV- und Radio-Werbung zahlen zwar nach wie
vor zu den wichtigen Kanélen, die Ausgaben fir Print-
Werbung sind allerdings insgesamt riicklaufig.

Marketingziele

Werbung braucht Zeit um zu wirken und messbare Er-
gebnisse hervorzubringen. Werbung ist aber auch eine
erste Verbindung zwischen Unternehmen und poten-
ziellen Kunden und tragt dazu bei, die Markenbekannt-
heit voranzutreiben. Daher sollte man insbesondere bei
guter Geschéaftslage daran arbeiten, auch die nachste
Kundengeneration zu erreichen. Planvolles Vorgehen
und die Zusammenarbeit mit erfahrenen Agenturpart-
nern sind dabei besonders erfolgversprechend. Diese
haben beispielsweise ein Auge auf sich verandernde
Marktbedingungen, wie die neue Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO).

Teil der Unternehmensstrategie

Die Zielgruppen und Wettbewerber kennen, die un-
terschiedlichen Vertriebskanéle erforschen, die richtigen
Kommunikationskanale nutzen, Branchentrends und -in-
novationen im Blick haben — Marketing ist strategisch
und somit wesentlicher Bestandteil der Unternehmens-
strategie. Das Unternehmensimage auf- und auszu-



bauen, den Umsatz zu steigern oder sich als attraktiver
Arbeitgeber zu positionieren — ganz gleich welche Ziele
verfolgt werden, mit den geeigneten Marketingmal3-
nahmen lassen sich dauerhafte Erfolge generieren.
Stichwort Sustainability.

Marketing ist vielschichtig

Personlicher Verkauf, Direktmarketing, Verkaufsfor-
derung, PR, Print- und Online-Werbung, Social Media
Marketing — die einzelnen Bestandteile des Marketing
greifen ineinander, verstarken sich gegenseitig und
komplettieren die Zielgruppenansprache. Welche MalR-
nahmen fr welches Unternehmen oder fir welche Pro-
dukte oder Dienstleistungen die sinnvollsten sind, ergibt
sich aus der Unternehmensstrategie. Viel bringt nicht
unbedingt viel und trendig bedeutet nicht gleichzeitig
zielflhrend — daher Vorsicht vor blindem Aktionismus.
Manchmal ist die traditionelle Werbeanzeige in einem
Magazin oder die E-Mail-Marketing-Kampagne wert-
voller als die Instagram-Foto-Story oder der High-Tech-
Imagefilm.

Aufler Spesen nichts gewesen?

Wer mit dieser Erkenntnis aus einer Werbe-Kampa-
gne kommt, sollte seine Motivation prifen: Kenne ich
meine Zielgruppe? Kenne ich das Kauf-, Nutzungs- und
Informationsverhalten meiner Zielgruppe? Kenne ich das

DEIN SPEZIALISTENTEAM FUR

Angebot meines Wettbewerbs? Kenne ich die optima-
len Vertriebskanale? Kommuniziere ich den Mehrwert
meines Angebotes richtig und zielgruppenorientiert?
Fragen Uber Fragen, die, im Vorfeld geklart, den Verlauf
einer Kommunikationsstrategie positiv beeinflussen
konnen. Erfahrene Werbepartner unterstltzen Unter-
nehmen dabei, sich diesen Fragen objektiv zu stellen
und aus der Vielzahl méglicher MaRnahmen die passen-
den herauszufiltern. Die Umsetzung der ausgewahlten
Malinahmen, sowohl kreativ als auch technisch, bieten
die meisten Agenturpartner ebenfalls an und sichern so
eine hohe Professionalitat — denn schliefilich geht es um
die nachhaltige Starkung des Unternehmens.

Promotion - ganz klassisch

Produktproben ausgeben, Informationsflyer verteilen,
Produkte vorfiihren. Werbung wie zu GroBmutters Zei-
ten. Ehrlich, direkt und transparent kommt diese Form
der Direktwerbung riber, denn hier kann der Kunde sich
selbst vom Produkt lberzeugen. Heutzutage hochgra-
dig wichtig: die Produkterfahrung. Gerne selbstgemacht
aber auch als laienhaftes Nutzervideo, Bewertung oder
Kommentar mit hohem Glaubwdrdigkeitspotenzial aus-
gestattet. Und genau das ist der Grund, warum die Kom-
munikation mit der Zielgruppe wirklich wichtig ist—denn
die Kommunikation innerhalb der Zielgruppe funktioniert
bestens.

HANSOLU

HANSEATIC WEBSOLUTIO

MODERNES WEBDESIGN
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15. Oktober 2018
14.30 bis 18.30 Uhr

16. Oktober 2018
17.30 bis ca. 19.30
Uhr

18. Oktober 2018
16 bis 18 Uhr

22. Oktober 2018
9 bis 16 Uhr

22. Oktober 2018
9 bis 13 Uhr

22. Oktober 2018
14 bis 18 Uhr

23. Oktober 2018
9 bis 16.30 Uhr

23. Oktober 2018
14 bis 16.30 Uhr

23. Oktober 2018
9.30 bis 12 Uhr

23. Oktober 2018
10 bis 16 Uhr

24. Oktober 2018
9.30 bis 17 Uhr

24. Oktober 2018
9 bis 17 Uhr

24. Oktober 2018
9.30 bis 15 Uhr

25. Oktober 2018
10 bis 12.30 Uhr

25. Oktober 2018
10 bis 13 Uhr

26. Oktober 2018
9 bis 11 Uhr

29. Oktober 2018
9 Uhr

29. Oktober 2018
16 bis 19 Uhr

29. Oktober 2018
9 bis 17 Uhr

29. Oktober 2018
14 bis 16 Uhr

30. Oktober 2018
9 bis 12 Uhr

30. Oktober 2018
9.30 bis 14.30 Uhr

30. Oktober 2018
9 bis 17 Uhr

30. Oktober 2018
9 bis 16 Uhr

30. Oktober 2018
17 Uhr

30. Oktober 2018
14 bis 16 Uhr

31. Oktober 2018
16 bis 19 Uhr
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Ausbildungsabbriiche von Gefliichteten
vermeiden

Selker Abend: Bitcoin, Blockchain & Co. —
Zahlungssystem der Zukunft?

Unternehmensnachfolge: Sprechstunde der
Mentoren SHe. V.

9. Liibecker Arbeitsschutztag

Priiferschulung:
Teilnovellierung der Metall- und Elektroberufe

Priiferschulung: Teilnovellierung der Metall-
und Elektroberufe

Effiziente zollrechtliche Abwicklung von
Reparatur-, Garantie- und Ersatzteillieferungen

So werden Sie fit fiir den internationalen Gast

ASEAN - Wirtschaftsraum der Zukunft

Grundlagen des Vergaberechts: Wie schreibe ich
aus? Wie komme ich an offentliche Auftriage?

Umsatzsteuer international

Verbote und Beschrankungen beim
grenziiberschreitenden Warenverkehr

Batterietechnologien und Speicher fiir die
Energiesysteme der Zukunft

(Mehr) auslandische Gaste gewinnen

AuBenwirtschaft fiir Einsteiger

Berufskraftfahrer — Beschleunigte Grund-
qualifikation nach BKrFQG, IHK Flenshurg

Zielmarktberatung Saudi Arabien:
Kostenlose Einzelgespriache

Stabwechsel — Nachfolgedialog
IHK zu Kiel

Lieferantenerklarungen richtig ausstellen
und anwenden

Grundfragen der Sachméngel- und Produkt-
haftung — Gewabhrleistung, Garantie,
Produkthaftung

AuBenwirtschaft fiir Auszubildende

Incoterms 2010 — richtig verwenden

Lieferantenerklarungen richtig ausstellen
und anwenden

Korrektur schriftlicher Priifungsaufgaben

Stromausfall? Ohne uns! - IT-Sicherheit in
lhrem Unternehmen

Grundfragen der Sachméngel- und
Produkthaftung — Gewabhrleistung, Garantie,
Produkthaftung

Stabwechsel — Unternehmensnachfolge
IHK zu Kiel
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IHK zu Liibeck
Fackenburger Allee 2, 23554 Liibeck

Akzenthotel Strandhalle
Strandweg 2
24837 Schleswig

IHK zu Kiel
Bergstr. 2
24103 Kiel

Handwerkskammer Liibeck
Breite Str. 10/12, 23552 Liibeck

Bildungszentrum fiir Tourismus
und Gastronomie
Flensburger Chaussee 30, 25813 Husum

Bildungszentrum fiir Tourismus
und Gastronomie
Flensburger Chaussee 30, 25813 Husum

IHK zu Liibeck
Geschaftsstelle Ahrensburg
Beimoorkamp 6, 22926 Ahrensburg

Géste- und Veranstaltungszentrum
Siidstrand 11, 25761 Biisum

IHK zu Kiel
Bergstr. 2, 24103 Kiel

Handwerkskammer Liibeck
Breite Str. 10/12, 23552 Liibeck

Seminarhaus Norderstedt
Ulzburger Str. (Ecke Buchenweg) 201
22850 Norderstedt

IHK zu Kiel
Bergstr. 2, 24103 Kiel

FURGY Clean Innovation, Alsion 2
6400 Sgnderborg/Dénemark

Best Western Hotel Prisma, Max-
Johannsen-Briicke 1, 24537 Neumiinster

IHK zu Liibeck, Geschéftsstelle
Norderstedt, Nordport Towers /
Stidportal 1, 22848 Norderstedt

IHK Flensburg
HeinrichstralRe 28-34, 24937 Flensburg

IHK zu Kiel
Bergstr. 2, 24103 Kiel

IHK zu Kiel
Bergstr. 2, 24103 Kiel

IHK zu Kiel
Bergstr. 2, 24103 Kiel

IHK Flensburg
HeinrichstraRe 28-34
24937 Flensburg

IHK zu Liibeck
Fackenburger Allee 2, 23554 Liibeck

IHK zu Kiel, Geschaftsstelle Neumiinster
Sachsenring 10, 24534 Neumiinster

EDZ - EImshorner Dienstleistungszentrum
Ramskamp 71-75, 25337 Elmshorn

IHK zu Liibeck
Fackenburger Allee 2, 23554 Liibeck

IHK zu Liibeck
Fackenburger Allee 2, 23554 Liibeck

IHK zu Kiel
Bergstr. 2
24103 Kiel

IHK zu Kiel, Geschaftsstelle Neumiinster
Sachsenring 10, 24534 Neumiinster

Patrick Bareiter, Telefon: (0451) 6006-219
bareiter@ihk-luebeck.de, kostenlos

IHK Flensburg, Geschéftsstelle Schleswig
Telefon: (04621) 481995-0
schleswig@flensburg.ihk.de, kostenlos

Sekretariat Mentoren fiir Unternehmen in Schleswig-
Holstein e. V., Telefon: (0171) 7580878
sekretariat@mentoren-sh.de, kostenlos

Kathrin Ostertag, Telefon: (0451) 6006-185
ostertag@ihk-luebeck.de, 30 Euro

IHK Flensburg, Service-Center
Telefon: (0461) 806-806, service@flensburg.ihk.de
kostenlos

IHK Flensburg, Service-Center
Telefon: (0461) 806-806, service@flensburg.ihk.de
kostenlos

Mirco Plewka, Telefon: (0451) 6006-242
plewka@ihk-luebeck.de
220 Euro/120 Euro fiir IHK-Mitglieder

IHK Flensburg, Service-Center, Telefon: (0461) 806-806
service@flenshurg.ihk.de, kostenlos

Manika GruR, Telefon: (0431) 5194-208
gruss@kiel.ihk.de, kostenlos

Marion Bohme, Telefon: (0431) 9865130
boehme@abst-sh.de, 150 Euro

Mirco Plewka, Telefon: (0451) 6006-242
plewka@ihk-luebeck.de
190 Euro/90 Euro fiir IHK-Mitglieder

Manika GruB, Telefon: (0431) 5194-208
gruss@kiel.ink.de, 190 Euro/90 Euro fiir IHK-Mitglieder

IHK Flensburg, Service-Center, Telefon: (0461) 806-806
service@flensburg.ihk.de, kostenlos

Ingo Joachim Dahlhoff, Telefon: (0431) 5194-284
dahlhoff@kiel.ihk.de, kostenlos

Mirco Plewka
Telefon: (0451) 6006-242, plewka@ihk-luebeck.de
kostenlos

IHK Flensburg, Service-Center, Telefon: (0461) 806-806
service@flensburg.ihk.de, 130 Euro

Manika GruB, Telefon: (0431) 5194-208
gruss@kiel.ihk.de, kostenlos

Heike Hérmann, Telefon: (0431) 5194-230
bank@kiel.ihk.de, kostenlos

Manika GruB, Telefon: (0431) 5194-208
gruss@kiel.ink.de, 90 Euro

IHK Flensburg, Service-Center
Telefon: (0461) 806-806, service@flenshurg.ihk.de
kostenlos

Mirco Plewka, Telefon: (0451) 6006-242
plewka@ihk-luebeck.de, kostenlos

Manika GruB, Telefon: (0431) 5194-208
gruss@kiel.ink.de, 60 Euro

Manika GruB, Telefon: (0431) 5194-208
gruss@kiel.ihk.de, 90 Euro

Jennifer Falk, Telefon: (0451) 6006-132
falk@ihk-luebeck.de, kostenlos

Pascal Rebe, Telefon: (0451) 6006-149
rebe@ihk-luebeck.de, 20 Euro

IHK Flensburg, Service-Center
Telefon: (0461) 806-806, service@flensburg.ihk.de
kostenlos

Dirk Hoffmann, Telefon: (04321) 4079-45
hoffmann@kiel.ihk.de, kostenlos



1. November 2018
17 Uhr

1. November 2018
9 bis 16 Uhr

1. November 2018

Stabwechsel — Nachfolgedialog
IHK Flensburg

Stabwechsel — Nachfolgedialog: den
Nachfolgeprozess erfolgreich gestalten
IHK zu Liibeck

Konfliktsituationen im Business

IHK Flensburg
HeinrichstralBe 28-34, 24937 Flensburg

IHK zu Liibeck
Fackenburger Allee 2
23554 Liibeck

Levo-Park, Jaguarring 14
23795 Bad Segeberg

IHK zu Liibeck, Geschéftsstelle Ahrens-
burg, Beimoorkamp 6, 22926 Ahrensburg

IHK zu Liibeck
Fackenburger Allee 2, 23554 Liibeck

IHK Flensburg
HeinrichstralRe 28-34, 24937 Flensburg

Hotel Restaurant Wikingerhof
Tetenhusener Chaussee 1, 24848 Kropp

IHK zu Kiel, Zweigstelle EiImshorn
Kaltenweide 6, 25335 EImshorn

IHK zu Liibeck
Fackenburger Allee 2, 23554 Liibeck

IHK zu Liibeck, Geschéftsstelle Ahrens-
burg, Beimoorkamp 6, 22926 Ahrensburg

Handwerkskammer Liibeck
Breite Str. 10/12, 23552 Liibeck

IHK zu Kiel
Bergstr. 2, 24103 Kiel

media docks
Willy-Brandt-Allee 31, 23554 Liibeck

«

IHK Flensburg, Service-Center, Telefon: (0461) 806-806
service@flensburg.ihk.de, kostenlos

Annika Korlin
Telefon: (0451) 6006-184, koerlin@ihk-luebeck.de
kostenlos

Ulrike Rodemeier, Telefon: (0451) 6006-181
rodemeier@ihk-luebeck.de, 10 Euro

Mirco Plewka, Telefon: (0451) 6006-242, plewka@
ihk-luebeck.de, 160 Euro/60 Euro fiir IHK-Mitglieder

Mirco Plewka, Telefon: (0451) 6006-242
plewka@ihk-luebeck.de, kostenlos

IHK Flensburg, Service-Center, Telefon: (0461) 806-806
service@flensburg.ihk.de, kostenlos

IHK Flensburg, Service-Center, Telefon: (0461) 806-806
service@flensburg.ihk.de, kostenlos

Uwe Lehmann, Telefon: (0431) 5194-291
lehmann@kiel.ihk.de, kostenlos

Annika Korlin, Telefon: (0451) 6006-184
koerlin@ihk-luebeck.de, kostenlos

Mirco Plewka, Telefon: (0451) 6006-242, plewka@
ihk-luebeck.de, 190 Euro/90 Euro fiir IHK-Mitglieder

Ulrike Rodemeier, Telefon: (0451) 6006-181
rodemeier@ihk-luebeck.de, 25 Euro

Manika GruB, Telefon: (0431) 5194-208
gruss@kiel.ink.de, kostenlos

Frank Neef, Telefon: (0451) 6006-216
neef@ihk-luebeck.de, kostenlos

Mehr Veranstaltungen im Internet: www.ihk-schleswig-holstein.de/veranstaltungen

17 bis 19 Uhr
1. November 2018 Incoterms 2010 - richtig verwenden
9 bis 14 Uhr
2. November 2018 AuBenwirtschaft fiir Auszubildende
9 bis 12 Uhr
5. November 2018 Weiterbildungssprechtag
9 Uhr
6. November 2018 Beratungstage zur Finanzierung von
9 Uhr Unternehmen, IHK Flensburg
6. November 2018 Beratungstag Unternehmensfinanzierung
9 bis 16 Uhr IHK zu Kiel
6. November 2018 Beratungstag Unternehmensforderung und
9 bis 16 Uhr -finanzierung, IHK zu Liibeck
6. November 2018 Warenursprung und Praferenzen beim
9.30 bis 16 Uhr Exportgeschaft
6. November 2018 10. Liibecker Werkstofftag
13 bis 19 Uhr
6. November 2018 Blockchain-basierte Handelsplattformen — Neue
15 bis 17 Uhr Wege in der Abwicklung des Auslandsgeschifts
15. November 2018 Ausbildertag der IHK zu Liibeck
12.30 bis 20 Uhr
25 Jahre 150 Jahre
September 2018 Oktober 2018

Assmann GmbH, Kiel

Falk Hoffmann, Henstedt-Ulzburg

Jiirgen Harloff, Geesthacht
Albin Herlitz, Eutin
Inka Méller, GroR Gronau

Tornau-Motoren e. K., Oldenburg in

Holstein

Jorn Groth, Reiseveranstalter,
Rendsburg

Lars Diesing, Tabak, Zeitschriften, Lotto,
Kiel

Alfred Gronsund, Uetersen

Jorg Peters, Nindorf

Andreas Leischow, HANSA-PARK
Freizeit- und Familienpark GmbH & Co.
KG, Sierksdorf

Oktober 2018

Julia Peters, Andreas Paulsen GmbH,
Kiel

Rainer Detlef, Verkehrshetriebe Kreis
Plon GmbH, Kiel

Rainer Niemann, HBK Dethleffsen
GmbH, Flensburg

40 Jahre
September 2018

Wolfgang Wiemann, HANSA-PARK
Freizeit- und Familienpark GmbH & Co.
KG, Sierksdorf

Henrick Kazanczuk, HANSA-PARK
Freizeit- und Familienpark GmbH & Co.
KG, Sierksdorf

Oktober 2018

Joachim Peetz, punker GmbH,
Eckernférde

Giinter Assmann, Spedition Vogt GmbH
& Co. KG, Miihlenbriick

125 Jahre

Oktober 2018

Lederwaren Liedtke Inh. Rainer Wilke
e.K., Elmshorn

Druckerei August Osthoff, Inhaber
Karsten Osthoff e. K., Biidelsdorf

50 Jahre
Oktober 2018
Treuhandstelle fiir Dauergrabpflege

Schleswig-Holstein Gesellschaft mit
beschrénkter Haftung, Kiel

Rathje Omnibusbetrieb GmbH & Co. KG,
Schenefeld

Densch & Schmidt GmbH, Flensburg

25 Jahre

August 2018

Peter Paulsen, Husum
Oktober 2018

Uwe Pagel, Liibeck

Uwe Badtke, Klein Zecher

Heike Berngruber, Liibeck
Kurt Knétzinger, Ahrensburg

Bernt Lorentz GmbH & Co. KG,
Henstedt-Ulzburg

S + S Ingenieurgesellschaft Dipl.-
Ingenieure W. + M. Schlichting mbH,
Reinbek

Carsten Mann, Norderstedt

MTM Medizin Technik Mauk GmbH,
Norderstedt

Dieter Mierendorf, Liibeck
Schirm - Vertein GmbH, Hasenmoor

Stahlhandel Wolf & Dreyer GmbH,
Barsbiittel

Pinguin Park Recording Studio
Tonstudio GmbH, Norderstedt

Torsten Finke, Heiligenhafen

Axel Stryj, Reinbek

Andreas Schmidtke, Rohlstorf

Camilla Gerlach, Aumiihle
Hanseatische Hausbau GmbH, Liibeck
Riidiger Miinchow, Liibeck

Christian Jessen, Reinbek

HSW Hanseatischer Schutz &
Wachdienst GmbH, Liibeck

Bernd DieckvoB, Dassendorf
KaroMedia Services GmbH, Glinde
Eugen Jiichter e. K., Itzehoe

Manfred Breuer, Pinneberg

Giovanni Carbonetti, Handel mit Waren
aller Art, Klein Offenseth-Sparrieshoop

CIS Elektrotechnik GmbH, Kiel

Gnewuch'’s Catering & Partyservice
GmbH, Horst

Detlef Schulze GmbH, Rellingen

efes Engineering fiir Elektronik &
Software Werner Quander e. K., Kiel

Kurt Binder, Biiromaschinen, Elmshorn
Elizabeth Sonders, FuBpflege, Preetz
Tony Aquilina, Werbetechnik, Moorrege
Gebr. Bardenhewer GmbH, Kiel

Anton Ammann, Husby

VMA Vertriebs- und Marketing-Agentur
GmbH, Steinfeld

V. Carstensen GmbH & Co. KG, S6rup
Heinrich Johannes Nissen, Wittkielhof
Annette Katrin Behring, Eggstedt

Norbert Greve Viehhandlung GmbH &
Co. KG, Schaalby

SchlieB Technik Schleswig e. K.,
Schleswig

Wolfgang Kiihl, Heide
Klinik Sonneneck GmbH, Wyk auf Fohr
Hauke Koll, Pellworm
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) Freizeitmarkt Schleswig-Holstein

Initiative fir
eSports Academy

Eine entsprechende Initiative haben die ICS Festival
Service GmbH und die Fachhochschule Westkiiste am
Rande des Wacken-Open-Air-Festivals ankiindigt.
Ministerprésident Daniel Giinther begriifite die Initiative
zur Griindung einer eSports Academy. Die Koalition werde
priifen, ob weitere sportliche Events in Schleswig-Holstein
etabliert werden konnten. ,Dazu gehdren auch moderne

S chleswig-Holstein soll eine eSports Academy erhalten.

Von links: Holger Hiibner,
Daniel Giinther und Anja
Wollesen mit Wacken-

Griinder Thomas Jensen

Veranstaltungsformate ~ wie
< eSports-Events.” Die Landes-
regierung werde die Initiative

konstruktiv begleiten.
Die Vizeprisidentin der
Fachhochschule ~ Westkiiste,

Professorin Dr. Anja Wollesen,
machte deutlich: ,eSports ist
mehr als ein Hobby einzelner
,Gaming-Freaks. Es steht im
Ranking der sportinteressier-
ten Deutschen direkt hinter
dem Radsport und ist bereits heute einer der am stirksten
wachsenden Freizeitmirkte.*

Fir Geschiftsfiihrer Holger Hiibner ist die Beteiligung der
ICS Festival Service GmbH, dem Veranstalter des Wacken
Open Air, ,eine Konsequenz aus der durch qualifizierte Pu-
blikumsbefragungen und wissenschaftlichen Untersuchungen
gewonnenen Erkenntnis, dass eine grofie Schnittmenge zwi-
schen den Anhingern von harter Musik und eSports-Begeis-
terten existiert®

Als strategischer Partner fungiert das Portal eSports.com.
CEO Michael Broda kommentierte: ,Wir unterstiitzen die
Academy sowohl finanziell als auch organisatorisch, weil sie
die Grundlagen fiir eine strukturierte und anerkannte Ausbil-
dung rund um eSports schafft. Denn in diesem Sport geht es
um viel mehr als gute Wettkampf-Skills.“ red

Foto: Presse Foto Nord — Olaf Malza

Existenzgriindungshérse

Nexxt-Change ist die bundesweite Plattform fiir Unternehme-
rinnen und Unternehmer, die vor dem Generationswechsel ste-
hen und keinen Nachfolger in der eigenen Familie oder unter den
Mitarbeitern finden. Zugleich wird Griindungsinteressierten eine
Alternative zur Neugriindung geboten. Ziel ist es, mithilfe der be-
treuenden Regionalpartner Kontakte zwischen beiden Parteien
herzustellen.

www.nexxt-change.org

Weltweite Kooperationen

Mit Europas grofSter Datenbank an Kooperationsprofilen (mehr
als 13.000) verschafft das Enterprise Europe Network (EEN) Unter-
nehmen Zugang zu Kooperationsangeboten und -gesuchen welt-
weit. Man kann nach Branchen und Technologien suchen sowie
eine Landerauswabhl treffen. Zu beachten ist, dass das EEN nur bei
internationalen Kooperationswiinschen unterstiitzen kann.

www.een-hhsh.de
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Lehrstellen anbieten

Die bundesweite IHK-Lehrstellenbdrse hilft bei der Suche
nach passenden Auszubildenden und Praktikanten. Wie an einer
echten Bdrse bringt sie die Nachfrage der Jugendlichen mit den
Angeboten der Unternehmen zusammen. Nach der Registrierung
kdnnen Betriebe kostenfrei ihre Lehrstellen und Praktikumsplétze
einstellen und pflegen. Die IHK-Lehrstellenbdrse gibt es auch als
App fiir Mobilgeriéte.

www.ihk-lehrstellenboerse.de

Recyclingborse

Die IHK-Recyclingbdrse ist ein {iberbetriebliches Vermittlungs-
system fiir verwertbare Abfélle und Produktionsriickstdnde. Bun-
des- und europaweit kdnnen damit Stoffe wieder der Kreislauf-
wirtschaft zugefiihrt werden.

www.ihk-recyclingboerse.de

Bei Inseraten in IHK-Bdrsen gelten die Bedingungen der jeweiligen Borse.



> IHK-Innovationstour

Modularisierung in
der Medizintechnik

odularisierung stellt eine Moglichkeit dar, mit der
IVI steigenden Komplexitit von Gerdten umzugehen.
Im Rahmen der IHK-Innovationstour ,Forschung
erforschen konnen Unternehmer im November Einblicke in
die Modularisierung von Medizingeriten erhalten.
Medizinische Gerite werden immer komplexer - bei
gleichzeitig steigenden regulatorischen Anforderungen. Zu-
dem wachsen die Erwartungen der Kunden an die Automa-
tisierung, angefangen mit einfachen Assistenzsystemen zur
Unterstiitzung des Anwenders bis hin zur vollstindigen Auto-
matisierung komplizierter Vorgénge. Wie sich am Beispiel der
Automobilindustrie beobachten lésst, stellt die Modularisie-
rung von Hard- und Software eine Moglichkeit dar, mit dieser
Komplexitdt umzugehen.

Aktuelle Ansétze € Bei der Auswahl einer geeigneten Modu-

larisierungsstrategie ergeben sich zahlreiche Fragen: Wie wer-

den Funktionen sinnvoll auf verschiedene Module aufgeteilt?

Wie kann gewihrleistet werden, dass die Module zuverldssig

funktionieren und miteinander kommunizieren? Und wie
kann man die Funktionalitit
des Gesamtsystems durch das
Zusammenwirken der Module
sicherstellen?

Beim nichsten Tourstopp
von ,Forschung erforschen®
am 7. November 2018 beant-
wortet das Institut fiir Medi-
zinische Elektrotechnik der
Universitdt zu Liibeck diese
und weitere Fragen. Instituts-
leiter Professor Dr. Philipp
Rostalski wird aktuelle Ansit-

€ ze zur Modularisierung von

‘-E Medizingerdten  vorstellen.

& Dabei werden neben grund-

legenden Uberlegungen zur

Definition von Modulen auch Ansitze zur konkreten Um-
setzung prasentiert und aus regelungstechnischer Sicht dis-
kutiert. «

Autorin und Ansprechpartnerin:
Ulrike Rodemeier

IHK zu Liibeck, Innovation und Umwelt
Telefon: (0451) 6006-181
rodemeier@ihk-luebeck.de

Anmeldung unter
www.ihk-schleswig-holstein.de
(Dokument-Nr. 140107964)

Mehr unter
www.forschung-erforschen.de

«

Katalog zum Europaischen Hansemuseum

Das Europdische Hansemuseum bereichert
seit 2015 die Museumslandschaft. Im Zusam-
menspiel von beeindruckenden Rauminszenie-
rungen, wertvollen Originalobjekten, neuester
Museumstechnik und interaktiven Angeboten
bietet das Museum eine faszinierende Reise
durch die Welt der niederdeutschen Kaufleute.
Die Besucher erfahren von Wagnis und Auf-
stieg, von Reichtum und Macht, von Misserfolg
und Kampf, von Todesgefahren und dem Glau-
ben, der alles Handeln bestimmt. Der Katalog zeichnet die Geschichte
der Hanse nach, liefert spannende Details zur Dauerausstellung und
bietet einen exklusiven Blick hinter die Kulissen. «

Européisches Hansemuseum/Sternfeld, Felicia: Katalog zum Euro-
péischen Hansemuseum; edition exspecto im Europdischen Hansemu-
seum, 130 Seiten,; ISBN 978-3-981-79890-6, 14,80 Euro

Die Wirtschaftverlost dreimal je ein Exemplar des Katalogs inklu-
sive zweier Freikarten fiir das Européische Hansemuseum. Beant-
worten Sie einfach folgende Frage:

Wie heiBt das typische Schiff der Hanse?

A) Karavelle B)Jolle C)Kogge

Bitte senden Sie das Lésungswort mit dem Stichwort ,Rétsel der
Wirtschaft” per Mail an raetsel@flensburg.ihk.de oder per Post an:
IHK Flensburg, Redaktion Wirtschaft zwischen Nord- und Ostsee, Hein-
richstraBe 28-34, 24937 Flensburg. Einsendeschluss ist der 31. Oktober
2018. Die Losung des letzten Ratsels lautete A) Detlev von Liliencron.
Teilnahmeberechtigt sind alle Personen ab 18 Jahren. Jeder Leser darf nur einmal teilnehmen.
Die Gewinner werden auf dem Postweg benachrichtigt. Eine Barauszahlung der Gewinne ist
nicht mdglich. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind

Mitarbeiter der IHK Schleswig-Holstein und ihre Angehdrigen. Ihre Daten werden ausschliel3-
lich fiir die Verlosung und die Gewinnbenachrichtigung genutzt und dann vollsténdig geldscht.

Gepriifter Schutz vor Einbruch und Feuer

Lieferung, Aufstellung u. Montage

Service und Notdéffnungen
auch flir Fremdfabrikate

L:3Aumann

Besuchen Sie unsere groBe Ausstellung mit Neu- u. Gebrauchtmodellen.

Eiderhohe 5 = 24582 Bordesholm = Tel. 04322 / 58 38 = www.tresor-baumann.de
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»

Inspiration statt Missgunst

In sozialen Medien
unterwegs zu sein,
hat mehr positive
Nebenwirkungen, als
oft behauptet wird.

56

oziale Netzwerkseiten und der Ar-

beitsplatz — das ist iiberhaupt nicht

miteinander vereinbar, heifst es
haufig. Wahrend der Pause kurz auf pri-
vaten und beruflichen sozialen Netzwer-
ken schauen, was die Bekanntschaft so
macht, sorgt meist fiir schlechte Laune.
Inspirierend, also als Mehrwert kreativ
férdernd, kann das Surfen in den sozialen
Medien angeblich nicht
sein. Dafiir haftet dem
Ganzen zu sehr der
Ruf an, eine Biihne fir
Selbstdarsteller zu sein.

Soziale = Netzwer-
ke befeuern Neid und
Missgunst, so das
landlaufige Urteil. Egal ob Urlaubsfotos
oder die Dokumentation des Schreber-
gartenprojekts, an anderer Menschen
Leben teilzuhaben 14dt zum Neiden ein.
Dass das dem personlichen Wohlbefin-
den nicht gerade zutréglich sein kann, ist
nur schwer von der Hand zu weisen. Da
scheint es doch am besten zu sein, einen
Bogen um Instagram, Facebook, Pinte-
rest und Co. zu machen. Oder?

Es lohnt sich ein Blick auf die For-
schung zum sozialen Vergleich mittels
Social Media. Hierunter fillt ein GrofSteil
der Studien zu den Effekten von sozia-
len Netzwerken auf den Menschen. Das
tiberraschende Ergebnis: In sozialen Me-
dien unterwegs zu sein, hat mehr positive
Nebenwirkungen, als oft behauptet wird.
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Wie einige Wissenschaftler betonen,
kommt es auf die Absichten an, mit de-
nen die Plattformen genutzt werden.
Dass sich positive Effekte nachweisen
lassen, stellte sich zum Beispiel bei ei-
ner Analyse des Nutzungsverhaltens
von Instagram-Usern durch Forscher
der Uni Mainz heraus. Insgesamt spielt
vor allem der konstruktive Neid eine
Rolle. Dieser ist keineswegs so negativ,
wie der Name vermuten ldsst — denn
ihm liegt Anerkennung zugrunde und
nicht Missgunst. So konnen soziale
Netzwerke Ehrgeiz wecken, ebenfalls
bestimmte Ziele zu erreichen - oder als
Inspiration fir eigene Projekte dienen.
Ein Blick auf das, was andere in den so-
zialen Medien so treiben, kann sich also
lohnen. Damit hat der kurze Aufenthalt
im sozialen Netzwerk ja doch etwas
Gutes. «

Autor:

Sebastian Winslow
ist Volontar

der IHK zu Kiel.
winslow@kiel.ihk.de

Beilagenhinweis: Der Gesamt-
auflage dieser Ausgabe liegt eine
Beilage der Firma REWE Liefer-
service, Kdln, bei. Wir bitten unsere
Leser/-innen um Beachtung!

Foto: IHK
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KONRAD DITTRICH UND LEO BLOOM

HANSE. HAFEN. HOLSTENTOR.

SONDEREDITION 875 JAHRE HANSESTADT LUBECK

Auf 875 Jahre Geschichte blickt die Hansestadt
Liibeck im Jahr 2018 zuriick. Erstaunlich genug:
Auch in einer alten Stadt entdecken Bewohner
und Besucher immer wieder Neues. Der vor-
liegende Bildband erméglicht dem Betrachter
ungewdhnliche Einblicke und Ansichten. So
lassen besonders die per Drohne eingefange-
nen Abbildungen altbekannte Motive in vollig
neuem Licht erscheinen. Ergdnzt werden die
Fotos durch kurzgefasste Texte zum Leben in
der Stadteinst und heute. Liibecker erleben ihre
Heimatstadt von einer neuen Seite, Gdste neh-
men mit diesem Bildband schdne Erinnerungen
mit nach Haus, und kiinftige Besucher erhalten
einen Vorgeschmack auf diese spannende, ge-
Schichtstrdchtige Stadt an der Trave.

Bildband Liibeck — Hanse. Hdfen. Holstentor.
112 Seiten, iiber 230 Abbildungen — davon mehr
als 30 Drohnen-Aufnahmen, Festeinband

ISBN 978-3-7950-5243-0, € 19,80

In lhrer Buchhandlung erhaltlich.

Neuer Liibeck-Bildband

Ungewdhnliche Einblicke und Ansichten zeigen
die Hansestadt aus ganz neuen Perspektiven.

IDT
HILD

DEUTSCHLANDS
ALTESTES IVERLAGS-
UND DRUCKHAUS
SEIT 1579

Max Schmidt-Rémhild GmbH & Co. KG - MengstraBe 16 - 23552 Liibeck - Tel.: 0451/7031-232
E-Mail: vertrieb@schmidt-roemhild.com - www.schmidt-roemhild.de



AUTO OHNE ITZEROER I§T

WIE FRIESEN

OHNE NERL

uM/?“f‘/

Manche Dinge gehdren einfach
zum Norden - wir auch. Seit mehr
als 80 Jahren geben wir den
Autofahrern hier Sicherheit. Als
Versicherungsverein auf Gegen-
seitigkeit haben wir auch

fur Sie den perfekten Kfz-Schutz.
Klar, verlasslich und von Mensch
zu Mensch - typisch norddeutsch
eben.

' Iltzehoer

www.itzehoer.de .
Versicherungen
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