Abschluss Kaufmann / -frau im Einzelhandel:

3 Jahre

(Drei Wahlqualifikationen a 3 Monate sind zu wihlen)

WQ 1 (= 13 Wochen)

Beratung von Kunden in
komplexen Situationen

(Beratung, Ware und
Verkauf)

WQ 2 (= 13 Wochen)

Beschaffung von Waren

(Beschaffungsorientierte
Warenwirtschaft)

WaQ 3 (= 13 Wochen)

Warenbestandsteuerung

(Warenwirtschaftliche
Analyse)

Eine
dieser
WQs
muss
gewahlt
werden!

WQ 4 (= 13 Wochen)

Kfm. Steuerung und
Kontrolle

Marketingmafinah-
men

(Kfm. Steuerung und
Kontrolle)

(Marketing)

WQ 5 (= 13 Wochen)

WQ 6 (= 13 Wochen)

Onlinehandel
entwicklung

(IT- Anwendungen) (Personal)

WQ 7 (= 13 Wochen)

Mitarbeiterfiihrung und —

WQ 8 (= 13 Wochen)

Vorbereitung unternehmerischer
Selbststandigkeit

(Grundlagen unternehmerischer
Selbststandigkeit)

Einzelhandelsprozesse

Abschluss Verkaufer:
2 Jahre

(Eine Wahlqualifikation ist zu wahlen)

wQ 1 (= 12 Wochen) WQ 2 (= 12 Wochen)

Sicherstellung der Beratung von

Warenprasenz Kunden
(Warenannahme/ (Beratung und
-Lagerung) Verkauf)

und Kundenservice

(Kasse)

WQ 3 (= 12 Wochen)

Kassensystemdaten

WQ 4 (= 12 Wochen)

Werbung und
Verkaufsforderung

(MarketingmaRnahmen)

Wabhlqualifikationsiibergreifende, berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten = Kern- u. Pflichtbestandteile fiir beide Berufe:

- Waren- und Dienstleistungsangebot des

- Preiskalkulation

- Warenprdsentation und WerbemalRnahmen -

Warenbesta

Ausbildungsbetriebes

Serviceberei

ndskontrolle

Warenannahme und —lagerung
Verkaufen von Waren und

ch Kasse

Wabhlqualifikationsiibergreifend, integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten fiir beide Berufe:

Ausbildungsbetriebes

- Berufsbildung, arbeits- und sozialrechtliche Vorschriften -
- Bedeutung und Struktur des Einzelhandels und des -

- Umweltschutz

Information und Kommunikation
Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit und

(rot = alte WQ-Bezeichnung)




